Estudio: BAROMETRO SANITARIO
Clave: ECIS3209
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[INTRO]

INFORMACION SUJETA A SECRETO ESTADISTICO
(Ley 12/89, de 9 de mayo, de la Funcion Estadistica  Publica)

Buenos dias/tardes. El Centro de Investigaciones So  ciol6gicas

y el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e I|g  ualdad,
estan realizando un estudio sobre los servicios san itarios
publicos y de atencién al/a la ciudadano/a. Por est e motivo
solicitamos su colaboracién y se la agradecemos
anticipadamente. Esta vivienda ha sido seleccionada al azar
mediante métodos aleatorios. Le garantizamos el abs  oluto
anonimato y secreto de sus respuestas en el mas est  ricto
cumplimiento de las leyes sobre secreto estadistico y
proteccion de datos personales.

Esta encuesta esta incluida en el Plan Estadistico Nacional

2017-2020 aprobado por RD 410/2016, de 31 de octubr e

ENTREVISTADOR/A, INDIQUE EL SEXO DE LA PERSONA

ENTREVISTADA.
[SEXO]
L (0] 101 o] (PP 1
IVUJET c. ettt bt £ et sb et s et e be st e e st e bt eaeeneeseennean 2

EDAD - ;Qué edad tiene Ud.? (ENTREVISTADOR/A: ANOT AR

CON DOS DIGITOS).

[EDADEXACTA]

[EDAD]

P.1 Para empezar, ¢ podria decirme cudél de las sigui  entes areas

[P1]

que le voy a leer es la que considera Ud. de mayor  interés
para los ciudadanos y las ciudadanas? (UNA RESPUEST A).
(MOSTRAR TARJETA).

DEfENSA ... e 1
o [UTor=Tor (o] o HA TR PRROTRPR 2
ST 1] 1o F= Vo SR 3
21V = o - PSP 4
PENSIONES .....ccviiceie ettt ettt 5
TIANSPOIES ..ottt cerett e ee e e e nee e sn e e nnr e e 6

Seguridad ciudadana. ... frte eeeree e 7
SEIVICIOS SOCIAIES......ccuviiiecciic e cis et 8
I = Lo = 1o 1RSSR 9
N.S. ... ...98

P.2 Vamos a centrarnos ahora en el tema de la sani  dad. De las

[P2]

siguientes afirmaciones que aparecen en esta tarjet  a, ¢,cudl
expresa mejor su opinidn sobre el sistema sanitario en
nuestro pais? (MOSTRAR TARJETA).

En general, el sistema sanitario funciona bastante bien........ 1
El sistema sanitario funciona bien, aunque son nece  sarios
AlgUNOS CAMDIOS ... et 2
El sistema sanitario necesita cambios fundamentales ,
aunque algunas cosas funcionan ........cccccceeve ovevvin e 3
Nuestro sistema sanitario esta tan mal que necesita  riamos
rehacerlo completamente.........cccccovvviiiviies evvieeieeee e 4
N S ettt ettt a et eb et a et enan 8
N G ettt ettt a et eb et n e eenan 9
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P.2A ¢Y podria decirme cuales son los principales p  roblemas

que cree Ud. que deberian ser solucionados? (MOSTRA R
TARJETA). (RESPUESTA MULTIPLE. ANOTAR TODAS LAS
QUE MENCIONE LA PERSONA ENTREVISTADA).

Filtros:

Si NO P2=(3;4) ir a [P3] - Escala de satisfaccion (

funcionamiento del sistema sanitario espaiol

[P2A]
Las listas de espera para ser atendidos/as
El copago de medicamentos............cccccveneene
La masificacién (congestion) de las urgencias de lo s
NOSPILAIES.....oieie s e 3
El poco tiempo que dedican los/as médicos/as alos/  as
pacientes en 1as CONSUIAS ........cccvvrvveiies evriieeece e
El trato de los/as profesionales sanitarios/as ....
Los Medios tECNOIOGICOS .....coverieriririiiies ettt
Los aspectos hosteleros (comidas, habitaciones

1-10) con el

INAIVIUAIES, BIC.) c.veeiiiiiiieiiecieiiiies e 7
OLr0S, ¢CUAIES? ...eviiiiiiieee ettt e ete et et 8
NS e ...98
NG b 99

Filtros:

Si NO P2A=(8) ir a la siguiente.

[P2A_COD]

[P3]

P.3 ¢ Esta Ud. satisfecho/a o insatisfecho/a con el
el sistema sanitario pablico funciona en Espafia? Pa  ra
contestarme, utilice esta tarjeta en la que el 1 si
esta Ud. "muy insatisfecho/a" y el 10 que esta "muy
satisfecho/a". (MOSTRAR TARJETA).

modo en que

gnifica que

P4. Si Ud. o algin miembro de su hogar tuvieran que
publico o privado, cuando se tratara de...?

utilizar un servicio sanitario y Ud. pudiera elegi

r, sacudiria a un centro

P.5 ¢ Podria decirme, de cudl o cuales de las siguie  ntes
modalidades de Seguro Sanitario (publico y/o privad 0)
es Ud. titular o beneficiario/a? (RESPUESTAMULTIPL E.
ANOTAR TODAS LAS QUE MENCIONE LA PERSONA

ENTREVISTADA).
[P5]

La sanidad publica ("Seguridad Social")............  cooeeiiiviniees 1
Mutualidades del Estado (MUFACE, ISFAS, MUGEJU)

con atencion por la sanidad pablica........cc.cc.. ovivieeienire e 2
Mutualidades del Estado (MUFACE, ISFAS, MUGEJU)

con atencion por la sanidad privada..........cce.  cevvvieeienene e 3
Seguro médico privado, concertado individualmente

(sociedades médicas, Colegios Profesionales, etc.)  ............... 4

Seguro médico concertado por la empresa...........
No tengo seguro médico .........ccccververrrenene.
Otras situaciones.............

Si (P5=6) O (P5=8) O (P5=9) ir a [P6_1] - Escala de

satisfaccion (1-10) de diferentes servicios sanitar  ios

publicos - Consultas de atencién primaria (consulta s de
médicos/as de cabecera (o de familia) y pediatria)  en
centros de salud <br /> <br />

P4
Pl Publico Privado (NO LEER) Ambos N.C.
Consultas de atencion primaria (consultas de médico s/as de

P N 1 2 3 9
cabecera (o de familia) y pediatria)
Consultas de asistencia especializada (consultas de 1 2 3 9
especialistas, salvo dentistas)
Ingreso en hospital 1 2 3 9
Urgencias 1 2 3 9

P.5A ¢Y cudles son las dos principales razones por las que

ha contratado Ud. (o alguien de su familia) un segu  ro
privado, teniendo ya un seguro publico? (MOSTRAR
TARJETA). (MAXIMO DOS RESPUESTAS).

Filtros:
Si NO (((P5=1) Y (P5=4)) O ((P5=2) Y (P5=4)) O ((P5=3) Y

ir a la siguiente.

Principal razén por la que ha contratado un seguro privado
(1)
[P5A01]
Porque atienden con mas rapidez que en la publica. ............. 1
Porque atienden mejor que en la plblica........... oo 2

Porque necesita algln servicio o atencién que noes  ta
incluido en los servicios publicos (por ejemplo,

AteNCiON dental)........cooiiiiiiiiririiies e 3
Porque ofrece mejores servicios de hosteleriaenca  so

de ingreso (por ejemplo, poder estar en una
habitacién individual, mejor calidad de la comida,
Porque buscaba una mejor atencién durante el
embarazo y €l PO ......cccvvvierievieieeie e 5
Porque se puede ir al especialista directamente sin

consultar con el médico de cabecera. ...............
Otra respuesta, ¢CUAl?......c.ccccuvenene.

Filtros:
Si NO P5A01=(96) ir a la siguiente.

[P5A01_COD]
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Porgue buscaba una mejor atencion durante el
embarazo y €l PArt0 .......cccccevereriiriiiiins e 5
Porque se puede ir al especialista directamente sin

consultar con el médico de cabecera ...............

Filtros:

Si NO (((P5=1) Y (P5=4)) O ((P5=2) Y (P5=4)) O ((P5=3) Y
(P5=4))) ir a la siguiente.

Pr|nc(|2p)al razon por la que ha contratado un seguro privado Otra respuesta, ¢ Cudl?
[P5A02]

Porgue atienden con mas rapidez que en la publica.  ............. 1

Porgue atienden mejor que en la pablica........... . coeevvevieiiieinens 2

Filtros:
Si NO P5A02=(96) ir a la siguiente.

[P5A02_COD]

Porgue necesita algln servicio o atencion que noes  ta
incluido en los servicios publicos (por ejemplo,

AteNCION deNtal)........ccocvuiiiiiiiiiiriies e e 3
Porgue ofrece mejores servicios de hosteleriaenca  so

de ingreso (por ejemplo, poder estar en una
habitacién individual, mejor calidad de la comida,

etc.) .o 4

n de su familia, una de estas situaciones, ¢qué ele  giria para que le atendiesen
a o su seguro privado (independientemente de que ha  ya pasado por alguna

P.5B Si se presentara actualmente, a Ud. o a alguie
(a Ud. o a alguien de su familia) la sanidad public

de estas situaciones anteriormente)?
[P5B]
Filtros:

Si NO (((P5=1) Y (P5=4)) O ((P5=2) Y (P5=4)) O ((P5=1) Y (P5=5)) O ((P5=2) Y (P5=5))) ir a la siguient e.

(NO LEER) No
(NO LEER) procede, su
- seguro
La sanidad Su seguro CuanIL:;:ra de privado no NS N.C
publica privado dos/Ambos/Le cubre esta e o
da igual opcioén, y por
lo tanto no
puede elegir
Un parto 1 2 3 7 8 9
Una urgencia médica (por ejemplo, su hijo/a tiene f  iebre
) 1 2 3 7 8 9
muy alta o Ud. tiene un dolor en el pecho)
Un sintoma que le preocupa pero no es ni urgente ni
h - 1 2 3 7 8 9
grave (por ejemplo, un dolor en la rodilla)
Un tratamiento para una enfermedad grave o compleja 1 2 3 7 8 9
(por ejemplo, un cancer, una operacion de cadera, e  tc.)

P.6 Por su propia experiencia o por la idea que Ud.
Para contestar, utilice por favor una escalade 1 a

“totalmente satisfactorio.” (MOSTRAR TARJETA).
[Pé]

tenga, me gustaria que valorase los siguientes ser
10, en la que el 1 significa que le parece “totalm

vicios sanitarios publicos.
ente insatisfactorio” y el 10

1 10
‘Total ‘Total
mente |, 3 4 5 6 7 8 g |Mmentel s | NC.
insati satisf
sfacto actori
rio’ o}
Consultas de atencion primaria (consultas de
médicos/as de cabecera (o de familia) y pediatria)  en 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
centros de salud
Consu_lta_ls de atencion esppc!allzada (consultas de 1 2 3 4 5 6 - 8 9 10 98 99
especialistas en centros publicos)
Urgencias en hospitales publicos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
Urgencias 061y 112 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
Urgencias de centros de atencion primaria 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
Ingreso y asistencia en ho spitales publicos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
P.7A ¢Y cree Ud. que los servicios de salud de su
) L comunidad auténoma son mejores, iguales o peores
P.7 ¢ Conoce Ud. los servicios de salud que prestan otras que en otras comunidades auténomas distintas a la

comunidades auténomas distintas a la suya? suya?
P71 Si Filtros:

No ... SiNO (P7=1) ir a [P8] - Asistencia al médico de ca becera en

N.S... el tltimo afio

NLC ettt eeees ettt [P7A]
IMBJOTES ..ttt ettt sttt et saeeaeesbe bt e e e se e beebe et e sae e enaenan 1
IQUAIES ..ot et 2
Peores... .3
N.S... .8
NLCeoieiiiiii s 9
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P.8 Durante los ultimos doce meses, ¢,ha acudido Ud. ala
consulta de un médico o una médica de cabecera(od e
familia) para una verdadera consulta, es decir, no  para
pedir una cita, hacerse una radiografia, un andlisi  su
otra prueba, ni para acompafiar a otra persona?

Si (P8=2) O (P8=8) O (P8=9) ir a [P9] - Asistencia al servicio
de urgencias durante el Ultimo afio

P.8AY durante estos Ultimos doce meses, ¢puede rec  ordar
cuantas veces acudié Ud. a un médico o a una médica
de cabecera (o de familia) de la sanidad publica? ¢ Y
cuantas a uno/a privado/a?

SANIDAD PUBLICA

N° VECES
[P8AO1]

Ninguna = 97

No recuerda = 98
N.C. =99

SANIDAD PRIVADA
[P8AO2]

Saltos:

Si (PBA01>96 Y P8A02>0) ir a [P9] - Asistencia al servicio de
urgencias durante el dltimo afio

Ninguna = 97
No recuerda = 98
N.C. =99

P.8B01 Y pensando en la Ultima vez que pidi6é citap or
cualquier medio (llamando, por Internet, etc.), ¢cu  anto
tiempo pasé desde que pidio la cita, hasta que le
atendid el/la médico/a de cabecera o de familia, le
atendi6 ese mismo dia, al dia siguiente o pasé mas  de
un dia?

Filtros:

Si (P8B=5) O (P8B=9) ir a [P8C_1] - Frases sobre la atencion

prestada en médico de familia - ¢ Pudo participar en las

decisiones sobre su problema de salud y su tratamie nto,

tanto como Ud. hubiera deseado? <br /> <br />

[P8B01]
Le atendi6 ese mismo dia que la pidi6 .............  ceceveeiiiciiienes 1
Le atendi6 al dia SiQUIENTE.........cccciiiiiins e 2
PasO MAS de UN dia.......ccceerieiiiiiiiis e
(NO LEER) No recuerda.
|\ I O RSU PP RPRPRPTN 9

P.8B02 ¢ Cuantos dias?
Filtros:
Si NO (P8B01=3) ir a [P8C_1] - Frases sobre la aten cion

prestada en médico de familia - ¢ Pudo participar en las
decisiones sobre su problema de salud y su tratamie nto,

tanto como Ud. hubiera deseado? <br /> <br />
[P8B02]

No recuerda = 98
N.C. =99

P.8B Cuando Ud. necesita que le atienda el/la médic  o/a de
cabecera o de familia, ¢ qué medio de los siguientes
utiliza principalmente para que le vea un/a médico/  a?
(MOSTRAR TARJETA).

[P8B]
Llama por teléfono para solicitar citay seladau  na
011510 ] o F- VPO PP P PUPPSPPPN 1
Llama por teléfono para solicitar cita y se la dan a
través de un contestador QUtOMALICO .......ccccees eevevrieriieierieees 2
Se pasa por el centro de salud para que le dencita  ................ 3
Usa el sistema de citas por Internet (con el ordena  dor
0 @I MOVIL) .t et 4
Acude directamente a la consulta ya que en su centr 0
de salud no hace falta solicitar cita previamente.  ........ccceeune 5
N.S.... .8
N e e e e 9

P.8B03 ¢ Y hubiera Ud. preferido que le atendierana ntesole
parecio bien ese dia?
Filtros:

Si (P8B02=98) O (P8B02=99) ir a [P8C_1] - Frases so bre la
atencion prestada en médico de familia - ¢ Pudo part icipar

en las decisiones sobre su problema de salud y su
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado? <br /> <br />

[P8B03]
Que le atendieran antes ........cccevveeiviiiiis ceveeeee e 1
Le parecio bien ese dia que le atendieron.........  ..ocoeiiiiinens 2
(NO LEER) Otra reSPUESEA ......ceveeiriieiienies cvreesiirenieeieeseeeeeenneas 3
N.S.
N et ettt e et ee e 9

P.8C Y en la ultima visita al/a la médico/a de cabe cera (o de familia) de la sanidad publica...

[P8C]
(NO LEER) No
Si No procede, no tiene N.S. N.C.
ordenador
¢, Pudo participar en las decisiones sobre su problem ade
salud y su tratamiento, tanto como Ud. hubiera 1 2 7 8 9
deseado?
¢Le dio el médico o la médica la oportunidad de hac  er 1 2 - 8 9
preguntas o plantear preocupaciones?
¢ Tuvo Ud. la sensacién de que el médico o la médica le
prestaban menos atencién de lo que a Ud. le hubiera 1 2 7 8 9
gustado por estar pendiente del ordenador?
¢ Tuvo Ud. que esperar mas de una hora en la sala de 1 2 - 8 9
espera hasta entrar en la consulta?
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P.8E ¢, Con qué frecuencia su médico/a de cabecerao  ellla
profesional de enfermeria le da consejos sobre
alimentacion y habitos de vida saludables (tabaco,
ejercicio, consumo de alcohol, etc.)?

P.8D En las visitas de los ultimos doce meses aalg  Un/a
médico/a de cabecera (o de familia) de la sanidad
publica, ¢ha sufrido algun tipo de error en la asis  tencia
sanitaria recibida?

[P8E]
(P8D] SIBIMPIE. .ttt ettt bbbt eb et et be b e nes 1
HabitualMeNTe........cciiiieicciectecie e et 2
AlQUNAS VECES ...ttt iies stiestieesieeieesieeseeeneeesneesneeans 3
Casi nunca
[N [0 o= SRR
N ittt et e r e et e et e e e ne 9

P.8D01 ¢ Y este error afecté de una manera muy grave
bastante grave, poco o nada grave a su salud?
Filtros:

Si NO (P8D=1) ir a [P8E] - Frecuencia con la que el /la
médico/a le da consejos sobre alimentacion y habito s de
vida saludables

[P8DO1]
MUY GFAVE.....eeiieiieiie ettt ate ttee st et se e see e ne 1
BaStaNte grave ........cccooiiiiiiiiieiiiiieciie et 2
Poco grave....... .3
Nada grave... .4
NLC 9

P.8F Quisiera que valorase los siguientes aspectos de la asistencia sanitaria publica, referidos ala  atencion que se presta en las
consultas de médico/a/s de cabecera (o de familia)  y pediatria. Utilice para ello una escalade 1 a 10 , en la que el 1 significa

que lo valora como “totalmente insatisfactorio” y e | 10 que lo valora como “totalmente satisfactorio”. (MOSTRAR TARJETA).
[P8F]
1 Tot. 10 Tot.
insatisf 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfac N.S. N.C.
act. t.
Los cuidados y la atencitn 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
recibida del personal médico
Los cuidados y la atencion
recibida del personal de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
enfermeria
La conflanza y segurldag que 1 ) 3 4 5 6 - s 9 10 98 %9
transmite el personal médico
La confianza y seguridad que
transmite el personal de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
enfermeria
El tiempo dedicado por el médico
o la médica a cada enfermo o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
enferma
El conocimiento del historial y
seguimiento de los problemas de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
salud de cada usuario o usuaria
La informacion recibida sobre su 1 2 3 4 5 6 - 8 9 10 98 99
problema de salud

P.8H Y respecto de lo que Ud. esperaba, esta atenci  6n ha
sido...

P.8G En general, la atencion que ha recibido en las [P8H]
consultas del médico o de la médica de cabecera (o de Y UTe] 3 To N34 =Y R
familia) de la sanidad p[jblica ha sido... Y= o OO SRURRUSORI
[P8G]
MUY DUBNE ...t ettt
Buena ........
Regular ..

<

QD

)
o wN P
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P.9 Durante los Ultimos doce meses, ¢ha tenido Ud.  que P.9C Cuando acudi6 Ud. al servicio de urgencias del
acudir a un centro sanitario publico o privado por hospital pablico esta Ultima vez, fue porque...
alguna urgencia, exceptuando las ocasiones enlasq ue (MOSTRAR TARJETA).

ha podido acompafiar a otra persona? Filtros:
Si P9B=1 ir a [P9G] - Valoracion de la atencion en el servicio
de urgencias

[P9C]

Le mand6 el médico o la médica de cabecera........ ...ccoceiee 1

Le mandaron desde el servicio de urgencias de
Si P9=(2;9) ir a [P10] - Asistencia al médico o méd ica de AENCION PIIMATTA .v.veveveiereiereeeeeieiees sererisesiseseseseseseesssesesssseesens
atencion especializada en el Gltimo afio Le llevo el 061 0 el 112

LO deCidio Ud........cooviiiiiiiiiiiiciis it

OtroS MOLIVOS ......oouiiiiiiic s e
P.9A En IOS ﬂmmos doce meses, c-’puede recordar CUé ntas |\ L OO PSSR 9

veces acudié Ud. a un centro pablico para una
ia? ¢ 4 i ?
CEN[_Jrr'geon;lSBfI\c(:guantas a uno privador P.9C01 ¢Y cu_é}l de las sigu_ientes fue Ia_razén princ _ipal por la
N° VECES que acudid a un servicio de urgencias de un hospita len
[P9AO1] vez de al/a la médico/a de cabecera (o de familia)?
(MOSTRAR TARJETA).
Filtros:

Ninguna = 97 Si NO (P9C=4) ir a la siguiente.
No recuerda = 98 [PoCO1]
N.C. =99 Porque no coincidia con el horario del médico o la
CENTRO PRIVADO médica de cabecera (0 de famili@) ........ccccoees eriiiiiiiiiee s 1
[P9A02] Porque el centro donde pasa consulta su médico o

medica de cabecera (o de familia) no tiene urgencia  s........... 2

. Porque no conoce los servicios de urgencias de

Saltos: ALENCION PHIMATIA .e.vvevveieceieieeseeeeies eeeeee e sesreeeeeesreereeeeaens 3

Si (P9A01>96 Y P9A02>0) ir a [P10] - Asistencia al médico o Porque en urgencias del hospital tienen mas medios ~ y
medica de atencion especializada en el dltimo afio resuelven mejor el ProblemMaL.........cooc.cveriiies covvnevenneeenesenieens 4
Porque le dieron cita muy tarde para ir a la consul  ta

Ninguna = 97 del/de la especialista por el problema de salud que
No recuerda = 98 L 211 YT
N.C. =99 Porque estaba fuera de su residencia habitual
Porque su problema solo podia resolverse en las
P.9B La dltima vez que tuvo Ud. alguna urgencia, ¢q  ué tipo urgencias del hospital.......... SRR
L L ; ?
de servicio utiliz6? (MOSTRAR TARJETA). (NO LEER) Otra razon, coual?. -

(P9B] e

Solo un servicio de urgencias de atencion primaria (no Eiltros:

hospitalaria) PUDICO.........cccvieriiiiiiiies e 1 ; = ; P

Solo un servicio de urgencias de un hospital public (o JURR 2 01 (BE. e B S IETiE,

Un servicio de urgencias de atencién primaria (no -

hospitalaria) y un hospital, ambos publicos....... . 3

Un servicio de urgencias de atencién primaria (no

hospitalaria) privado y un hospital pablico .......  .eeeevvviieee 4

(NO LEER) Otra reSPUESta.....rrrrvrreveeersrss eorrereen 5 P.9D ¢ Ha sufrido algun tipo de error en la asistenc  ia

No recuerda .......oovveveenn... .8 sanitaria recibida en alguna urgencia en los dltimo s
N.C...ceovev. .9 doce meses?

Saltos: [P9D]

Si (P9B=1) ir a [P9F01] - Horas que permanecié en u rgencias

Si NO P9B=(2;3;4) ir a [P10] - Asistencia al médico o médica
de atencion especializada en el Gltimo afio

P.9DO01 ¢ Y este error afecté de una manera muy grave
bastante grave, poco o nada grave a su salud?

Filtros:

Si NO (P9D=1) ir a la siguiente.

[PODO1]
MUY GFBVE ... ittt ettt eeee et e et ee e 1
Bastante grave... e 2
POCO QIAVE ...ttt ettt 3

= 1o Eo W0 = Y= SRS 4

P.9E Durante las veces que en los Ultimos doce mese s ha acudido para ser atendido/a en urgencias de la  sanidad publica...
[P9E]

Si No N.S. N.C.

¢ Ha sido explorado/a y/o lavado/a en presencia de
terceras personas sin pedirle a Ud. permiso?
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¢ Ellla médico/a o la/el enfermera/o le han hablado  de su
diagnéstico o tratamiento en presencia de otras
personas sin pedirle a Ud. permiso?

¢ Ha visto Ud. explorar y/o lavar a algin otro/a pac __iente?

¢ Ha escuchado las conversaciones de profesionales
sanitarios entre ellos/as o con otro/a paciente sob re
diagnésticos o tratamientos de alguien que no fuera
ud.?

¢Ha tenido que usar el vater, un orinal 0 unacufia en
presencia de personas extrafias sin que Ud. lo
autorizase?

P.9F En relacion con la atencién sanitaria que reci  bié Ud. en
la ultima urgencia, ¢aproximadamente cuénto tiempo
permaneci6 en urgencias desde que llegé hasta que |l e
enviaron a casa o le pasaron a planta? (Anotar la
respuesta segun proceda. Si la persona entrevistada
dice 'ocho horas y media’, anotar: 8 horas, 30 minu  tos;
si dice 8 horas, anotar: 8 horas, 0 minutos; sidic e media
hora, anotar 0 horas, 30 minutos).

Horas

Filtros:

Si NO P9B=(1;2;3;4) ir a [P10] - Asistencia al médi co o
médica de atencion especializada en el Gltimo afio
[POFO1]

Més de 24 horas = 94
No recuerda = 98

N.C =99

Minutos

[P9F02]

No recuerda = 98
N.C =99

P.10 En los ultimos doce meses, ¢ha acudido Ud. al a
consulta de un médico o una médica especialista, qu e
no sea la del/de la odontélogo/a o dentistaniaun a
sesién de rehabilitacién, logopedia, preparacion al
parto, etc.? Nos referimos a una verdadera consult a, es
decir, no para pedir una cita, hacerse una radiogra fia,
un andlisis u otra prueba, ni para acompafiar a otra
persona.

Saltos:
Si NO (P10=1) ir a [P11] - Ingreso hospitalario per sonal en
hospital publico o privado en los Gltimos 12 meses

P.9G En general, la atencion que recibi6é en las urg  encias de
la sanidad publica fue...
[P9G]
Muy buena...

Muy mala....
N.S....cc....
NLC ettt e 9

P.9H Y respecto de lo que Ud. esperaba, esta atenci  6n ha
sido...
[POH]
18Tl o I 0 T=] o S SRN
(=] (o] S
Mas o menos igual

18Tl oI o= o RSN 5
N.S....coee.

P.10A Y durante estos ultimos doce meses, ¢puede re  cordar
cuantas veces acudié a un médico o a una médica
especialista en la sanidad publica? ¢Y cuantasaun  o/a
privado/a?

SANIDAD PUBLICA

N° VECES
[P10A01]

Ninguna = 97
No recuerda = 98
N.C. =99

SANIDAD PRIVADA
[P10A02]

Saltos:
Si (P10A01>96 Y P10A02>0) ir a [P11] - Ingreso hos pitalario

personal en hospital publico o privado en los Gltim 0s 12
meses

Ninguna = 97
No recuerda = 98
N.C. =99

P.10B Y pensando en la Ultima visita que realiz6 al
especialista, ¢le envié el/la médico/a de cabecera (o de
familia) o le cit6 el/la propio/a especialista?

[P10B]
Le envi6 el/la médico/a de cabecera (o de familia) — ................ 1
Le citd el/la especialiSta........cccoovrviiiie ceveriiiii e 2
NO FECUBTUAL ... s 8
NLC bbb 9
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P.10B01 Y la Gltima vez que su médico o médica de
cabecera (o de familia) le remiti6 al/a la especial ista,
¢cuanto tiempo pasé desde el dia en que Ud. pidi6 ¢ ita
al/a la especialista hasta que éste/a le atendio?
(ENTREVISTADOR/A: si la persona entrevistada
contesta un periodo de dias, recoger en dias hasta  un
maximo de 29 dias. A partir de 30 dias incluidos, a  notar
en meses. No pueden quedar vacias las casillas,yp or
tanto si se contesta en dias, poner 0 en meses,ys ise
contesta en meses poner 0 en dias).

DIAS

Filtros:

Si NO (P10B=1) ir a [P10C] - Motivo de la consulta al

especialista
[P10BO1A]

No recuerda = 98
N.C.=99

MESES
[P10B01B]

No recuerda = 98
N.C. =99

P.10C ¢ Y cudl fue el motivo de la consulta? (MOSTRA R
TARJETA).

[P10C]
Por un problema de salud NUEVO.........cccecvees veevieeiieieee e
Para recoger unos resultados........c.cccecveiis ceiveiieeieenienens
Porgue empeoré un problema de salud ya conocido...
Para una revision que le habia indicado ellla médic  o/a
ESPECIAISTA ...t s
Por otro motivo...
NO FECUBTUAL .....eiiiciii ettt e s
NLC e e 9

P.10D Y en la tltima visita al/a la médico/a especi  alista de la sanidad publica...

[P10D]
(NO LEER) No
Si No procede, no hay N.S. N.C.
ordenador
¢Pudo participar en las decisiones sobre  su problema de
salud y su tratamiento, tanto como Ud. hubiera 1 2 7 8 9
deseado?
¢Le dio el médico o la médica la oportunidad de hac  er 1 2 - 8 9
preguntas o plantear preocupaciones?
¢ Tuvo Ud. la sensacién de que el médico o la médica le
prestaban menos atencién de lo que a Ud. le hubiera 1 2 7 8 9
gustado por estar pendiente del ordenador?
¢ Tuvo Ud. que esperar mas de una hora en la sala de 1 2 - 8 9
espera hasta entrar en la consulta?

P.10E En los ultimos doce meses, ¢ ha sufrido algin tipo de
error en la asistencia sanitaria recibida en lacon  sulta

del especialista?
[P10E]
Si...

P.10EO1 (Y este error afecté de una manera muy grav e,
bastante grave, poco o nada grave a su salud?

Filtros:

Si NO (P10E=1) ir a la siguiente.

[P10EO01]
MUY GFAVE ...ttt ettt et 1
BaStaNte graVe.........cooiuiiiiiieiiiiieeiies et 2
POCO QrAVE ..ot et 3
NAGA GIAVE .....eeceieieie ettt caeerteste e e e et e e see e enaeeas 4
NLC 9

P.10F Quisiera que valorase los siguientes aspectos de la asistencia especializada. Utilice de nuevou naescalade 1a10,enla

que el 1 significa que lo valora como “totalmente i nsatisfactorio” y el 10 que lo valora como “totalme nte satisfactorio”.

(MOSTRAR TARJETA).
[P10F]

1 Tot. 10 Tot.
insatisf 2 3 5 6 7 8 9 satisfac N.S. N.C.
act. t.

El tiempo dedicado por el médico
o la médica a cada usuario o 1 2 3 5 6 7 8 9 10 98 99
usuaria
La confianza y seguridad que 1 2 3 5 6 7 3 9 10 98 99
transmite el médico o la médica
SE;rt:i?;ﬁOrembldo del personal 1 2 3 5 6 - 8 9 10 98 99
La informacion recibida sobre su 1 2 3 5 6 - 8 9 10 98 99
problema de salud
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P.10G En general, la atencién que ha recibidoenla s
consultas del o de la especialista de la sanidad pu

ha sido...
[P10G]

blica

LUV 1 - 1= RSN
(NO LEER) Depende, en unas consultas mejor, en

(1= TS 1= o | (OO VPP R VPRSI 6
N.S........

P.10H Y respecto de lo que Ud. esperaba, esta atenc i6n ha
sido...
[P10H]
LY ol g To N 4 1= (o PO
[\V/[=] o] GO

Més o menos igual

LY o g To I o T=o | O PRROS
(NO LEER) Depende, en unas consultas mejor, en

OLFAS PBON ...ttt sttt sttt esite eeesbee e st et e e b e e se e e b e e s nnneennnees 6
N.S....
NG e 9

P.11 Durante los ultimos doce meses, ¢ ha estado Ud.

ingresado/a en un hospital publico o privado?
[P11]

a buena

Si NO (P11=1) ir a [P12] - Opinién personal sobre |
comunicacion y coordinacion entre distintos médicos del
sistema publico

Ninguna = 97

No recuerda = 98
N.C. =99
Hospital privado
[P11A02]

Saltos:
Si (P11A01>96 Y P11A02>0) ir a [P12] - Opinion per sonal

sobre la buena comunicacién y coordinacion entre di stintos

médicos del sistema publico

Ninguna = 97
No recuerda = 98
N.C. =99

P.11B Y, la ultima vez que ingresé en un hospital p  Ubico,
¢fue un ingreso urgente o fue un ingreso programado
(por ejemplo, para cirugia o alguna prueba)?
[P11B]
FUE UN INQreS0 UIgENTE ....cc.eiiiiiiiiiieiiiis et 1
Fue un ingreso programado (por ejemplo, por una
cirugia o una prueba diagnéstica).................

No recuerda........ccoceeveueeeeerveennns e ————— 8

N K 9

P.11B01 En ese caso, ¢cuantos dias 0 meses pasaron  desde
que el/la especialista le dijo que debian ingresar  hasta

que efectivamente ingres6? (ENTREVISTADOR/A: Si la
persona entrevistada contesta un periodo de dias,
recoger el numero de dias mas alto. A partir de 30
incluidos, anotar en meses. En cualquier caso, no
pueden quedar vacias las casillas, y portantosis e
contesta en dias, poner 0 en meses, y al contrario)

DIAS

Filtros:

Si NO (P11B=2) ir a [P11C_1] - Frases sobre atencié n

durante el ingreo en hospital - ¢ Pudo participar en las

decisiones sobre su problema de salud y su tratamie nto,

dias

P.11AYY durante estos Ultimos doce meses, ¢puede re  cordar tanto como Ud. hubiera deseado? <br /> <br />
cuantas veces ha estado Ud. hospitalizado/a en un [P11B01A]
hospital publico? ¢Y cuéntas veces en uno privado?
Hospital Publico
N° VECES No recuerda = 98
[P11A01] N.C. =99
MESES
[P11B01B]
No recuerda = 98
N.C. =99
P.11C Y durante su Ultima estancia en un hospital p  Ublico...
[P11C]
Si No No recuerda N.C.
¢,Pudo participar en las decisiones sobre su problem ade
salud y su tratamiento, tanto como Ud. hubiera 1 2 8 9
deseado?
¢Le asignaron un médico o una médica responsable al
que acudir para cualquier cosa relacionada con su 1 2 8 9
problema de salud?

P.11D En los ultimos doce meses, ¢ha sufrido algin

error en la asistencia sanitaria recibida en el hos
[P11D]

tipo de
pital?
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P.11D01 ;Y este error afecté de una manera muy grav e,

bastante grave, poco o nada grave a su salud?

Filtros:

Si NO (P11D=1) ir a la siguiente.

[P11D01]
MUY GFAVE....eeiiiiiieetie ettt teee st e st e e s e nee e sn e nnnre e
Bastante grave ..
Poco grave..
Nada grave..

P.11E Durante las veces que en los ultimos doce mes  es ha sido Ud. hospitalizado/a...
[P11E]

Si No N.S. N.C.

¢ Ha sido explorado/a y/o lavado/a en presencia de
terceras personas sin pedirle a Ud. permiso?

¢ Ellla médico/a o la/el enfermera/o le han hablado  de su
diagnéstico o tratamiento en presencia de otras 1 2 8 9
personas sin pedirle a Ud. permiso?

¢Ha visto Ud. explorar y/o lavar a algin otro/a pac  iente? 1 2 8 9

¢ Ha escuchado las conversaciones de profesionales
sanitarios entre ellos/as o con otro/a paciente sob  re
diagnésticos o tratamientos de alguien que no fuera
Ud.?

¢Ha tenido que usar el vater, un orinal 0 una cufia en
presencia de personas extrafias sin que Ud. lo 1 2 8 9
autorizase?

P.11F Quisiera que valorase los siguientes aspectos de la asistencia que se presta en los hospitales p  Ublicos, utilizando la
misma escala de 1 a 10, en la que el 1 significa qu e lo valora “totalmente insatisfactorio” y el 10 qu e lo valora “totalmente
satisfactorio”. (MOSTRAR TARJETA).

[P11F]
1 Tot. 10 Tot.
insatisf 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfac N.S. N.C.
act. t.

Los cuidados y'at_enC|on porpart e 1 2 3 4 5 6 - 8 9 10 98 99
del personal médico
Los cuidados y atencpn del 1 2 3 4 5 6 7 3 9 10 98 99
personal de enfermeria
El ndmero de personas que 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
comparten habitacion
El equipamiento y medios
tecnoldgicos existentes en los 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
hospitales
La mfo_r,mamon recibida sobre la 1 2 3 4 5 6 - 8 9 10 98 99
evolucién de su problema de salud

P.11H Y respecto de lo que Ud. esperaba, esta atenc i6n ha

sido...
P.11G En general, la atencién que ha recibido en el  hospital [P1LH]

publico ha sido...
[P11G]

Muy mala.
N.S........
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P.12 Por su experiencia personal o por la idea que  Ud.
tenga, cuando una persona con un problema de salud
requiere la visita a distintos/as profesionales den  tro del
sistema sanitario publico (médico/a de cabecera o
pediatria, médico/a especialista y/o el ingreso en un
hospital), ¢,cree Ud. que, en general, hay muy buena
buena, mala 0 muy mala comunicacién y coordinacién

entre ellos?
[P12]

(NO LEER) No puede valorar, no hay coordinaciéon ...  ............. 6
N St bbb 8
N C ettt ettt bbbttt et s 9

P.16 En los ultimos doce meses, ¢ha dejado de tomar  algun
medicamento recetado por un/a médico/a de la sanida  d
publica porque no se lo pudo permitir por motivos

econémicos?
[P16]
Sttt ettt ettt et e et a e e et e et e aeebe e e e steaaeebeeneenns 1
N O e e e 2
No le han recetado medicamentos en los Gltimos doce
ITIESES et ttiei ittt ettt e s sttt e et be e s steeeestbe sabeeeanbeeessaeeeabeeeanabeeeenbeeeanbeeeann 3
N S 9

P.13 En general, ¢cree Ud. que, durante los ultimos ~ doce
meses, el problema de las listas de espera...?
[P13]
Ha mejorado ......
Ha empeorado ...

P.17 Actualmente, ¢guarda Ud. en casa envases enter  os de

medicamentos recetados por su médico/a?
[P17]

Ultimas dos semanas

P.14 A continuacion querria preguntarle sobre
medicamentos. ¢,Sabe Ud. que con el actual sistemad e
pago de medicamentos, la parte que paga cada pacien te
esté definida de acuerdo con sus ingresos?
[P14]
ST, 10 S e
No, no lo sabe .
X TP 9

P.1701Y, ¢la mayorl’q de estos envases enteros son. ..?
(RESPUESTA MULTIPLE, MARCAR TODAS LAS QUE
DIGA LA PERSONA ENTREVISTADA) (MOSTRAR

TARJETA).
[P1701]

Medicamentos que recetan por adelantado (para que

NO FAIEEN) L. e e 1
Envases que han quedado sin usar porque cambiaron

el tratamiENtO.....cce it e 2
Medicamentos que decidid N0 toMar.......ccccvces eviveniererieeieee 3
NG et et 9

P.1401 Y en relacién con este sistema, ¢con cualde las
siguientes opiniones esta Ud. mas de acuerdo?

Filtros:

Si NO (P14=1) ir a la siguiente.

[P1401]
Esta bien como esta en la actualidad ..............  coeeeineiiineene. 1
Deberia modificarse para que fuese méas adecuado a
J0S INQIESOS ...eeiiiieeeii et et e naee e s 2
N.S..on .8
NLC ettt bbb 9

P.1702 ¢ Podria calcular, mas o menos, cuantos envas es

son?
[P1702]
MENOS AE 5.ttt e etaeetbe e et e s e e s e e s nbe e saeesnens 1
ENrE@ 5 Y 10 oot et 2
ENre 11 Y 20 oo et 3
MAS A 20 ...ttt et et 4
N0 TS 8
N ittt et e a e e et e e se e be e eaeeaneans 9

P.15 En el dltimo mes, ¢ podria recordar aproximadam  ente
cuanto ha pagado en medicamentos recetados para Ud.
por su médico/a (de cabecera o de familia o
especialista) de la sanidad publica?
(ENTREVISTADOR/A: Si la persona entrevistada no ha

pagado nada, anotar "0").
[P15]

No le han recetado medicamentos en el Gltimo mes = 99997
No Recuerda = 99998
N.C. = 99999

P.18 ¢Ha tomado Ud. antibiéticos en las ultimas dos

semanas?
[P18]
L] PSSRSOt 1
N e e e e e e ar e e e e aaanes 2
NS e e e e e e e e et ae e e e e e aaanes 8
L1 PR 9

Si NO (P18=1) ir a [P19] - Conocimento de personas que
necesiten cuidados especiales

P.1801 ¢ Cémo consiguid el antibidtico?

[P1801]
Se lo recetd un/a MEICO/A .......cvvvvviiciiies et 1
Lo comprd sin receta en una farmacia .......cc.c..  eeeeeieeiinieeiienn. 2
Lo tenia en casa y decidi6 tomarlo......... et 3
OLra FESPUESTA .....eeieeeviieeiiiiie ettt e ceerir e ee e e 4
NS et 8
NLC e 9
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P.19 En su familia cercana o entre sus amigos/as, ¢  conoce
Ud. a alguna persona que necesite cuidados especial  es
por padecer alguna enfermedad crénica, demencia,

Alzheimer, u otro tipo de enfermedad o discapacidad  ?
[P19]

No recuerda
N.C...coo......

Si NO (P19=1) ir a [P20] - Conocimiento de la exist encia de

los cigarrillos electronicos

P.1901 De entre las siguientes medidas para ayudar a
quienes ahora estan cuidando de estas personas, ¢me
puede indicar las dos que a Ud. le parecen mas
necesarias y que se deberian ampliar o fomentar por  la
Administracion? (MOSTRAR TARJETA). (MAXIMO DOS

RESPUESTAS).
Medidas de la Admon a quienes cuidan de dependiente s (1)
[P1901A]
Los servicios de atencion en el domicilio.........  .oceeeiiiiiienne 1
LOS CENIOS A€ A@ ..eouvinieiiiiiiiiiiiciiiiit ettt 2
La teleasistencia y ayudas tECNICas.......ccccees woveerrververiereseeenns 3
Las estancias temporales en residencias, para que
descansen las/os familiares cuidadoras/es......... oo, 4
Las residencias u otro tipo de alojamientos.......  ..cccevceriennnen. 5
Apoyo econémico en forma de salario mensual a
las/os familiares cuidadoras/es .........ccccvecee vvveereniniecie e 6
Reduccion de jornada para las/os familiares
(o181 F= o o] = 17 [0 1S S PSPPSR 7
Deducciones fiscales por cuidar de un/a familiar..  .................. 8
Orientacion, formacién y apoyo psicolégico para
las/os familiares cuidadoras/es .........ccccvecee vvveereniniecie e 9
(@1 W o T R 96

NINQUNA ...t ettt 97

Filtros:
Si NO P1901A=(96) ir a la siguiente.

[P1901A_COD]

Medidas de la Admon a quienes cuidan de dependiente s (2)
[P1901B]
Los servicios de atencion en el domicilio
Los centros de dia .........coceoevrerinncens oo
La teleasistencia y ayudas técnicas................
Las estancias temporales en residencias, para que

descansen las/os familiares cuidadoras/es.........  .coceiirieenn. 4
Las residencias u otro tipo de alojamientos.......  ...cccciiiieenne 5
Apoyo econémico en forma de salario mensual a

las/os familiares cuidadoras/es .........ccccvees evveeneninieeie e 6
Reduccion de jornada para las/os familiares

(o8]0 = o o] = 17 [T U OTPU R URR PR 7
Deducciones fiscales por cuidar de un/a familiar.. — .................. 8
Orientacion, formacién y apoyo psicolégico para

las/os familiares cuidadoras/es .........ccccveee eeveeieninieeie e 9
Otra, ¢CUAI? ..oooveveeeeieceee e, ...96
Ninguna....... .97
N.S........ .08
NG 99

Filtros:
Si NO P1901B=(96) ir a la siguiente.

[P1901B_COD]

P.20 ¢Ha oido Ud. hablar de los cigarrillos electr6  nicos?

[P20]
Sttt ettt ne e e e te et et ene e teerenneenae s 1
INO e e 2
N ettt ettt ettt b e et et ere e enes 9

P.2001 ¢ Considera Ud. que pueden suponer un riesgo  para
la salud?

Filtros:

Si NO (P20=1) ir a la siguiente.

P.21 ¢Ha oido hablar del tabaco sin combustiéon?

[P21]
Sttt ettt ente et e et ene e reerenneenae s 1
INO e et te e e anae e aane 2
N ettt ettt e b et et e b ere e enes 9

P.2101 ¢ Considera Ud. que puede suponer un riesgop arala
salud?

Filtros:
Si NO (P21=1) ir a la siguiente.

[P2101]

P.22 ¢Cree Ud. que la venta y el consumo de los cig  arrillos
electrénicos y del tabaco sin combustion en lugares
publicos se debe regular de igual forma que se ha
hecho con el tabaco tradicional?

Filtros:
Si NO ((P20=1) O (P21=1)) ir a la siguiente.

[P22]

P.23 ¢ Cree Ud. que deberia ampliarse la lista de lu  gares

donde esta prohibido fumar?
[P23]

P.2301 Por favor, de los siguientes, digame en qué  lugares
deberia estar prohibido fumar. (MOSTRAR TARJETA).

(RESPUESTA MULTIPLE. ANOTAR TODAS LAS QUE

MENCIONE LA PERSONA ENTREVISTADA).

Filtros:

Si NO (P23=1) ir a la siguiente.

[P2301]

En el coche particular cuando viajen otras personas  ............ 1
En el coche particular solo cuando viajen menores.  ............. 2
En estadios de futbol y otros centros deportivos al

AUE DM . e 3
EN otro lugar, {CUAI? ....ovevecieccieiciiees e et 4
NS e ...98
N e 99
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Filtros:

Si NO P2301=(4) ir a la siguiente.
[P2301_COD]

P.24 Cuando se habla de politica se utilizan normal  mente
las expresiones izquierda y derecha. En esta tarjet  a hay
una serie de casillas que van de izquierda a derech  a.
Utilizando una escala de 1 a 10, ¢en qué casilla se
colocaria Ud.? (MOSTRAR TARJETA).

[ESCIDEOL]

P.25 ¢ Me podria decir si en las elecciones generale s del 26

de junio de 2016 Ud....? (MOSTRAR TARJETA).
[RECUVOTO]
[T LY=o e LYY o] (o LSS 1
No tenia edad para VOIar ........ccccceveiiiiis coveniinieee e 2
Fue a votar pero no pudo hacerlo .......ccccccceee wevveiieiienieniee, 3
No fue a votar porque no pudo ..... e e ——————— 4
Prefirid N0 VOTAr .....ccoiiiiicii it et 5
NoO tenia derecho @ VOLO.........ccoviieiiiiis et 6
No recuerda ..........cocuenee. e 8
NG et ettt 9

P.25A ¢ Y podria decirme a qué partido o coalicion v ot6?
(RESPUESTA ESPONTANEA).
Filtros:

Si NO RECUVOTO=1 ir a la siguiente.
[PARTIVOTO]

Otros partidos
Enblanco.......
Voto nulo........

P.26 Sexo:
[SEXOBIS]
Hombre

P.27 ¢ Cuantos afios cumplié Ud. en su Ultimo cumplea  fios?
[EDADEXACTABIS]

[EDADBIS]
de 18a24
de25a34...
de35a44...
de45a54...
de55a64...

ENTREVISTADOR/A, INDIQUE QUE ES LO CORRECTO
@1 @2 @3 @4 @5
Existe una diferencia entre lo indicado en el inici o de la
entrevista y lo indicado en la pagina anterior.
@1 @2 @3 @4 @5
Filtros:
Si SEXO=SEXOBIS Y EDADEXACTA=EDADEXACTABIS ir a
la siguiente.
[CAMBIO]
@1(inicio cuestionario) ..........cccecereevenne.
@2 (ahora) ......ccceevevvevieeeneenne
@3 afios (inicio cuestionario) -
@4 aN0S (ANOA) ...ueeuviiieie et e

Filtros:

Si SEXO=SEXOBIS Y EDADEXACTA=EDADEXACTABIS ir a
la siguiente.

[EJECUTA]

ENTREVISTADOR: Confirmar es @1 y tiene @2 afios
(INTERVALOQO DE CUOTA: @3) ..eeeeeeeeerieesireies cereieenneeseeeeeeneas 1

P.28 ¢ Cual es su estado civil?

[ECIVIL]
[0 TS1: To [0 - TR SRR 1
SOREIO/A ... e s 2
AT Te (o - OSSR SO RRPSRPSRIOY 3
Separado/a...... e et 4
{10 (o1 = To [ - PSSP 5
N ettt ettt e e a e et et eae e enes 9

P.29 ¢Ha ido Ud. a la escuela o cursado algin tipo  de
estudios? (ENTREVISTADOR/A: en caso negativo,
preguntar si sabe leer y escribir).

[ESCUELA]

NO, es analfabeto/a ..........cccevviviiiiiiis e
No, pero sabe leer y escribir
Si, haido a la escuela...............

Saltos:
Si NO ESCUELA=3 ir a [ESTSALUD] - Estado de salude n
general

13 de 20




Estudio: BAROMETRO SANITARIO
Clave: ECIS3209

P.29A ¢ Cudles son los estudios oficiales de mas alt o nivel

que Ud. ha finalizado (obteniendo la titulacion ofi  cial
correspondiente)? (MOSTRAR TARJETA). (SENALAR

EL NIVEL MAXIMO FINALIZADO).
Filtros:
Si Ir a la siguiente ir a la siguiente.

[INIVELESTU]

Estudios primarios sin completar (menos de 5 afios)  ............
Antigua Educacién Primaria (Certificado de Estudios

PrMAIIOS) ... iiiiieeieeieee e cereeesieesee s e e seeeseeesreesneeenaeeneee e
Hasta 5° de EGB .
Educacion Primaria (LOGSE)........cccceiviiiiiies e siesieeie e es
Grado Elemental de MUsica y Danza........ccceccee weveveveveesesnnnnnns
Bachillerato Elemental ..............cc...... .

Bachillerato Superior, BUP..
PREU, COU .....ccecevvvnnne

Bachillerato (LOGSE) ......ccoovviiieiieiiiie ceeeeieieseee e snee e enne e 11
F.P. de INICIACION.......coiiiiciiee et e 12

Programas de Garantia Social, Programas de

Cualificacion Profesional Inicial (PCPI)..........  wecevvrivienieeiene. 13

F.P. Oficialia......c..cccoeue.e. 14
F.P. de ler. Grado (FP1).....ccocoeurunns .15
C.F. de Grado Medio (Técnico Medi0)...........c... ... .16
C.F. de Grado Medio en Artes Plasticas y Disefio ...  ............. 17
Grado Medio en MUSiCa y DaNnzZa ......ccccceveriveee cevervenesrenieeiennes 18
F.P. Maestria......c.cccocenenerincnenns .19
F.P. de 2° Grado (FPII) ..c.ccoeevenieniniiiee e .20
C.F. de Grado Superior (Técnico Superior)......... .. .21
C.F. de Grado Superior en Escuelas de arte........ ...ccocvveeeenne. 22

Peritaje, antiguas escuelas de Enfermeria, Magister  io,

ASISEENLE SOCIAL .....veevieciieciie s e 23

Diplomado/a, Grado (Bolonia), Ingeniero/a o
Arquitecto/a Técnico/a, 3 afios de licenciatura, Tit  ulo

SUPETIOr €N DISEAO ...coviivie v iei et 24

Licenciado/a, Master (Bolonia), Ingeniero/a o
Arquitecto/a o Técnico/a, Titulo Superior en Misica

Danza 0 Arte DramaAtiCO ......cveveveeieriiiiin aeveesieeeeeeseessesreeneneens 25
(Do Tox (0] r-To [o 1RSSR 26

[NIVELESTU_COD]

P.30 ¢ Como describiria Ud. su estado de salud en ge neral:

muy bueno, bueno, regular, malo o muy malo?

[ESTSALUD]

MUY BUBNO .ottt et ee
Bueno ........
Regular ...

wCouhwN R

P.31 ¢ Tiene Ud. alguna enfermedad o problema de sal ud
crénico?

[ENFCRONICA]

S OSSPSR

P.32 ¢ Podria decirme si fuma? (MOSTRAR TARJETA).
[FUMADOR]

SH, fuMa @ dI@ri0.......coveiiiiiiircnt e 1
Sifuma, pero no a diario.......ccceecevverieiees e .2
No fuma actualmente pero ha fumado antes.......... .. 3
No fuma ni ha fumado antes de manera habitual..... 4
NG et et 9
P.33 ¢Quién es la persona que aporta mas ingresos a |
hogar?
[PERPRIN]
La persona entrevistada ........cccccevceviiies ceveenee e 1
(@] (= o1=] o] o F= SO PTPPP PRSPPI 2
(NO LEER) La persona entrevistada y otra casi a
PANES IQUAIES ...eeeeeieeveie ettt et seee e 3
N . et et 9

P.34 ¢ En cual de las siguientes situaciones se encu  entra
Ud. actualmente? (MOSTRAR TARJETA).

[SITLAB]
TrAD@JA .eveeieeie e s
Jubilado/a o pensionista (anteriormente ha trabajad [o)
Pensionista (anteriormente no ha trabajado) ....... ..o,
Parado/a y ha trabajado antes .........ccccceees eeveenns
Parado/a y busca su primer empleo ..
Estudiante ........ccooiiiiniiiiniiceen
Trabajo doméstico no remunerado
Otra situacion, ¢Cual? ..........cc...... .
N . ettt et b e bbb ens

Filtros:
Si NO SITLAB=(8) ir a la siguiente.

[SITLABOTR]

P.35¢Y cual @1@2@3 ocupacion u oficio? Es decir, ¢, en
qué @4@5@6 especificamente su trabajo?

(Precisar lo més posible las actividades realizadas )

EJEMPLO: auxiliar de clinica, agente de seguridad,
esteticista, guarda forestal, terapeuta ocupacional
patronista de ropa, etc.). Nos referimos a su ocupa  cion
principal: aquélla por la que Ud. (o la persona que
aporta mas ingresos al hogar) obtiene/nia mayores

ingresos.
[CNO11]

N.C. =999

P.36 c@1@2@3 como... ?2(MOSTRAR TARJETA).

[RELALAB]
Asalariado/a fijo/a (a sueldo, comisién, jornal, et  c., con
foz= =T (T o 110 ) ISP 1
Asalariado/a eventual o interino/a (a sueldo,
comisién,jornal, etc., con caracter temporal o inte rino)
Empresario/a o profesional con asalariados/as ....
Profesional o trabajador/a autbnomo/a (sin

ASAIANTAJOS/AS) ..eeiveeieieeiie e ee e s 4
Ayuda familiar (sin remuneracién reglamentada en la

empresa 0 negocio de un/a familiar) .......cc.ce. cevenie i 5
Miembro de una cooperativa ..........

Otra situacion, ¢cudl? ..........

NG et et 9

14 de 20




Estudio: BAROMETRO SANITARIO
Clave: ECIS3209

Filtros:
Si NO RELALAB=(7) ir a |a siguiente.

[RELALABOTR]

P.36A ;@1@2@3 en la Administracion Publica, en una
empresa publica, en una empresa privada, en una
organizacion privada sin fines de lucro o en el ser  vicio
doméstico?

Filtros:

Si NO RELALAB=(1;2) ir a [CNAEQ9] - Rama de activid ad de

la persona entrevistada (CNAE09)
[SECTOR]

Administracién Publica
EMPresa pUBbliCa ......cccecevirieieie s ceiesieses et eneens 2
EMPresa Privada .......cccocoeeniiiiiiiiiin ceiesiesies e 3
Organizacioén sin fines de lucro .................. e 4
ServiCio OMESEICO ....o.vviiviiiiiiriciiiens e

Si NO SECTOR=1 ir a [CNAEQ9] - Rama de actividad de la
persona entrevistada (CNAEQ9

Si NO SECTOR=(6) ir a la siguiente.
[SECTOROTR]

Saltos:

Si NO SECTOR=1 ir a [CNAEQ09] - Rama de actividad de la
persona entrevistada (CNAEQ9)

ENTREVISTADOR/A: Si se trata de un/a funcionario/a, anote
también Grupo (A,B,C,D,E).
Grupo de funcionarios al que pertenece la persona

entrevistada
[GRUPOF]

P.37 ¢ A qué actividad se dedica principalmente lae  mpresa
u organizacion donde Ud. (o la persona que aportam  &s
ingresos al hogar) trabaja/ba? (EJEMPLOS: fabricad e
articulos de deporte, correos, alquiler de coches,

electricidad, reparaciones, industria del cuero, et  c.).
[CNAEQ9]

N.C. =999

P.38 Actualmente, entre todos los miembros del hoga r
(incluida la persona entrevistada) y por todos los
conceptos, ¢, de cuantos ingresos disponen por términ 0
medio en su hogar al mes, después de la deduccibnd e
impuestos (o sea, ingresos netos)? No le pidoquem e
indique la cantidad exacta, sino que me sefialeene  sta
tarjeta en qué tramo de la escala estdn comprendido s
los ingresos de su hogar. (MOSTRAR TARJETA).

P.39 ¢Y en qué tramo de esa misma escala estan
comprendidos sus ingresos personales, después de la s
deducciones de impuestos, es decir, sus ingresos
netos? (MOSTRAR TARJETA).

Ingresos del Hogar

[INGREHOG]
No tiene/n ingresos de NiNgUN tiPo .......cccceee cvreevciiicieeniee 1
Menos 0igual @ 300 € ......ccccoeiiriiiiiiies e 2
De 301 @600 € ... e 3
DE 601 @900 € ...t 4
DE 901 8 1.200 € ...oovviiiiiiiieei ettt 5
De 1.201 @ 1.800 € ...ooovrieieeiereeree e 6
De 1.801 @ 2.400 € ...oooovieiiiiieiieeteee e 7
De 2.401 @ 3.000 € ...ooooviiiiiieiieeiee e 8
De 3.001 @ 4.500 € .....oovviiieeireeree e 9
De 4.501 @ 6.000 € .....ocoviiiiiireerieee e 10
MA&S d€ B.000 € ..o e 11
N S b 98
NG e 99

Ingresos persona entrevistada

[INGREPER]
No tiene ingresos de NINGUN tiPO ....c.ccceviivins eeveeiiiee e 1

Menos o igual a 300 €
De 301 @600 € ...
DE 601 @900 € ...t
De901a1l.200€ .....
De 1.201a1.800 € ..
De 1.801a2.400€ .....

De 2.401 @ 3.000 € ...ooooviiiiiiieiieeree e
De 3.001 @ 4.500 € ....oovviiiieiireeree e
De 4.501 a 6.000 € ..
Mé&s de 6.000 € .......

P.40 Con respecto a la nacionalidad, ¢tiene Ud....?
[NACIONALIDAD]
La nacionalidad espafiola...........cc.ccceeneene
La nacionalidad espafiola y otra...
Otra nacioNalidad...........coccevveiiiiiieiis e

P.40A (Y tiene ud. la nacionalidad espafiola desde q ue

nacié o la adquirido con posterioridad?
Filtros:
Si NO ((NACIONALIDAD=1) O (NACIONALIDAD=2)) ir a la
siguiente.

[ADQUINAC]
Desde qQUE NACIG........cceiueiiiiciirieieeies et 1
La ha adquirido con posterioridad ........cccccoe. coviiiieniiceeee 2
NG b 9
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P.40B ¢ Cuél? (ENTREVISTADOR/A: Escribir la inicial  del
pais y seleccionar el que corresponda del listado
desplegable)
Filtros:

Si NO ((NACIONALIDAD=2) O (NACIONALIDAD=3)) ir a la

siguiente.

[NACEXTR]
N ettt e e saaeaaaeeaaeeaae e 999
Albanesa ... ..101
Austriaca... ..102
Belga...... ..103
BUIGAIA ... vttt ettt 104
(@710 T ] = USSP 106
Danesa...... ..107
Finlandesa. ..109
Francesa. ..110
Griega .... L1112
Hangara.. .112
1T g o 1= T SRS 113
ISIANAESA ...t e 114
Italiana....... ..115
Liechtensteiniana ..116
Luxemburguesa .. ..117
Maltesa. ............ ..118
Monegasca ..119
[N (o] (U [T o - TP PTPP PP 120
NEEMANUESA .....veeieee et e e 121
Polaca........... 122
Portuguesa ..123
Andorrana.. 124
Britanica.... ..125
Alemana .... ..126
RUMANA ...t e 128
SANMANNENSE.....cvieciiecie ettt eeeveesteese e e e esseesreesraeasees 129
De la Santa Sede ..130
Sueca.....cccvueennne 131
Suiza...... 132
Ucraniana. 135
Letona........ 136
MOIAAVA ...ttt e vree s eae e 137
2] (o 1T USRS 138
Georgiana.. ..139

Estonia....

Lituana ..142
Checa..... 143
Eslovaca. 144
20 1] ] - VSRS 145
(O o -1 - WSO UUPPPPRPUPRNE 146
Eslovena. ..147

Armenia..

Rusa....... ..154
Macedonia. ..156
Serbia............ ..157
Y o] g1 (=T g =T o g F- VOO P U UURORTPTPRTPON 158
De otros territorios de EUropa ........cccceevveere eeeveeeiensieeieeieenns 199
Burkinesa........cccccovevveiieiinnnns

Angolefia...

Argelina.....

Beninesa ...

Botsuana... .
BUFUNGESA. ...ttt ceeesieestee e e snee e enneenee
CaboVErdiana .........cecveeiieeiieiie et e 207
Camerunesa. ..208

Comorense....

Congolefia. ..210
Marfilefia.... 211
Yibutiana ..212
o ] oo - SRS 213
EIOPE. .t e 214
Gabonesa.. ..215

Gambiana..
Ghanesa..... .
Guineana.......cccceeeveeevivennnens ..218

ECUALOQUINEANA. ... .ooueieiieiieiieeie e ceieesteesteestae e eneeeseeenees 220
KENIALA.......uie ittt et e e e s see s 221
Lesotense. .. 222

Liberiana...

Libia ...... .224
Malgache .. 225
Malaui....... 226
MAIIENSE ...ttt et et e aee s 227
Y =T qo T U SRRSO 228
Mauriciana... ... 229
Mauritana........

Mozambiquefia ..

Namibia...........

Nigerina ....
NIGEIIANA ...ttt e sb e sae e
Centroafricana

Sudafricana.....

Ruandesa........

Santotomense.

Senegalesa.....

Seychellense...
SIEITAEONESA . .....evicevieiie ettt eerite e s e e seeseeens
Somali

TANZANG ..eeeieiteetie et e e
Chadiana ..

Togolesa...

Tunecina...

Ugandesa ....

Congolefia...

Zambiana.....

Zimbabuense ..

Eritrea .....ccoccevvevesieeieenn

De otros territorios de Africa.. .
CaANAAIENSE ..ottt e s 301
(1S3 2= Lo (o]0 g 1o [=] o S TSSO 302
Mexicana
ANTGUANA ...ttt ettt 310
BaNamerfia .......ocuieiiiiieceeeee e e 311
Barbadense. .. 312
Belicefia.......... .. 313
Costarricense . .. 314
Cubana............ .315
Dominiquesa... ... 316
ST 117 To (o] £ 1 - I R 317
GranadiNa.......cceeiieiiiicee et ees e ere e s 318
Guatemalteca.. .319
Haitiana........ .. 320
Hondurefia... .321
Jamaicana ... .. 322
Nicaraglense.. .. 323
Panamenia........cccoeiiiiiiiiieie e e 324
SANVICENTING ...ccvveciie et eies eeerie e s e s e e sre e seeseens 325
Dominicana..... .. 326
Trinitense ........ .. 327
Santalucense .. .. 328
Sancristobalefia.. .. 329
Argentina......... ... 340
(2] 11V g - SR 341
BrasileNa ........cooveiiiiiie e et 342
Colombiana.. .. 343
Chilena......... .. 344
Ecuatoriana.. .. 345
Guyanesa .... .. 346
Paraguaya ... .. 347
PeIUANAL ... ..eiiiiieciiie et et 348
SUMNNAMESA ...veenieeeeeee et seeees eesteeseeseesneesneeeseeeseeaeeans 349
Uruguaya..... ... 350
Venezolana..........cccceveennns ... 351
De otros territorios de América. .. 399
Afgana......cccoeeeveeieeiieeieenns 401
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BirMANEA ... .eiiveeieeiceee et cte et eeereestee st e e e sreesreesaaeeraeeaaeenes 405 P.40D PREGUNTA A RELLENAR POR EL/LA
ChINAL e s 407 ENTREVISTADOR/A Independientemente de lo que
Emiratense -.-408 haya contestado esta persona ¢,como definiria su
m?;na """" '"ﬁg - manejo del castellano?
""" o iltros:
e . Si NO (NACIONALIDAD=3) O (ADQUINAC=2)) if a la
Y TP 413 siguiente.
ISTAEHT et ettt et en s 414 [NIVCASEN]
Japonesa... .415 Lo habla un POCO ......cccevciiiiiiiiiciiin s

2
Jordana...... .416 Lo habla mas o menos bien .. .3
Camboyana.. 417 Lo habla con fluidez .........ccceeeveeviiiiies cevvieens b
Kuwaiti....... .418 Lo habla como si fuera nativo/a .. ..D
Laosiana. .419 Es su idioma materno ............... .. B
LIDANESA ... eeees eeeeeeee e e ee e eneeean 420 N.S. .8
MIAIASIAL . vt e ee e ee s eneene s eeenesean 421 NLC e 9
Maldiva ... 422
Mongola.. ...423
Nepali.. 424 P.41 (En qué pais ha nacido Ud.?
Omani.... .425 [PAISNAC]
Pakistani. .426 EN ESPANA ...ocvviieiciicice s st 1
QALATT ..evvtee ettt ettt e e et ee ettt s st nain 427 En otro pais.. .2
SUICOMBANA. ......cveveieeisteieeiste e e etestes estessessstesseseeseeseseesessesnesens 430 N.C....... .9
Norcoreana ... ...431
SINQAPUIENSE ...ttt beebeee e e st eeeseesbeseeaan 432
LT YOO 433 P.41A ¢En qué comunidad autonoma?
Esrilanquesa. .434

Tailandesa....

Filtros:
Si NO (PAISNAC=1) ir a la siguiente.

Turca...... ...436 [CCAANAC]

Vietnamita. ..437 Andalucia 1
Bruneana... ...439 e 2
Marshalesa ...440 Asturias (PrinCipado).........cccocviiiiiiiiis v 3
Yemeni...... ..441 Baleares (ISIaS) ......ccoveveviririieniieeriiis ettt 4
Azerbaiyana.. Canarias ........ .. B
Kazaja....... Cantabria............... .. 6
KIFQUISA ...t et Castilla La Mancha... e 1
TAYIKA ..o Castillay Leon....... ... 8
Turcomana Catalufia .........cceeuveeee. 9
UZDEKA ......vieiiicecece e e Comunidad ValenCiana ..........ccoccuveeivieiiiis coveeeeieeesiie et 10
De 0tros territorios de ASia.......ccoceveviiie vveeiesieceee e 499 =T 4 F= o (U] = PO USROP 11
Australiana............ccceeeuee.. ...501 Galicia.....ccoceeeeereieinens .12
Fiyiana.......... ...502 Madrid (Comunidad de).. .13
Neozelandesa .. ...504 Murcia (Region de)............. .14
Papl.......ccoeeee. ...505 Navarra (Comunidad Foral) .. . .15
Salomonense ...506 PaiS VASCO......eicuiiciiectie ettt e ettt 16
SAMOANA ....eeeiiiiiie ettt et 507

TONQANA ..ttt et et e 508

Vanuatuense. ...509

Micronesia..... ...511

Tuvaluana.. ..512

De las Islas Cook ..513

Nauruana............. ...515

PalUBNa.......ccviiiieciie e e e 516

TIMOTENSE ...ttt e etteete e se e et be e beenbe e sae e seeaes 517

Apatrida.......ccoeeeiiiiiiiie ...655

De otros territorios de OCeaNia......cccccvvcvries evviervereeriereenennnns 599

P.40C ¢ Cémo definiria Ud. su manejo del castellano?

Filtros:

Si NO ((NACIONALIDAD=3) O (ADQUINAC=2)) ir a la

siguiente.

[NIVCASTE]
LO habla UN POCO ....ociieiiiciiesiecie et e 2
Lo habla mas o menos bien .3
Lo habla con fluidez .................. .4
Lo habla como si fuera nativo/a. .5
Es su idioma materno ............... ...6
N S ettt et et ettt e ettt aeeae e e besreeraenns 8
NN S 9
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P.41B ¢ Cuél? (ENTREVISTADOR/A: Escribir la inicial ~ del
pais y seleccionar el que corresponda del listado

desplegable)

Filtros:

Si NO (PAISNAC=2) ir a la siguiente.

[PAISNAC2]
N USSR 999
Afganistan.. 401
2 o= g1 SRS 101
AlBMANIA ..t its e see e et e s e see e eae e 126
Andorra... .124
Angola ................. ..202
Antigua y Barbuda... ...310
Apétridas............. ..555
Arabia Saudita. ..402
ATGELIA ... e s 203
F o= 0111 T TSRS 340
Armenia.. ..148
Australia. .501
Austria....... ..102
Azerbaiyan 442
Bahamas ... .311
BaANIEIN ..ot e e 403
27T g o E= Vo 1= USSR 404
Barbados... ..312
Belice....... .313
Benin...... ..204
Bielorrusia.. ..138
Bolivia........ccceevennnen. ..341
Bosnia-Herzegovina .........cccceoveeiieiiiiiies civeee e se e 145
BOISUBNA. ... eiiiiiiiii ittt et 205
Brasil... ..342
Brunei. ..439
Bulgaria........ ..104
Burkina Faso ..201
Burundi.......... ..206
271 o1 o= SO UU R URTURTPTPROON 103
(0= Lo To Y /=T o RSP 207
Camboya ... 417
Camerdn.... ..208
Canada... .301
Chad ..246
Chile ..344
(X 71 = U PRSP 407
CRIPIE .ttt et bbbt see e 106
Colombia ..343
Comoras. ..209
Congo. ..210
(O10] (=T W RURPRTRR ..430
Corea del Norte (Rep. Popular .. . ...[431
(00 1S) £= 1 24 o= R OROSRPR 314
Costa de Marfil ......cccocuiiiiciiiiiiciecis e 211
Croacia ............ ..146
Cuba.......... ..315
Dinamarca. ..107
Dominica... ..316
Ecuador .. ..345
o ] o) Co TSRS 213
El SAIVAGOT ......ccoiieiieie et et 317
Emiratos Arabes Unidos.. ...408
Eritrea .....ccccoocvveveinnns ..253
Eslovenia........cccccoevveeviennnnn. ..147
Estados Unidos de América ...302
EStonia.......cccocevveeveiiniinenne 141
(o] o1 - VO OO U U URTURUPTPRPON 214
FlIPINGS ...t e 409
Finlandia. ..109
Fiyi oo ..502
Francia.... ..110
Gabon.... .215
Gambia .. ..216
(1= o] (o RSP 139
GRANA ... s 217
(1= Ty Lo £ PR ORROSRPR 318

(1ol - TR 111
GUALEMAIA ...t et 319
Guinea............. .. 218

Guinea Bissau ...
Guinea Ecuatorial..

Guyana............... ... 346
Haiti .......... ... 320
[ (01310 (U] = LSRR 321
HUNGIA e e e s 112
India ......... .410
Indonesia.. .. 411
Irak...... .. 412
Irlanda .. 113
Irén ........ .. 413
ISIANAIA ... e 114
ISIAS COOK.....uviiiieieie ettt e ctveete e see s 513
Islas Marshall.. .. ... 440

Islas Salomén .
Israel ..
ltalia.......
Jamaica.
JAPON ..o e
B[] (o F= g - USRS
Kazajistan.

T UL - S
Kuwait ...

Lesoto
Letonia..
Liberia...

Liechtenstein ..
Lituania............
Luxemburgo.
(] 0= o Lo O RSP SPRPRP
= Tod =T (o] - PSR
Madagascar.
Y 1= ET - U OSSPSR

Marruecos
Mauricio....
= UU 1= g SR
MICTONESIA. ...eviiiiieciie ettt eteeies teeetieete e e s e e sr e seeseens
Moldavia ...
Mongolia......
Montenegro..
Mozambique
Myanmar......

Namibia.
Nauru ....
Nepal.....
Nicaragua .
Nigeria.......
NOTUBGA ...ttt e e

NUEVA ZEIANA .....c.ee ettt et 504

Otros territorios de América...
Otros territorios de ASia........ccccvvvvvvcveiis eene ... 499
Otros territorios de Europa.... e
Otros territorios de Oceania.......ccccvevvveevies eevveiieeeeeee e 599
Otros territorios de AffiCa........cccvveieeies cveveeeereees e e 299
Pakistan ........cccccevvevenenne. .. 426
Palaos ...
Panama........ccccceeuerunne.
Papua Nueva Guinea ..
Paraguay ...........ccccevveennne
Paises Bajos (HOIaNda) .........ccccueverivriieis eviereeisieeseseeie s 121
= 1 S 348
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POIONIA. ...ccivie s e 122
POMUGAL ...t et 123
(O - L= | T PP USSR OPPP PPN 427
Reino Unido (Inglaterra, Escocia, Gales e Irlandad el

[N o] 4 ) OO S O TUTUURURUPTRRTPON 125
Rep. Centroafricana

Rep. Democratica del CONGO .....cccvvvviveiiiiins crievieeeeeeveesie s 250
RepPUDIICa CheCa .......coiieiiieieiiiirieies et 143
Republica DOMINICANA .......cccoooiiiiiiiiriies et 326
RepUbIlica ESIOVACA ........ccveiiiiiiiieiin et 144
RUBNAA ... e e 237
RUMANTA ...ttt ettt 128
RUSIAL.... ettt ettt et see e 154
SAMOG....ccriiiiiiiiee e s 507
San Cristobal y Nieves.. e 329
San Marino.......c.cccceveeeiienieneenns s 129

San Vicente y 1as Granadinas ........cccccvvcvvis vvveviveneeneenienenenn 325
SANTA LUCTA ..vecee it ettt 328
SANTA SEUE ...t e e 130
Santo TOME Y PriNCIPE .cveveeveceviiecieis cveiesiesteee e seese e 238

SENEYAL...eiie et e 239
LT o - T PR ORTOSRPR 157
SEYCHEIIES ... e 240
=T = =Yoo - RSP 241
SINGAPU .ttt et ettt eae et st se et seeas 432
LT PRSP 433
SOMANA. ... eeieeeeeeeeee et e 242
S LANKA ....eiiie ettt veet e e sae e e b e eraeerae s 434
ST UE= V41 =T o[- O OSSP 244
YU o F- 11T U S 236

SUAN. ...ttt ettt e be et ebe e e e e sbeerens 243
YU 1Yol - R ORTOSRPR 131
SUIZA .ottt et et e e eraearae s 132
ST T OSSP 349
TalaNdia.......ccoieeiecie et e 435

TANZANIA ...ecvie ettt caveetbeete e ste e eabe e teesbeesaeeseeeeas 245

QLI L3S - T SR 445
TiMOr OFENTAL ....ccviiieiieii e rires et 517
TOQ0 ettt et et 247
B0 1T T- B PP PSP PPPPPPPPN 508
Trinidad Y TODAGO .....ccoiiie e et 327
TUIKMENISTAN. ...ttt et 446
LI o [V TS S 436
TUVAIU ..ot et e ette et e te e te e eabe e beebe e e e e 512

TUNBZ ettt et e ettt e be e te e e se e 248

[ o - g - RSP 135
(80T 1y o F- LU TU PR URTURTPTURTPON 249
UPUGQUAY -t ettt nnee s 350
UZDEKISTAN ....evvecvieece ettt ceesiesteee e seste s e eseeseeneeseens 447
VaANUBLU ...ttt beeestae et ae e e s e e bae e s nseeaeneaeas 509
VENEZUEIA.......ccctiictiectie ettt cetee e e e eaae e enns 351
A1 1 = P RTSS
Yemen...

Yibuti......

Zambia......

Zimbabue

TELF ¢Le importaria darme su n° de teléfono?
(ENTREVISTADOR/A: EXPLICAR QUE ES PARA QUE EL CIS
PUEDA HACER UNA POSIBLE COMPROBACION
TELEFONICA DE QUE LA ENTREVISTA HA SIDO
REALIZADA).
[TELF]
Tiene teléfono y da nUmero ........c..ccceveeeee
No tiene teléfono ...........cccceeeeuenee.
Tiene teléfono y no da nimero ..
N e 9

Filtros:
Si NO TELF=(1) ir a la siguiente.

[TELFCOD]

MEDITADA- ¢La persona entrevistada ha intentado
contestar las preguntas lo mejor que podia (meditan  do
sus respuestas/ha dedicado tiempo a recordar)?

[MEDITA]
TOUAS ettt e ettt ettt bt et se e 1
L@ MAYOITA ..ttt s ceeesie et e e sbe e e enaenas 2
AlGUNAS .ottt ettt et e 3
[N T T = SR 4

PREGUNTAS A RELLENAR POR EL ENTREVISTADOR/A

COMPRENSION- ¢ La persona entrevistada ha entendido  las

preguntas?
[COMPRENS]
TOUAS it e e e 1
(= 0 P-4 - SR 2
AlGUNAS .ot ettt et e 3

NINQUNE. ettt ettt e e se bbb e e eneeean 4
PREGUNTAS A RELLENAR POR EL ENTREVISTADOR/A

TARJETAS - Respecto a las tarjetas, la persona
entrevistada...
[TARJETAS]
Las ha utilizado todas en la tablet...............
Las ha utilizado todas con el tarjetero...........
Sélo ha utilizado algunas, en la tablet ...........
Sélo ha utilizado algunas, del tarjetero ..........
En los dos formatos, algunas de la tablet y algunas del
L= U3 =] (T (o TSR 5
No ha utilizado las tarjetas, las he leido yo.....  ..cccoceiiiiiieienne. 6

PREGUNTAS A RELLENAR POR EL ENTREVISTADOR/A

LUGAR- Lugar de realizacion de la entrevista:

[LUGAR]
EN €1 POMAl ..o s
En la puerta de la vivienda.....
En el interior de la vivienda....
LT a 0] £ (o N 0o - TS

PREGUNTAS A RELLENAR POR EL ENTREVISTADOR/A

VALORACION - Valoracion de la entrevista:
[ABANDONO]
(La persona entrevistada) ha expresado deseo de
abandonar la entrevista antes de finalizarla .....  ......cccccoeeie 1

[MOLESTIA]
(La persona entrevistada) se ha sentido incbmoda o
molesta por el tema de la encuesta.........ccccce. ceeveiiieniniecienes 1

[PRISA]
(La persona entrevistada) ha tenido prisa por acaba rla
ENTEVISTAL ..o e 1

[LONGITUD]
(La persona entrevistada) se ha quejado de la
[LoTa o1 0 Te o [N =T o] o IR 4

PREGUNTAS A RELLENAR POR EL ENTREVISTADOR/A

DESARROLLO - Desarrollo de la entrevista:
[DESARROLLO]
MUY DUBN@.....cciiiiiit et ettt e 1

PREGUNTAS A RELLENAR POR EL ENTREVISTADOR/A
PREGUNTAS A RELLENAR POR EL ENTREVISTADOR/A
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INTERVENCION - ¢ Se ha realizado la entrevista en pr  esencia
de terceras personas?

[INTERVEN_1]
Sl ettt ettt e et b et e ae et e beabeebeeaeenteateeneans 1
INO e e 2

INTERVENCION A. ¢ Ha/n intervenido activamente esta/ s
tercera/s persona/s en el desarrollo de la entrevis  ta?

Filtros:

Si INTERVEN 1=2 ir a la siguiente.

[INTERVEN_2]
£ S 1
INO s 2

PREGUNTAS A RELLENAR POR EL ENTREVISTADOR/A
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