Estudio: BAROMETRO SANITARIO 1 OLEADA MARZO 2022

Clave: ECIS3357

«Informacion sujeta a secreto estadistico (Ley 12/89, de 9 de
mayo, de la Funcién Estadistica Publica) y al Reglamento
General de Proteccion de Datos y la Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales.» Plan Estadistico Nacional 2021-2024. RD
1110/2020, de 15 de diciembre.

«Buenos dias/ tardes, soy (XXX) y estoy realizando una
encuesta para el Centro de Investigaciones Sociolégicas
que tiene por finalidad estudiar cuestiones de interés
publico relacionadas con los servicios sanitarios. Su
teléfono ha sido obtenido al azar. La entrevista sera
grabada y se borrara en un plazo inferior a un mes. Tiene
Ud. la posibilidad de ejercer sus derechos de acceso,
rectificacion, supresion y limitaciéon, recogidos en la
normativa de Proteccion de Datos a través de nuestra
pagina web www.cis.es y le garantizamos el absoluto
anonimato de sus respuestas de acuerdo con la normativa
de secreto estadistico. Si desea ampliar esta informacion
puede consultar nuestra pagina web. ¢ Seria tan amable de
contestar a nuestras preguntas? La encuesta dura unos 15
0 20 minutos. Muchas gracias.»

PC1. Pregunta contacto 1. ; Me puede decir a qué provincia y
municipio estoy llamando...?
[TIPO_TEL]
FIJO
MOVIL

[CCAA]

[PROVINCIA]

[MUNICIPIO]

[ENTREV]

ENTREVISTADOR/A: S| LA PERSONA QUE CONTESTA ES
DIFERENTE DE LA QUE COGIO EL TELEFONO
PRESENTARSE:

Buenos dias/tardes, mi nombre es... y le lamo del Centro de
Investigaciones Socioldgicas porque estamos realizando
una encuesta de opinion sobre los servicios sanitarios.
Dura unos veinte minutos. ¢ Seria tan amable de colaborar
con nosotros?

[SEXO]
2 oY 111 o 4 =TSSR 1
L L= 2

[EDADEXACTA]

[EDAD]

P.1 Para empezar, de las siguientes afirmaciones que le voy a
leer, ¢ cual expresa mejor su opinion sobre el sistema
sanitario en nuestro pais? (Entrevistador/a: LEER LAS

OPCIONES).
[P1]
En general, funciona bastante bien ..............cccccceeevsmvcevsurinnnne. 1
Funciona bien, aunque son necesarios algunos cambios.....2

Necesita cambios fundamentales, aunque algunas cosas

(VT Lo (oY1 T o BRI SRN 3
Funciona mal y necesita cambios profundos .. .4
T ..8
L oS 9

P.2 ¢ Esta Ud. satisfecho/a, o insatisfecho/a con el
funcionamiento del sistema sanitario publico en Espaina?
Para contestarme, piense en una escala de puntuacion del 1
al 10, en la que el 1 significa que esta Ud. "muy

insatisfecho/a" y el 10 que esta "muy satisfecho/a".
P2

10. Muy SatiSFTECRO/a........coceeeeeeeeeeeeeeeeereeeee e enersnees 10
S 98
L N 99

P.3 Si Ud. o algiin miembro de su hogar (que dependa de Ud.) tuvieran que utilizar un servicio sanitario y Ud. pudiera elegir,
Zacudiria a un centro publico o privado, cuando se tratara de...? (Entrevistador/a: LEER CADA UNA, ESPERAR A QUE

CONTESTE Y PASAR A LA SIGUIENTE).

[P3]
Puiblico Privado (NO LEER) N.S. N.C.
mbos
Consultas de médicos/as de cabecera (o de familia) y pediatria 1 2 3 8 9
Consultas de especialistas 1 2 3 8 9
Ingreso en hospital 1 2 3 8 9
Urgencias 1 2 3 8 9
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P.4 De los siguientes seguros sanitarios publicos que le voy
a leer, ¢de cual es Ud. titular o beneficiario/a?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES DE
RESPUESTA. SOLO PUEDE HABER UNA RESPUESTA).

[P4]

De la "Seguridad SOCial" .........ceevrvsersreiressresersessnsesssessssssnssens 1
De una mutualidad del Estado (MUFACE, ISFAS,

MUGEJU) con atencién por la sanidad pubilica........................ 2
De una mutualidad del Estado (MUFACE, ISFAS,

MUGEJU) con atencién por la sanidad privada........................ 3
(NO LEER) De ninguno, no tiene Seguridad Social ni
mutualidades del EStado .............ccccoveemsreirevssessessessnsenssessssssnssens 4
(NO LEER) Otras situaciones 5
RN 8
N.C 9

P.5 Me gustaria que valorase los siguientes servicios sanitarios publicos, con una escala de puntuacion de 1 a 10, en la que el 1
significa que le parece “totalmente insatisfactorio” y el 10 “totalmente satisfactorio".

[P5ES]
‘Totalm 'Totalm
ente ente
insatisf 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfac N.S. N.C.
actorio’ torio’
1 10

Consultas de atencion primaria en
centros de salud (médicos/as de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
familia o de cabecera)
Consultas de atencion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
especializada (especialistas)
Urgencias en hospitales publicos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
Urgencias 061y 112 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
Ur.genc.:las de centros de atencion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
primaria
In’grgso y asistencia en hospitales 1 9 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
publicos

P.6 Durante los ultimos doce meses, ¢ha tenido Ud. alguna
consulta con un médico o una médica de cabecera o de
familia de la sanidad publica, o con uno/a de medicina
general de la sanidad privada, o con los/as dos, o no ha
tenido ninguna consulta? (Una verdadera consulta, es
decir, no para pedir una cita, un analisis u otra prueba,
ni para acompanar a otra persona). (Entrevistador/a: la
consulta puede ser presencial, telefénica, en el
domicilio, por videoconsulta, correo, chat).

[P6]
Si, con un/a médico/a de la sanidad publica 1
Si, con un/a médico/a de la sanidad privada............................ 2
Si, con los/as dos (de la sanidad publica y de la
privada)............c.......
NO, NO HA TENIDO NINGUNA CONSULTA
No recuerda ........cocoouvvevrvsunsrnssensnsans 8
L o 9

Filtro:
P6A si P6=1 0 3

P.6A La ultima vez que tuvo una consulta en la sanidad
publica, ¢cémo le atendieron? (Entrevistador/a: LEER
LAS OPCIONES).

[P6A]

En la consulta..

Por teléfono..........ccoeemvsevsursunns
En el domicilio
Por correo electrénico o chat ............
Por videoconsulta...
No recuerda/No esta seguro/a
N.C

©ooOhAWNh=

Filtro:
P6B si P6=1 0 3

P.6B ¢ Cual fue el principal motivo de la consulta al/la
médico/a de familia de la sanidad publica (por un
problema suyo)? (Entrevistador/a: LEER LAS

OPCIONES).

[P6B]
Por sintomas que podian ser coronavirus (COVID-19,........... 1
Por tener la COVID-19 0 secuUelas..........c.ccoouvereercsessinsensenssessnnas 2
Por un problema de salud en tratamiento anterior a la
(010 17 | 0 N 3
Por un problema de salud nuevo no relacionado con la
COVID-19 4
Otra respuesta CUAI? .........eeeemeceeriecescescs st s 96
(NO LEER) No recuerda
N.C.

[P6B_COD]
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P.6C La ultima vez que pidio6 cita por cualquier medio POCOTSiPoRlos Y PECES
(llamando, por Internet, etc.), ¢ cuanto tiempo pas§ B P.6C01 ¢Cuantos dias?
desde que (Ud. u otra persona que se encargue) pidio6 la [P6CO1]
cita, hasta que le/la atendi6 el/la médico/a de familia? DIAS
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES). N.C. = 99

[P6C] o

Le/la atendié ese mismo dia que Ia pidi0............cccceeveeeeeerenenns 1 No recuerda = 98
Le/la atendi6 al dia siguiente 2

Pas6 mads de un dia porque no habia cita antes ...................... 3

Pas6 mads de un dia porque a Ud. le interesaba o le

venia mejor 4

No ha pedido cita en los ultimos doce meses por estar

programadas 5

En su centro de salud no hay que pedir cita .........ccceceeueeuen.... 6

No recuerda 8

N.C. 9

Filtro:
P6D si P6=10 3

P.6D Y en esa ultima consulta al/la médico/a de familia de la sanidad publica... (Entrevistador/a: el item 3° solo se muestra si le
atendieron en la consulta).

[P6D]
Si No N.S./N.R. N.C.

¢Pudo dar su opinion o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su 1 2 8 9
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le dio el/lla médico/a la oportunidad de hacer preguntas o plantear 1 2 8 9
preocupaciones?
¢Tuvo Ud. que esperar mas de una hora en la sala de espera hasta entrar en la 1 2 8 9
consulta?

Filtro:
P6E si P6=10 3

P.6E Valore los siguientes aspectos de las consultas de atencién primaria, con la misma escala de 1 a 10, en la que el 1 significa

que lo valora como “totalmente insatisfactorio” y el 10 que lo valora como “totalmente satisfactorio”.
[P6EES]

Totalme Totalme
nte nte
insatisf 2 3 5 7 satisfac N.S. N.C.
actorio torio
1 10

La conflanza y segurldaEi que 1 9 3 5 7 10 98 99
transmite el personal médico
La confianza y seguridad que
transmite la/el profesional de 1 2 3 5 7 10 98 99
enfermeria
El tiempo d(’ed_lcado por el 1 2 3 5 7 10 98 99
personal médico a cada enfermo/a
El conocimiento del historial y
seguimiento de los problemas de 1 2 3 5 7 10 98 99
salud
La informacién recibida sobre su 1 9 3 5 7 10 98 99
problema de salud
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Filtro:
P6F si P6=1 03

P.6F En general, ¢la atenciéon que ha recibido en las
consultas del/la médico/a de familia de la sanidad
publica ha sido muy buena, buena, regular, mala o muy
mala?

[P6F]

Muy buena
Buena
Regular
Mala
Muy mala
N.S.
N.C.

©OooOhAhWN=

Filtro:
P6G si P6=1 o0 3 y todos excepto 2 en P6A

P.6G Durante los ultimos doce meses, ¢ ha tenido Ud.
alguna consulta por teléfono con su médico/a de
cabecera o de familia de la sanidad publica?

[P6G]
Si. 1
No 2
N.C. 9

Filtro:
P6G01 si P6A=2 o P6G=1

P.6G01 ;Esta Ud. muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo o muy en desacuerdo con las siguientes frases? La consulta

telefonica...
[P6G01G]
(NO LEER) Ni Muy en
Muy de acuerdo De acuerdo de acuerdo nien | En desacuerdo desacuerdo N.S. N.C.
desacuerdo

Es mas comoda para Ud. 1 2 3 4 5 8 9

Es’n]as comoda para ellla 1 2 3 4 5 s 9

médico/a

Puede explicarse igual de

bien que en una consulta 1 2 3 4 5 8 9

cara a cara

Entiende las indicaciones

dgl/la médico/a igual de 1 2 3 4 5 s 9

bien que en una consulta

cara a cara

P.6H Durante los ultimos doce meses, cuando ha tenido Ud.

Filtro: necesidad de consultar por un verdadero problema de

P6G02 si P6A=2 o P6G=1

P.6G02 ;Y cual es su grado de satisfaccion general con su
experiencia con las consultas por teléfono con el/la
médico/a de la sanidad publica: muy satisfecho/a,
bastante satisfecho/a, algo satisfecho/a, poco
satisfecho/a o nada satisfecho/a?

[P6G02]

Muy satisfecho/a
Bastante satisfecho/a
Algo satisfecho/a
Poco satisfecho/a
Nada satisfecho/a
N.S.
N.C.

©ooOhAWN=

salud (por sintomas o por enfermedades ya
diagnosticadas) con su médico/a de familia de la
sanidad publica, ¢ pudo o no pudo hacerlo?
(Entrevistador/a: NO se incluyen los contactos con el
centro sanitario sin que el/la médico/a atienda al/la
paciente: recoger unos resultados sin consulta médica,
visado de recetas, recoger un parte de IT, otros tramites
administrativos, etc...). (LEER LAS OPCIONES).
[P6H]
Lo necesité y pudo consultar.
Lo necesité y no pudo consultar
No ha tenido necesidad de consultar.
No recuerda
N.C....

©ooWwWwNh =
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Filtro:
P6H01 si P6H=2

P.6HO01 ; Cual fue el principal motivo por el que no pudo
consultar con su médico/a de familia de la sanidad

publica? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).
[P6HO1]

No consiguié contactar con el centro médico..............ccce...... 1
Le dieron cita para muchos dias después y ya no lo

necesitoé 2
No se atrevi6 a ir a su centro de salud por miedo a la
pandemia de COVID-19 3
Penso6 que los centros estaban muy saturados y se

fue a urgencias directamente. 4
Otro motivo ¢ cual? 96
No recuerda 98
N.C 99

[P6HO1_COD]

P.6l ¢ Y qué opinidn tiene Ud. sobre que el médico atienda
por teléfono su problema de salud? (Entrevistador/a:
LEER LAS OPCIONES).

[P61]

La mayor parte de las consultas las podria hacer por
teléfono 1
Algunas de las consultas las puedo hacer por teléfono

y otras deberian ser presenciales 2
Todas las consultas deberian ser presenciales....................... 3
N.S. 8
N.C 9

Filtro:
P6J si P6=1 o 3 y todos excepto 5 en P6A

P.6J En el caso de que el centro de salud de atencién
primaria le ofreciera la atencién por videoconsulta, ¢ lo
utilizaria, no lo utilizaria o no puede utilizarlo?

[P6J]

Si lo utilizaria
No lo utilizaria

No puede utilizarlo
N.S.
N.C.

©oWwNh =

P.7 En los ultimos doce meses, ¢ ha tenido Ud. que acudir a
un centro publico o privado por alguna urgencia, sin
contar las ocasiones en las que ha acompanado a otra

persona?
[P7]
Si, a un servicio o centro de la sanidad publica 1
Si, a un servicio o centro de la sanidad privada....................... 2
Si, a ambos (publico y privado) 3
NO, NO HA TENIDO QUE IR A URGENCIAS.........ercereerrnns 4
No recuerda 8
N.C 9

Filtro:
P701siP7=103

P.701 En los ultimos doce meses, ¢ puede recordar cuantas
veces acudié Ud. a un centro de salud u hospital

publico o privado para una urgencia?
[P701]

TARJETA 1

No recuerda = 98
N.C.=99
Ninguna = 97

Filtro:
P7A si contestan algiin nimero o N.R. en P701

P.7A ¢ Qué tipo de servicio utilizé la altima vez?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[P7A]
Un servicio de urgencias de atencién primaria.......................
Un servicio de urgencias de un hospital publico.. .
Un servicio de urgencias 061 o 112 o similar ..........................
No recuerda
N.C.

Filtro:
P7A01 si P7TA=1,203

P.7A01 ¢ Cuanto tiempo permanecié en urgencias desde que
llegd, hasta que le/la enviaron a casa o le/la ingresaron?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[P7A01]

Menos de 1 hora
De 1 a 4 horas
Mads de 4 horas y menos de 12 horas
De 12 a menos de 24 horas
1 dia o mas de 1 dia (24 o mas horas)
NR.......
N.C.......

Filtro:
P7B si P7A=1,20 3

P.7B En general, la atencién que recibié en las urgencias de
la sanidad publica ¢ fue muy buena, buena, regular, mala
o muy mala?
[P78]
Muy buena
Buena..
Regular

©ooUAWN=

Muy mala
NS.......
N.C.

=

)

o
©ouAwN

P.8 En los ultimos doce meses, ¢ha ido Ud. a la consulta de
un/a médico/a especialista de la sanidad publica, a la de
un/a especialista de la sanidad privada, a las dos, o no
ha ido a ninguna consulta (no odontélogo/a, ni a una
sesion de rehabilitacion, logopedia o preparacion al
parto, etc.)? (Entrevistador/a: nos referimos a una
verdadera consulta, es decir, no para pedir una cita,
hacerse una radiografia, un analisis u otra prueba, ni
para acompanar a otra persona).

[P8]
Si, a un/a especialista de la sanidad publica .........c..c.ceruveere.. 1
Si, a un/a especialista de la sanidad privada............c.cccceurueu. 2
A las dos (publica y privada) 3
NO, NO HA IDO A NINGUN ESPECIALISTA. ......coeovevrrerresraresens 4
No recuerda 8
NC....... 9
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Filtro:
P8A si P8=103

P.8A La ultima vez que fue al/la especialista de la sanidad

Filtro:

P8A01 si P8A=1

P.8A01 Y ¢cuanto tiempo pasé6 desde la consulta del/la

médico/a de atencion primaria hasta que el/la
especialista le/la atendi6? (Entrevistador/a: LEER LAS

publica, ¢fue porque le/la envié el/la médico/a de
atencién primaria de la sanidad publica o porque le/la

habia citado el/la propio/a especialista tras una consulta OPCIONES).
anterior? [P8AO1]
[P8A] Menos de un mes 1

Le/la envié el/la médico/a de atencién primaria....................... 1 Entre1y3n 2
Le/la habia citado el/la propio/a especialista tras una Méas de 3 n 3
consulta anterior 2 No recuerda. 8
No recuerda 8 N.C. 9
N.C 9

Filtro:

P8B si P8=1 0 3

P.8B La ultima consulta con el/la especialista, ¢ estaba
relacionada con la enfermedad por coronavirus COVID-

19 y sus problemas y secuelas fisicas o psicolégicas?

[P8B]
Si.

No

N.C.

1
2
9

Filtro:
P8C si P8=103

P.8C Y en la ultima visita al/a la médico/a especialista de la sanidad publica...

preocupaciones?

[P8C]
Si No N.S./N.R. N.C.
¢Pudo dar su opinién o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su 1 2 8 9
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le dio el/lla médico/a la oportunidad de hacer preguntas o plantear 1 2 8 9

Filtro:
P8D si P8=10 3

P.8D Valore estos aspectos de la asistencia especializada con una escala de 1 a 10, en la que el 1 significa que lo valora como

“totalmente insatisfactorio” y el 10 que lo valora como “totalmente satisfactorio”.

[PS8DES]
‘Totalm ‘Totalm
ente ente
insatisf 2 3 4 5 6 7 satisfac N.S. N.C.
actorio’ torio’
1 10

El'tle_mpo dedicado por el/la ) 1 2 3 4 5 6 7 10 98 99
médico/a a cada persona atendida
La conf_lanza y segur_lde_ad que 1 2 3 4 5 6 7 10 98 99
transmite el/la especialista
La informacion recibida sobre su 1 2 3 4 5 6 7 10 98 99
problema de salud
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Filtro:
P8E si P8=103

P.8E En general, la atencion que ha recibido en las
consultas del o de la especialista de la sanidad publica
¢ha sido muy buena, buena, regular, mala o muy mala?

[P8E]

Muy buena
Buena
Regular
Mala

Muy mala
(NO LEER) Depende, en unas consultas mejor, en
otras peor.
N.S.
N.C

QA WN=

© oo™

P.9 En los ultimos doce meses, ¢ha estado Ud. ingresado/a
en algun hospital publico, en alguno privado, en ambos,
publico y privado, o no ha estado ingresado/a?

P9

=l Si, en un hospital publico

Si, en un hospital privado o clinica privada............c.cccccvvuvuun.
Si, en ambos (publico y privado)
NO, NO HA ESTADO INGRESADO/A
N.C.

O A WN=

Filtro:
P9A si P9=103

P.9AY, la ultima vez que ingres6 en un hospital publico,
¢fue un ingreso urgente por enfermedad por
coronavirus COVID-19, fue un ingreso urgente por otra
enfermedad o problema de salud o fue un ingreso
programado (por ejemplo, para cirugia o alguna

prueba)?
[P9A]
Por enfermedad por coronavirus (COVID-19) .. e 1
Por otra enfermedad o problema de salud................ccccceeucn.... 2
Fue un ingreso programado (por ejemplo, por una
cirugia o una prueba diagnéstica) 3
(NO LEER) Fue un ingreso por un parto (urgente o
programado) 4
Otra respuesta (ESPECIFICAR) 96
N.C. 99

[P9A_COD]

Filtro:
P9A01 si P9A=3

P.9A01 Y ;cuanto tiempo pasé desde que el/la especialista
le dijo que debia ingresar hasta que efectivamente
ingres6? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[P9A01]

Menos de 1 mes.

De1al3n
Mas de 3 a 6 meses
Mas de 6 n
No recuerda
N.C.

©OoORANWN=

Filtro:
P9B si P9=10 3

P.9B Y durante su ultima estancia en un hospital publico...
[P9B]

Si No N.S./N.R. N.C.
¢Pudo dar su opinién o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su 1 2 8 9
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le asignaron un/a médico/a responsable al/la que acudir para cualquier cosa 1 2 8 9
relacionada con su problema de salud?
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Filtro:
P9C si P9=1 0 3

P.9C Valore los siguientes aspectos de la asistencia que se presta en los hospitales publicos, utilizando la misma escalade 1 a
10, en la que el 1 significa que lo valora “totalmente insatisfactorio” y el 10 que lo valora “totalmente satisfactorio”.

[P9CES]
‘Totalm 'Totalm
ente ente
insatisf 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfac N.S. N.C.
actorio’ torio’
1 10
Los cuidados y'at_enmon por parte 1 9 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
del personal médico
Los cuidados y atenc!on del 1 9 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
personal de enfermeria
El numero de personas que 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
comparten habitacion
El equipamiento y medios
tecnolégicos existentes en los 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
hospitales
La informacion recibida sobre la
evolucion de su problema de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
salud

Filtro:
P9D si P9=10 3

P.9D En general, la atencién que ha recibido en el hospital
publico ha sido { muy buena, buena, regular, mala o
muy mala?

[P9D]

Muy buena
Buena
Regular
Mala

Muy mala
N.S.
N.C

©ooORAWN=

P.10 Por su experiencia personal o por la idea que Ud.
tenga, ¢cree Ud. que, en general, hay muy buena,
buena, regular, mala o muy mala comunicacién y
coordinacion entre la atencion primaria, los centros de
especialidades y los hospitales?

[P10]

Muy buena
Buena
Regular
Mala

Muy mala
(NO LEER) Otra respuesta
N.S.
N.C.

©OOGORANWN=

P.11 En general, ¢ cree Ud. que, durante los ultimos doce
meses, el problema de las listas de espera ha mejorado,
ha empeorado o sigue igual...?

[P11]

Ha mejorado
Ha empeorado
Sigue igual
NS.......
N.C.

©ooWN =

P.12 En los ultimos doce meses, ¢ha dejado de tomar algun
medicamento recetado por un/a médico/a de la sanidad
publica porque no se lo pudo permitir por motivos
econoémicos? (Entrevistador/a: S| NO HA UTILIZADO LA
SANIDAD PUBLICA O SOLO UTILIZA LA SANIDAD
PRIVADA, MARCAR "NO LE HAN RECETADO
MEDICAMENTOS EN LA SANIDAD PUBLICA").

[P12]
Si. 1
No........ 2
(NO LEER) No le han recetado medicamentos en la
sanidad publica 3
N.C....... 9

P.13 ¢Ha recibido Ud. alguna dosis de la vacuna contra la
enfermedad por coronavirus (COVID-19)?
[P13]
Si.
No
N.C.......

O©ON =
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Filtro:

P1301 si P13=1

P.1301 Valore la organizacion general de la campaiia de vacunacion en una escala de 1 a 10, en la que el 1 significa que la valora
como 'totalmente insatisfactoria' y el 10 que la valora como 'totalmente satisfactoria'.

[P1301ES]
‘Totalme ‘Totalme
| nte 2 3 4 5 6 7 8 9 nte N.S. N.C.
insatisfac satisfact
toria' 1 oria' 10
Organizacion
general de la 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
campaia de
vacunacion

i . . . P.14 ;Ha accedido alguna vez a su historia clinica por
P.1302 ; Ha obtenido algun certificado COVID o no ha ¢ - ; i
obtenido ninguno? (Entrevistador/a: LEER LAS [P14]Internet. (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

OPCIONES). st

[P1302]S o B No, aunque sabia que existia
1, de vacunacion No, porque no sabia que existia

Si, de recuperacion y/o resultado de prueba.............cc.coceu.... No, porque no sabe o no puede usar Internet.........................
No, ninguno ... N.C.......

No sabe lo que es
N.C

O RAWN=

© oo wWwNh =

P.14A ;Sabia Ud. que los/as médicos/as de una comunidad

Filtro: auténoma pueden consultar electronicamente los
P130?; si P1302=1 0 2 informgs clinicgs que tenga un/a paciente en otra
comunidad auténoma, cuando tengan que atenderlo/a?

[P14A]

P.1303 ¢En d6nde obtuvo el certificado o los certificados Si lo sabia 1
COVID? (Entrevistador/a: RESPUESTA MULTIPLE. LEER No lo sabia 2
LAS OPCIONES). N.C....... 9

[P1303]

A través de la web o la aplicacion movil de su

comunidad auténoma 1
A través de la web o la aplicacion movil del Ministerio

de Sanidad 2
Tuve que acudir a mi centro de atencion primaria. .................. 3

Me lo dieron en mano cuando me vacuneé.............c.c.......
(NO LEER) Otras respuestas
N.C.

.4
ed
9

P.14B Sobre la historia clinica electronica o digital, ¢ podria decirme si esta Ud. muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo o
muy en desacuerdo con que ...

[P14BG]
(NO LEER) Ni
Muy de de acuerdo ni En Muy en
acuerdo De acuerdo en desacuerdo desacuerdo N.S. N.C.
desacuerdo
Es util para las personas poder ver y 1 2 3 4 5 8 9
consultar sus datos?
se compartan los datos por todos/as
los/as profesionales que deban atenderle,
A A 1 2 3 4 5 8 9
tanto en su comunidad auténoma como
en otras?

Filtro:
P.15 La receta electrénica le permite a Ud. retirar los P1501 si P15=1

medicamentos de la farmacia sin llevar la receta en

papel. ;Sabia Ud. que puede utilizar la receta P.1501 ¢ Ha utilizado alguna vez la receta electrénica de la
electro_nlca en Ig sanidad publica, también fuera de su sanidad publica (Ud. o la persona que se encargue de ir
comunidad auténoma? a la farmacia) fuera de la comunidad auténoma donde
P1er . reside?
Si lo sabia 1 [P1501)]
No lo sabia 2 Si. 1
N.C. 9 No 2
(NO LEER) No usa recetas de la sanidad publica.................... 3

N.C....... 9




Estudio: BAROMETRO SANITARIO 1 OLEADA MARZO 2022
Clave: ECIS3357

P.16 ¢ Utiliza Ud. algun dispositivo no médico (como, por
ejemplo, “reloj inteligente”, pulsémetro, aplicaciones
instaladas en el mévil, etc.), que mida datos
relacionados con la salud (por ejemplo, frecuencia
cardiaca, distancia recorrida, pasos dados en el dia,
horas de sueiio, calidad del sueio, etc.)?

[P16]
Si 1
o S 2
L S 9

P.17 ;Como describiria Ud. su estado de salud en general:
muy bueno, bueno, regular, malo o muy malo?

[ESTSALUD]
LT 21 L= L RN 1
=1 1= 1 o N 2
=T 1 T N 3
L o N 4
MUY M@IO...aeeeieeieriiristrsi st ss st se s ss s sasssnaneas 5
N.S. 8
L o 9

P.18 ;Tiene Ud. alguna enfermedad o problema de salud

cronico?
[ENFCRONICA]
1) U 1
o S 2
N.C. 9

A continuacion le voy a hacer algunas preguntas de
clasificacion, para poder analizar sus respuestas.

P.19 Cuando se habla de politica se utilizan normalmente
las expresiones izquierda y derecha. Situandonos en
una escala que va del 1 al 10, en la que 1 significa “lo
mas a la izquierda” y 10 “lo mas a la derecha”, ¢en qué

casilla se colocaria Ud.?
[ESCIDEOL]

P.20 ¢Me podria decir si en las elecciones generales del 10
de noviembre de 2019...? (ENTREVISTADOR/A: LEER
LAS OPCIONES DE RESPUESTAS).

[PARTICIPACIONG]

Fue a votar y voté
Voté por correo
No tenia edad pPara VOLtar............eeceeeseeesseeeceeesreesseessesssnessnnssans
Fue a votar pero no pudo hacerlo.............cccoveevvrrirvissecsseniens
No fue a votar porque no pudo
Prefiri6 no votar/Me abstuve..............cccoooeceeeercereesenececirsenanens
No tenia derecho a voto........
No recuerda .........ccoevverersersunans
N.C

©oWOOUNANWNN=

Filtro:
P20a si P20=107

P.20a ;Y podria decirme a qué partido o coalicion vot6?
(RESPUESTA ESPONTANEA).
[RECUVOTOG]
PSOE
PP

Unidas POAEMOS .........cceeeeeeeeeeeseesseesseesssesssessssnsssnsssensssnsssnnssnns
En Comu Podem.
En Comun - Unidas Podemos
Ciudadanos
Mas Pais

CCa-PNC-NC
Navarra SUmMa (UPN) .........ccevmimeseieecesescesssssscesassinsses e
MES COMPIOMUS .....eeeeeeieeeereersiesesesessssssssasssssnsssnsssnesssnsssnnssnsssnns

BNG (Bloque Nacionalista Galego) 24
PRC (Partido Regionalista de Cantabria).............ccccocveruvrunn... 43
Teruel Existe 68
PACMA (Partido Animalista).............cccoveumesessmscensnsnssescensesans 17
Otros partidos. 95
En blanco 96
7o (o 0 17 L 77
No recuerda 98
N.C. 99

P.21 ¢Ha ido Ud. a la escuela o cursado algun tipo de
estudios? (ENTREVISTADOR/A: en caso negativo,
preguntar si sabe leer y escribir).

[ESCUELA]

No, es analfabeto/a
No, pero sabe leer y escribir . -
Si, ha ido @ 1a @SCUEIA.........cc.eeeeeeeeeseecerescceessseeressseesssssnnsssseessn
N.C.

Filtro:
P21A si P21=3

P.21A ;Cuales son los estudios de mas alto nivel oficial que
Ud. ha cursado (con independencia de que los haya
terminado o no)? Por favor, especifique lo mas posible,
diciéndome el curso en que estaba cuando los terminé
(o los interrumpié) y también el nombre que tenian
entonces esos estudios (ej.: 3 anos de estudios
primarios, primaria, 5° de bachillerato, Maestria
Industrial, preuniversitario, 4° de EGB, licenciatura,
doctorado, FP1, etc.). (ENTREVISTADOR/A: si aun esta
estudiando, anotar el ultimo curso que haya completado
y el ciclo correcto en las opciones de respuesta. Si no
ha completado la primaria, anotar n° de afos que asistio
a la escuela).

[CURSOENTREV]
N.S.-N.R. =98
CURSO N.C. =99
[NOMBREESTENTREV]
NOMBRE DE N.S.-N.R. =98
ESTUDIOS N.C. =99
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[NIVELESTENTREV]
01. Menos de 5 afios de escolarizacion...............ocoueeversesens 1
02. Educacién primaria (Educacién primaria de
LOGSE, 5° Curso de EGB, Ensefanza primaria
= L L[ L7 ) T 2
03. Cualificacién profesional grado inicial (FP grado
inicial). PCPI (Programas de Cualificacién Profesional
Inicial, que no precisan de titulacién académica de la
primera etapa de secundaria para su realizacién).
Programas de garantia social ............ccccoeecemrmrsersessenscessirsensan. 3
04. Educacion secundaria (ESO, EGB. Graduado
Escolar. Certificado de Escolaridad, Bachillerato
Elemental)....... 4
05. FP de grado medio (Ciclo/médulo formativo de FP
(grado medio), de Artes Plasticas y Disefio, Musica y
danza, Ensefianzas deportivas, FP I, Bachiller laboral
elemental. Oficialia Industrial; Bachillerato Comercial)........... 5
06. Bachillerato (Bachillerato LOGSE, BUP,
Bachillerato superior (6°), Bachillerato universitario
(79, Incluidos COU Y PREU)........coucmruermreeesirisissscsesessesssesssseens 6
07. FP de grado superior (Ciclo/médulo formativo de
FP (grado superior) de Artes Plasticas, Disefio, Musica
y danza, Deporte, FP I, Bach. Laboral Sup., Maestria
industrial, Perito Mercantil; Secretariado de 2° grado;

Grado Medio conServatorio).........c.cccuvvsurserssmssessunsunssnssessenssenses 7
08. Arquitectura-ingenieria técnica
(Arquitectura/ingenieria técnica, Aparejador; Peritos,)............ 8

09. Diplomatura (ATENCION: solo Diplomaturas
oficiales, no codificar aqui los tres primeros afios de

una licenciatura o grado con mayor duracion,). .............c.c....... 9
10. Grado (Estudios de grado, Ensefanzas Artisticas
equivalentes (desde 2006))... ...10

11. Licenciatura (Titulaciones con equivalencia oficial:
2° ciclo INEF; Danza y arte dramatico (desde 1992);

Grado superior de musica)... .11
12. Arquitectura/ingenieria ... .12
13. Master oficial universitario (Especialidades

médicas 0 eqUIVAIENTLE) .........ceeeevverrersersrrirssissssseisissenssessessenes 13
LI 0 Lo T (o T Lo TN 14
15. Titulos propios de posgrado (mdster no oficial,

L= o N

16. Otros estudios
N.S./No recuerda ...98
L N oS 99

P.22 ;Como se define Ud. en materia religiosa: catélico/a
practicante, catoélico/a no practicante, creyente de otra
religién, agnéstico/a, indiferente o no creyente, o
ateo/a?

[RELIGION]

Catolico/a practicante ............cceceeeeeeeeeemecemreerscenscenrseesssersssesssnnns
Catolico/a no practicante
Creyente de otra religion
Agnéstico/a (no niegan la existencia de Dios pero

tampoco Ia deSCartan)............coeceeeeeeeeemrcemreerssenssensseersnrssnessseens 4
Indiferente, no creyente......... 5
Ateo/a (niegan la existencia de DiOS)...........ccceeeureereeerssnrsnnnns 6
N N 9

P.23 ;Cual es su estado civil? (ENTREVISTADOR/A: LEER
OPCIONES DE RESPUESTA).

[ECIVIL]
[0 - 1o [o V7
Soltero/a........uuceveereeevraunnans
Viudo/a
T=T T Lo Lo Y- T
[ 011V o T e T To Lo - T
N.C

CahAwNa

P.24 ; En qué situacion laboral se encuentra Ud.
actualmente? (ENTREVISTADOR/A: LEER OPCIONES
DE RESPUESTA).

[SITLAB]
Trabaja 1
Jubilado/a o pensionista (anteriormente ha trabajado) ......... 2
Pensionista (anteriormente no ha trabajado) .......................... 3
En paro y ha trabajado antes 4
En paro y busca su primer empleo 5
EStUAIANTE ...t sn e s sn s n e 6
Trabajo doméstico no remunerado 7
Otra situacién 8
L oS 9

[SITLAB_COD]

Filtro:
P24a si P24=1

P.24a ;Me puede decir cual es su ocupacion actual?
(Entrevistador/: NO LEER, RESPUESTA ESPONTANEA).
[CNO11]
Directores/as Y gerentes...........coueeceeeeesesessessssnssessesssssssssasns 1
Profesionales y cientificos/as e intelectuales.
Técnicos/as y profesionales de nivel medio...

Personal de apoyo administrativo............ccccceeevvseevcemrssensienniens 4
Trabajadores/as de los servicios y vendedores/as de
COMErCIOS Y MEICAUOS .......cccrvereeeiicensssis e sss s sn s sss e sneans 5
Agricultores/as y trabajadores/as cualificados/as
agropecuarios/as, forestales y pesqueros/as............cccceevevsunn. 6
Oficiales/as, operarios/as y artesanos/as de artes

mecanicas y de otros oficios 7
Operadores/as de instalaciones y maquinas y
ensSambladores/as.........coucuuvveeeersemsiissenisesesce e 8
Ocupaciones elementales 9
Ocupaciones militares y cuerpos policiales ................cc........ 10
(01 7 o TN 11
N.C. 99

P.25 Con respecto a la nacionalidad, ¢tiene Ud....?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[NACIONALIDAD]
La nacionalidad eSpanola..............cccccoomvessemsiscnnsssseessissnnssssenssns 1
La nacionalidad espanola y otra 2
Otra nacionalidad 3

Filtro:
P25A si P25=10 2

P.25A ;Y tiene Ud. la nacionalidad espafiola desde que
nacié o la adquirido con posterioridad?

[ADQUINAC]
[0 L=Xo LYo TV LN 1 T 1o Lo J S 1
La ha adquirido con posterioridad ...............ccoveesevsiscnnsissnnssnns 2
N.C. 9
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Filtro:
P25B si P25=2 0 3

P.25B ¢Cual? (ENTREVISTADORI/A: si tiene la nacionalidad
espafola y otra, o tiene otra nacionalidad, escribir la
inicial del pais y seleccionar el que corresponda del
listado desplegable).

[NACEXTR]
VX o 999
Afgana 401
Albanesa .101
WY (=11 1T T T T 126
Andorrana.. ..124
Vg o [0 =T 1 T TN 202
Antiguana .310
<Y o T 11 o - TN 555
Ve =] [ T Y 203
Argentina .340
VY4 11111 T T 148
WX T L1 - T[T 1 T T 501
Austriaca .102
Azerbaiyana 442
[ 221 F: T =Y £ T 311
Bahreini .403
= T Jo | Lo L= 404
I 27T oF: Lo (=11 L1 - YO 312
Belga 103
1 21=)oT=Y T DS 313
1 21=Y 0 11 L= X T 204
Bielorrusa .138
Birmana...... 405
Boliviana 341
Bosnia .145
Botsuana .205
Brasilefa .342
Britanica..........ccceeeuvveeenenenns 125
Bruneana..........cccccorveeeneunrn. 439
Bulgara .104
Burkinesa........ccccccoreeeenennn. 201
Burundesa 206
Caboverdiana .207
(0= 711 o Yo 3 V7 T - J N 417
[0 111 1=T (T 1= X TR 208
Canadiense .301
(0212 1 (o X:1 g (o7 T T- J 235
Chadiana..........ccceeevveeeennnn.. 246
Checa .143
(07177 =T £ - TSR 344
[0 1 7 - T 407
Chipriota 106
(020 (o711 o T T - TSN 343
(020 1 Lo (=T LT TN 209
Congolena...... 210
(070 e [ (=1 T D 250
(020X - T g (o= o 1T N 314
Croata .146
Cubana................. 315
Danesa 107
De la Santa Sede...........ccccoeveveevunnnn 130
De las Islas Cook .513
De otros territorios de Africa 299
De otros territorios de América 399
De otros territorios de Asia.. 499
De otros territorios de Europa .199
De otros territorios de Oceania 599
Dominicana .326
Dominiquesa.. 316
Ecuatoguineana 220
Ecuatoriana .345
Egipcia 213
Emiratense..........oeeeeeeeeereeeeeeceeecennns 408
Eritrea .253

Eslovaca 144
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Eslovena 147
ESHilanQUESa..........ccovesveremsunsenisinserssnssssssssensssssssssssssssssssssssssssses 434
EStadounidensSe ...........ceeeeeeeeeesseenreeseeesssnnsseseesssssssnsssenssssnnnnens 302
Estonia

o o= N
Filipina....

Finlandesa...... 109
L) - L T S 502
Francesa 110
[CF:] o To Ty LT T TP 215
Gambiana .216
Georgiana .139
(€71 T Ty L= TR 217
Granadina .318
Griega 111
GUALEMAILECA...........eeeceeeereeceeeseeeeereesteessseeeseseeessssnnnsssenesssnnnnesnnnes 319
Guineana........ .218
Guineana (Guinea-Bissau) .219
GUYANESA ....oeeererersrssissesssssssssissssssssssssssssssssssessnsssssssssssssssssssssnes 346
Haitiana........... .320
Hondurena..... .321
Huangara

Irlandesa
Islandesa
T 1=
Italiana
Jamaicana...... 322
Japonesa........
I Lo T o £ T - TS
Kazaja
Keniata. .
L 17T T
Kuwaiti.
Laosiana
Lesotense
Letona
Libanesa
Liberiana
Libia
Liechtensteiniana ..116
J (T T - N
Luxemburguesa
Macedonia......
L] T TN
Malaui
Maldiva .
LT Lo = Lo £ T
= 11 (=T L - 3N
Maltesa .
MaAITIl@AA...........oeceeeceeeeeeeeeeecetesetesceescnteseesseeasnssneessenassnssneesnnasenn
Marroqui.....
Marshalesa....
Mauriciana...... .
1TV 1 T T TN
MEXICANG ..ottt s e e e e e e annnens
Micronesia......
Moldava......
Monegasca.........ccccceeeemeeeessescreseessennns
Mongola
Montenegrina...........cccoeeeeeveeeerveseeesrennns
Mozambiquena.
Namibia
Nauruana.............cceeeeveeereereeresensnnn

V=Yg - T o [ T
Neozelandesa

Nigeriana........
Nigerina......
Norcoreana.........occouveevsvsuessessenssessenne
Noruega
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P P.26 4En qué pais ha nacido Ud.?
Palu@na............eeeeeeeeeeceeeessssesssseenssssssssssansssssssssnnnssnssssssnnnnnsssssnn 516 [PAISNAC] .

Panameria 324 En Espana. 1
PAPU eeeeeeeeeeeeeeeereeeesesesesesssssssmsememesssseseseseeesesssesesssssessssesssesesessse 505 e o 2
Paraguaya ........cccceevsmssmssemsumssnisessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 347 N.C. 9
Peruana 348

L 2oL Loz 122

Portuguesa. 123

(@ ] - T Y 427

Ruandesa .237

Rumana .128

RUS@.....eeeeeeeeeieeteessettr st eesssssnssssnessssssssssnnnsssnssnsssnnssssnnnsssnnnsssnns 154

Salomonense .506

Salvadorena 317

Y T2 Lo T T TSN 507

Sancristobalefa 329

Sanmarinense .129

SANTAIUCENSE .........eeeeeeeeeeeteeeesteesssetr v st eesssnsnrsssnnesssnnnsssnnesssnns 328

Santotomense 238

Sanvicentina 325

X 17 Lo /] - TS 402

S€NEQGAIESa.....cccorereiriiriiirrrssiiisre s 239

Serbia .157

Seychellense .........vvevvervevsvisensensnens 240

Sierraleonesa.............ccceoueeevueenn... 241

Singapurense 432

B TSRS

Somali.

Suazi

Sudafricana .236
Sudanesa .243
B 7 =T o SRS 131
Suiza 132
Surcoreana..... 430
SUINAMESA.......eeeeeieeecteeseeeiesessteesssetrsesteesssnssrsssnsssssnnnsssnnesssnns 349
Tailandesa...... 435
Tanzana .245
L 3/ L C . 445
Timorense....... 517
Togolesa 247
ToNgana .........cceceeeeeeeeeescennns 508
Trinitense .327
Tunecina 248
T TS 436
Turcomana..... 446
Tuvaluana .512
Ucraniana..........cccceeeuveeennnn 135
Ugandesa .249
Uruguaya .350
(074 01:1 TSR 447
Vanuatuense 509
Venezolana..... .351
Vietnamita...... 437
D T 1= TS 441
Yibutiana..........ccccceeveeeeeuern. 212
Zambiana........ .251
Zimbabuense...........ueeereeeenenn 252

Filtro:
P25C si P25=3 o P25A=2

P.25C ;Como definiria Ud. su manejo del castellano?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[NIVCASTE]
LO habla Un POCO ... vese e sn e sn s snneas 2
Lo habla mdas o menos bien 3
Lo habla con flUidez .............eeceeeeeeeeeeeseeireeeseeeseesseessnsssnessnnsnnns 4
Lo habla como si fuera nativo/a 5
Es su idioma materno 6
1 8

N.C. oo 9
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Filtro:
P26B si P26=2

P.26B ;Cual? (ENTREVISTADOR/A: escribir la inicial del
pais y seleccionar el que corresponda del listado

desplegable).

[PAISNAC2]
| X oS 999
Yo T T 1] - T N 401
Albania
Alemania
WV oo Lo - D
Angola
Antigua y Barbuda..............ccoevvevvvsersseisinsenssnssinssissnssessissessesnes 310
Apatridas.............. ..555
Arabia Saudita 402
Ve = | T 203
Argentina . 340
VY4 11 1=1 1 T T 148
Australia 501
Austria 102
WV =T o T TV 1 Y 442
Bahamas .311
Bahrein .403
L= T Jo | = Lo L= S 404
Barbados .312
Belice .313
21271 1 P 204
Bielorrusia 138
Bolivia .341
Bosnia-Herzegovina ...........ccveevesesessessensensssssessssssnssssssnssnssns 145
Botsuana .205
Brasil. 342
127471 1= OSSR 439
Bulgaria .104
Burkina Faso .201
02T Lo [ 206
Bélgica 103
Cabo Verde .207
Camboya.... 417

Camerdn.

Chipre .106
Colombia .343
COMOIAS....c.eeeeeeeerarnnecrenarens 209
Congo .210
Corea .430
Corea del Norte (Rep. Popular 431
Costa Rica...... 314
Costa de Marfil .21
Croacia. ........ 146
Cuba .315
Dinamareca...... 107
Dominica ........cccveeuveunns 316
Ecuador .345
Egipto .213
El Salvador 317
Emiratos Arabes Unidos .408
Eritrea .253
Eslovenia.........cccoeceveceeeenrn.. 147
Estados Unidos de América 302
Estonia.........ccooveeeeeeeecerececnssennns 141
Etiopia .214
Filipinas.........coeeeeeereeceeeene 409
Finlandia...........ccoceeeeueueen.. 109
Fiyi. .502
Francia 110
Gabon............... 215

Georgia . 139
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Ghana .217
[€7: 11T Lo - DR 318
(7T 7 P 111
Guatemala...... 319
[T =T PSR 218
GUINEA BiSSAU ......eeveeseeereeeneesssseersssnessssnsnsssnnsssssnssssssnssssnnnsssnnnes 219
Guinea Ecuatorial 220
(17T T - 346
Haiti. .320
[ Lo Lo [7] - L= SN 321
Hungria 112
India .410
[ Le Lo T L1 7 TSR 411
Irak 412
Irlanda 113
[ 1 413
Islandia .114
Islas Cook ...... 513
ISIas MarsRhall..............oeceeeeeeeeeeeseeeereeseeeseeeeesessneesssnnnsesenesssnnnneas 440
Islas Salomén .506
Israel

(22 T TS

L 11 1T T Lo [P
Japon

I oY o £ T 1 7
Kazajistan

Kenia

Kirguistan

LTz 1| S
Laos

Lesoto

Letonia

[ =T - DR RRN
Libia

Li@CHLENSLEIN ... veeresnrecn s e s enessnnnanes ..116
[ (7T T - TSN 142
Luxemburgo .. 117
[ o T Lo J 420
/- To=Te o1 T DS 156
Madagascar. .225
Malasia

T T |

Maldivas

Mali

1 RS
Marruecos

Mauricio

Mauritania

Micronesia

Moldavia

MOoNgolia.......ccccvvuveerereirensersississesssnssessssssnsanas

Montenegro

Mozambique .. . .

L L 1 T
México ....

L £ - T o Y 119
Namibia 232
V- 17 S 515
Nepal.......eveeeeeeereeereereerenans ..424
Nicaragua ..323
Nigeria .... ..234
oY (7= - T ..120
Nueva Zelanda ..504
L = ..233
Oman .. ..425
Otros territorios de América.. ..399
Otros territorios de Asia......... ..499

Otros territorios de Europa ...
Otros territorios de Oceania..

Otros territorios de Africa... ..299
PaKiStan..........oeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeeereeneecnesennnennas ..426
Palaos ..516
Panama...........coeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenee e ..324

Papua Nueva Guinea. .
Lo T o 11 347




Estudio: BAROMETRO SANITARIO 1 OLEADA MARZO 2022

Clave: ECIS3357

Paises Bajos (Holanda) 121
L 2= 348
e Lo 11 - TS 122
Portugal .123
(@ 1 T 427
Reino Unido (Inglaterra, Escocia, Gales e Irlanda del

Norte) .125
Rep. CentroafriCana............ccccveeeveseisessenssnsssssensensssssessesssnsensas 235
Rep. Democrética del Congo 250
RepUDbIica CRECA.........ccoueverrersrrrsersenisecsissessssssessessesssesssssesssssssas 143
Republica Dominicana .326
Republica Eslovaca 144
(T T 1 Lo - N 237
Rumania 128
Rusia 154
O T o T TS 507
San Cristébal y Nieves .329
San Marino...... .129
San Vicente y las Granadinas ...........cccoeeevevvrevsenssessessessensensas 325
Santa Lucia .328
Santa Sede..... .130
Santo TOME Y PrinCipe.......euueveeeeerecsessersisssisessessssssessesssnssnsas 238
R T=T 1 1= - | S 239
Serbia .157
SEYCRHEIIES ...ttt s et sn s 240
=T I - To T - N 241
Singapur 432

SoMalia.......cceeeeeeeeeeeeeeeeersseeenreeerssennns ..242
Sri Lanka eeeeessneestesseesseesesesessesssessseseseesssssssessstsesseesseesseesnseess 434
Suazilandia..... .244
Sudaifrica........

Y7L - T SN
Suecia

Suiza

7T [T 1 SRS
Tailandia

Tanzania

Tayikistan "
TimMOF OFi@NLal.........o.eeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeseesseessneseessnnasnesneeseneens 517
e L T 247
[ T T T 508
Trinidad y Tobago .327
TUIKMENUSTAN......c...eeeceeeeeveceeeseescensceeeseesseeasnesseessnnssnsssneesnnesnns 446
LI [T TS 436
Tuvalu

Tunez

Ucrania

Uganda .249
Uruguay .350
07401 17 1o Y 447
Vanuatu

Venezuela

Vietnam

P.27 ;A qué clase social diria Ud. que pertenece?
(RESPUESTA ESPONTANEA, jiNO LEER LAS
OPCIONES DE RESPUESTA!!).

[CLASESOCIAL]
Clase alta.............. 1
Clase media-alta........... 2
Clase media-media..........cccceeecueeeeessessmssserssssssnsssnssssnsssnsssnsssnnsns 3
Clase media-baja 4
Clase trabajadora/obrera 5
(0 L= o ] - TN 12
Clase PODre.......eeeeversvsnsreiissesssesans 6
Infraclase.. 7
Proletariado..............cceeeeureeueessssssesesesessssssesssssnsssnsssnesssnsssnsssnensnns 8
A los/as de abajo........ 9
Excluidos/as 10
A la gente COMUN ........eeeeeeeeies et ssnsnn 11
Otra (especificar)........ 96
No cree en las cl. 97
No sabe, duda..
X O 99

[CLASESOCIAL_COD]

HEMOS TERMINADO. MUCHAS GRACIAS POR SU
AMABILIDAD
Y POR EL TIEMPO QUE NOS HA DEDICADO.
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«Informacion sujeta a secreto estadistico (Ley 12/89, de 9 de
mayo, de la Funcién Estadistica Publica) y al Reglamento
General de Proteccion de Datos y la Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales.» Plan Estadistico Nacional 2021-2024. RD
1110/2020, de 15 de diciembre.

«Buenos dias/ tardes, soy (XXX) y estoy realizando una
encuesta para el Centro de Investigaciones Sociolégicas
que tiene por finalidad estudiar cuestiones de interés
publico relacionadas con los servicios sanitarios. Su
teléfono ha sido obtenido al azar. La entrevista sera
grabada y se borrara en un plazo inferior a un mes. Tiene
Ud. la posibilidad de ejercer sus derechos de acceso,
rectificacion, supresion y limitaciéon, recogidos en la
normativa de Proteccion de Datos a través de nuestra
pagina web www.cis.es y le garantizamos el absoluto
anonimato de sus respuestas de acuerdo con la normativa
de secreto estadistico. Si desea ampliar esta informacion
puede consultar nuestra pagina web. ¢ Seria tan amable de
contestar a nuestras preguntas? La encuesta dura unos 15

ENTREVISTADOR/A: S| LA PERSONA QUE CONTESTA ES
DIFERENTE DE LA QUE COGIO EL TELEFONO
PRESENTARSE:

Buenos dias/tardes, mi nombre es... y le lamo del Centro de
Investigaciones Socioldgicas porque estamos realizando
una encuesta de opinion sobre los servicios sanitarios.
Dura unos veinte minutos. ¢ Seria tan amable de colaborar
con nosotros?

[SEXO]
2 oY 111 o 4 =TSSR 1
L L= 2
[EDADEXACTA]
[EDAD]

0 20 minutos. Muchas gracias.»

PC1. Pregunta contacto 1. ; Me puede decir a qué provincia y
municipio estoy llamando...?
[TIPO_TEL]
FIJO
MOVIL

[CCAA]
[PROVINCIA]

[MUNICIPIO]

P.1 Para empezar, de las siguientes afirmaciones que le voy a
leer, ¢ cual expresa mejor su opinion sobre el sistema
sanitario en nuestro pais? (Entrevistador/a: LEER LAS

OPCIONES).
[P1]
En general, funciona bastante bien ...............cccceeevvvecersurcnnnnen. 1
Funciona bien, aunque son necesarios algunos cambios.....2
Necesita cambios fundamentales, aunque algunas cosas
FUNCIONAN ...ttt 3
Funciona mal y necesita cambios profundos .. .4
N.S. ettt .8
L O 9

[ENTREV]

P.2 ;Esta Ud. satisfechol/a, o insatisfecho/a con el
funcionamiento del sistema sanitario publico en Espaina?
Para contestarme, piense en una escala de puntuacion del 1
al 10, en la que el 1 significa que esta Ud. "muy

insatisfecho/a" y el 10 que esta "muy satisfecho/a".
P2

P.3 Si Ud. o algun miembro de su hogar (que dependa de Ud.) tuvieran que utilizar un servicio sanitario y Ud. pudiera elegir,
sacudiria a un centro publico o privado, cuando se tratara de...? (Entrevistador/a: LEER CADA UNA, ESPERAR A QUE

CONTESTE Y PASAR A LA SIGUIENTE).

[P3]
Publico Privado (NO LEER) N.S. N.C.
mbos
Consultas de médicos/as de cabecera (o de familia) y pediatria 1 2 3 8 9
Consultas de especialistas 1 2 3 8 9
Ingreso en hospital 1 2 3 8 9
Urgencias 1 2 3 8 9
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P.4 De los siguientes seguros sanitarios publicos que le voy
a leer, ¢de cual es Ud. titular o beneficiario/a?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES DE
RESPUESTA. SOLO PUEDE HABER UNA RESPUESTA).

[P4]
De la "Seguridad SOCial" .........ceevrvsersreiressresersessnsesssessssssnssens 1
De una mutualidad del Estado (MUFACE, ISFAS,
MUGEJU) con atencién por la sanidad pubilica........................ 2

De una mutualidad del Estado (MUFACE, ISFAS,

MUGEUJU) con atencién por la sanidad privada....................... 3
(NO LEER) De ninguno, no tiene Seguridad Social ni

mutualidades del EStado..............cccoooereomimsseisenseniisscescsssensseseae 4
(NO LEER) Otras situaciones 5
N.S. 8
L oS 9

P.5 Me gustaria que valorase los siguientes servicios sanitarios publicos, con una escala de puntuacién de 1 a 10, en la que el 1
significa que le parece “totalmente insatisfactorio” y el 10 “totalmente satisfactorio”.

[P5ES]

'Totalm ‘Totalm

ente ente
insatisf 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfac N.S. N.C.
actorio’ torio’
1 10

Consultas de atencién primaria en
centros de salud (médicos/as de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
familia o de cabecera)
Consultas de atencion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
especializada (especialistas)
Urgencias en hospitales publicos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
Urgencias 061y 112 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
Ur_gen(_:las de centros de atencion 1 9 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
primaria
In'gr(-?so y asistencia en hospitales 1 9 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
publicos

P.6 Durante los ultimos doce meses, ¢ha tenido Ud. alguna
consulta con un médico o una médica de cabecera o de
familia de la sanidad publica, o con uno/a de medicina
general de la sanidad privada, o con los/as dos, o no ha
tenido ninguna consulta? (Una verdadera consulta, es
decir, no para pedir una cita, un analisis u otra prueba,
ni para acompanar a otra persona). (Entrevistador/a: la
consulta puede ser presencial, telefénica, en el
domicilio, por videoconsulta, correo, chat).

[P6]

Si, con un/a médico/a de la sanidad publica...............cccccceu...... 1
Si, con un/a médico/a de la sanidad privada..............ccc..c....... 2
Si, con los/as dos (de la sanidad publica y de la

F LT Lo L ) T 3
NO, NO HA TENIDO NINGUNA CONSULTA ......creeeeereeeeerrnnns 4
No recuerda 8
N.C 9

Filtro:
P6A si P6=1 0 3

P.6A La ultima vez que tuvo una consulta en la sanidad
publica, ¢como le atendieron? (Entrevistador/a: LEER
LAS OPCIONES).

[PBA]

En la consulta
Por teléfono
[ =1 J=T e (o1 o7 o S
Por correo electrénico o chat
Por videoconsulta
No recuerda/No esta seguro/a
N.C

©oOoOAWN=

Filtro:
P6B si P6=1 0 3

P.6B ¢ Cual fue el principal motivo de la consulta al/la

médico/a de familia de la sanidad publica (por un
problema suyo)? (Entrevistador/a: LEER LAS
OPCIONES).

[P6B]
Por sintomas que podian ser coronavirus (COVID-19)... .1
Por tener la COVID-19 0 secuelas............ccoouveeeeecseisencensenssessnnae 2
Por un problema de salud en tratamiento anterior a la
(010 17 | 0 3
Por un problema de salud nuevo no relacionado con la
(010 17 | 0 N 4
Otra respuesta CUAI? ... 96
No recuerda. 98
N.C. 99

[P6B_COD]
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Filtro:
P6C si P6=10 3

P.6C La ultima vez que pidio6 cita por cualquier medio
(llamando, por Internet, etc.), ¢ cuanto tiempo pasé
desde que (Ud. u otra persona que se encargue) pidio6 la
cita, hasta que le/la atendio el/la médico/a de familia?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

En su centro de salud no hay que pedir Cita...........cccoeousseruere. 6
No recuerda. 8
9

N.C.

Filtro:

P6C01 si P6=1 0 3 y P6C=3

P.6C01 ;¢ Cuantos dias?

[P6CO1]
[Pecy DIAS
Le/la atendié ese mismo dia que Ia pidi0............cceceeveeeeeerenennns 1
Le/la atendié al dia siguiente 2 N.C.=99
Pas6 mads de un dia porque no habia cita antes ...................... 3 No recuerda = 98
Pas6 mads de un dia porque a Ud. le interesaba o le
venia mejor 4
No ha pedido cita en los ultimos doce meses por estar
programadas 5

Filtro:
P6D si P6=10 3

P.6D Y en esa ultima consulta al/la médico/a de familia de la sanidad publica... (Entrevistador/a: el item 3° solo se muestra si le

atendieron en la consulta).

[P6D]

Si No N.S./N.R. N.C.
¢ Pudo dar su opinion o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su 1 2 s 9
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le dio el/la médico/a la oportunidad de hacer preguntas o plantear preocupaciones? 1 2 8 9
¢ Tuvo Ud. que esperar mas de una hora en la sala de espera hasta entrar en la 1 9 s 9
consulta?

Filtro:
P6E si P6=10 3

P.6E Valore los siguientes aspectos de las consultas de atencién primaria, con la misma escala de 1 a 10, en la que el 1 significa
que lo valora como “totalmente insatisfactorio” y el 10 que lo valora como “totalmente satisfactorio”.

[P6EES]

Totalme Totalme

nte nte
insatisf 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfac N.S. N.C.
actorio torio
1 10

La conf_lanza y segurldat':i que 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 %8 99
transmite el personal médico
La confianza y seguridad que
transmite la/el profesional de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
enfermeria
EI’tlgmpo dedicado por el personal 1 9 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
médico a cada enfermo/a
El conocimiento del historial y
seguimiento de los problemas de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
salud
La informacion recibida sobre su 1 9 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
problema de salud
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Filtro:
P6F si P6=1 03

P.6F En general, ¢la atenciéon que ha recibido en las
consultas del/la médico/a de familia de la sanidad
publica ha sido muy buena, buena, regular, mala o muy
mala?

[P6F]

Muy buena
Buena
Regular
Mala
Muy mala
N.S.

©OooOhAhWN=

N.C.

Filtro:
P6G si P6=1 o0 3 y todos excepto 2 en P6A

P.6G Durante los ultimos doce meses, ¢ ha tenido Ud.
alguna consulta por teléfono con su médico/a de

cabecera o de familia de la sanidad publica?

[P6G]
Si.

No

N.C.

© N

Filtro:
P6G01 si P6A=2 o P6G=1

P.6G01 ;Esta Ud. muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo o muy en desacuerdo con las siguientes frases? La consulta

telefénica...
[P6G01G]
(NO LEER) Ni Muy en
Muy de acuerdo De acuerdo de acuerdo nien | En desacuerdo desacuerdo N.S. N.C.
desacuerdo
Es mas comoda para Ud. 1 2 3 4 5 8 9
Es’ mas cémoda para ellla 1 2 3 4 5 s 9
médicol/a
Puede explicarse igual de
bien que en una consulta 1 2 3 4 5 8 9
cara a cara
Entiende las indicaciones
dgllla médico/a igual de 1 2 3 4 5 8 9
bien que en una consulta
cara a cara

Filtro:
P6G02 si P6A=2 o P6G=1

P.6G02 ;Y cual es su grado de satisfaccion general con su
experiencia con las consultas por teléfono con el/la
médico/a de la sanidad publica: muy satisfechol/a,
bastante satisfecho/a, algo satisfecho/a, poco
satisfecho/a o nada satisfecho/a?

[P6G02]

Muy satisfecho/a
Bastante satisfecho/a
Algo satisfecho/a
Poco satisfecho/a
Nada satisfecho/a
N.S.
N.C

©WOooOghAWN=

P.6H Durante los ultimos doce meses, cuando ha tenido Ud.
necesidad de consultar por un verdadero problema de

salud ( por sintomas o por enfermedades ya

diagnosticadas) con su médico/a de familia de la

sanidad publica, ¢ pudo o no pudo hacerlo?

(Entrevistador/a: NO se incluyen los contactos con el centro
sanitario sin que el/la médico/a atienda al/la paciente:
recoger unos resultados sin consulta médica, visado de

recetas, recoger un parte de IT, otros tramites

administrativos, etc. Sila persona entrevistada no ha

tenido necesidad de consultar por un verdadero
problema de salud, marcar la tercera opcion).

[P6H]

Lo necesité y pudo consultar. 1
Lo necesité y no pudo consultar 2
(NO LEER) No ha tenido necesidad de consultar.................... 3
(NO LEER) Es titular o beneficiario/a de una

mutualidad del Estado con atencion en la privada................. 4
No recuerda. 8
N.C. 9
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Filtro:
P6H01 si P6H=2

P.6HO01 ; Cual fue el principal motivo por el que no pudo
consultar con su médico/a de familia de la sanidad

publica? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).
[P6HO1]

No consiguié contactar con el centro médico..............ccce...... 1
Le dieron cita para muchos dias después y ya no lo

necesitoé 2
No se atrevi6 a ir a su centro de salud por miedo a la
pandemia de COVID-19 3
Penso6 que los centros estaban muy saturados y se

fue a urgencias directamente. 4
Otro motivo ¢ cual? 96
No recuerda 98
N.C 99

[P6HO1_COD]

P.61 ;Y qué opinién tiene Ud. sobre que el médico atienda
por teléfono su problema de salud? (Entrevistador/a:
LEER LAS OPCIONES).

[P61]

La mayor parte de las consultas las podria hacer por
teléfono 1
Algunas de las consultas las puede hacer por teléfono

y otras deberian ser presenciales
Todas las consultas deberian ser presenciales.......................
N.S.
N.C

Filtro:
P6J si P6=1 o 3 y todos excepto 5 en P6A

P.6J En el caso de que el centro de salud de atencién
primaria le ofreciera la atencién por videoconsulta, ¢ la
utilizaria, no la utilizaria o no puede utilizarla?

[P6J]

Si la utilizaria
No la utilizaria
No puede utilizarla
N.S.
N.C

Filtro:
P6K si P6H=1,2 0 3

P.6K Las veces que Ud. se pone en contacto, personalmente
o por teléfono, con su centro de atencién primaria por
cualquier motivo (consulta, recetas, cambio de médico,
otros tramites...) ;con qué frecuencia le comunican en
el mismo dia cuando y cémo le atienden?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[P6K]

Siempre
La mayoria de las veces
Algunas veces
Pocas veces
Casi nunca o nunca
N.S.
N.C

©oowWwN

©oowWwNh =

©OoOhAWN=

P.7 En los ultimos doce meses, ¢ ha tenido Ud. que acudir a
un servicio de urgencias o centro publico o privado (o a
ambos) por alguna urgencia, sin contar las ocasiones

en las que ha acompanado a otra persona?
P7]

Si, a un servicio o centro de la sanidad pubilica...................... 1
Si, a un servicio o centro de la sanidad privada...................... 2
Si, a ambos (publico y privado) ........ 3
NO, NO HA TENIDO QUE IR A URGENCIAS..........eeeerereennns 4
No recuerda 8
N.C. 9

Filtro:
P701 si P7=10 3

P.701 En los ultimos doce meses, ¢puede recordar cuantas
veces acudié Ud. a un centro de salud, hospital u otro
centro o servicio de la sanidad publica / publico o

privado para una urgencia?
[P701]

TARJETA 1

No recuerda = 98
N.C. =99

Filtro:

P7A si contestan algun numero o N.R. en P701

P.7A ;Qué tipo de servicio de la sanidad publica utilizé la
ultima vez? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES. S|
UTILIZO VARIOS, PREGUNTAR POR EL ULTIMO DONDE

ESTUVO).
[P7A]
Un servicio de urgencias de atencién primaria....................... 1
Un servicio de urgencias de un hospital publico...
Un servicio de urgencias 061 o 112 o similar .......................... 3
No recuerda 98
N.C. 99

Filtro:
P7A01 si P7TA=1,203

P.7A01 ¢ Cuanto tiempo permanecié en urgencias desde que
llegd, hasta que le/la enviaron a casa o le/la ingresaron?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[P7A01]

Menos de 1 hora
De 1 a 4 horas
Mas de 4 horas y menos de 12 horas
De 12 a menos de 24 horas

1 dia o mas de 1 dia (24 o mads horas)
NR.......
N.C.......

©OoOOhAhWN=




Estudio: BAROMETRO SANITARIO 2 OLEADA JUNIO 2022

Clave: ECIS3369

Filtro:
P7B si P7TA=1,20 3

P.7B En general, la atencién que recibié en las urgencias de
la sanidad publica ¢ fue muy buena, buena, regular, mala
o muy mala?
[P7B]
Muy buena
Buena
Regular
Mala
Muy mala
N.S.
N.C

©OoOOMAWN=

P.8 En los ultimos doce meses, ¢ha ido Ud. a la consulta de
un/a médico/a especialista de la sanidad publica, a la de
un/a especialista de la sanidad privada, a las dos, o no
ha ido a ninguna consulta (no odontélogo/a, ni a una
sesioén de rehabilitacion, logopedia o preparacion al
parto, etc.)? (Entrevistador/a: nos referimos a una
verdadera consulta, es decir, no para pedir una cita,
hacerse una radiografia, un analisis u otra prueba, ni
para acompanar a otra persona).

P8

=l Si, a la de un/a especialista de la sanidad publica................... 1

Si, a la de un/a especialista de la sanidad privada.................. 2

A las dos (publica y privada) 3

NO, NO HA IDO A NINGUN/A ESPECIALISTA.........erurnne. 4
8

9

No recuerda
N.C

Filtro:
P8A si P8=103

P.8A La ultima vez que fue al/la especialista de la sanidad
publica, ¢fue porque le/la envié el/la médico/a de
atencién primaria de la sanidad publica o porque le/la
habia citado el/la propio/a especialista tras una consulta

anterior?
[P8A]
Le/la envié el/la médico/a de atencién primaria....................... 1
Le/la habia citado el/la propio/a especialista tras una
consulta anterior 2
No recuerda. 8
N.C. 9
Filtro:

P8A01 si P8A=1

P.8A01 Y ;cuanto tiempo pasé desde la consulta del/la
médico/a de atencion primaria hasta que el/la
especialista le/la atendio? (Entrevistador/a: LEER LAS
OPCIONES).

[P8A01]

Menos de un mes
Entre1y 3n
Mas de 3 n
No recuerda
N.C.

©oWNh =

Filtro:
P8B si P8=10 3

P.8B La ultima consulta con el/la especialista, ¢ estaba
relacionada con la enfermedad por coronavirus COVID-
19 y sus problemas y secuelas fisicas o psicolégicas?

[P8B]
Si. 1
No 2
N.C. 9

Filtro:
P8C si P8=10 3

P.8C Y en la ultima visita al/a la médico/a especialista de la sanidad publica...

[P8C]

Si No N.S./N.R. N.C.
¢Pudo dar su opinion o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su 1 9 s 9
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le dio el/la médico/a la oportunidad de hacer preguntas o plantear preocupaciones? 1 2 8 9
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Filtro:
P8D si P8=103

P.8D Valore estos aspectos de la asistencia especializada con una escala de 1 a 10, en la que el 1 significa que lo valora como
“totalmente insatisfactorio” y el 10 que lo valora como “totalmente satisfactorio”.

[P8DES]

'Totalm Totalm

ente ente
insatisf 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfac N.S. N.C.
actorio’ torio’
1 10

EI’tlgmpo dedicado por el/la ) 1 9 3 4 5 6 7 8 9 10 o8 99
médico/a a cada persona atendida
La confianza y seguridad que 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
transmite el/la especialista
La informacién recibida sobre su 1 9 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
problema de salud

Filtro:
P8E si P8=103

P.8E En general, la atencion que ha recibido en las
consultas del o de la especialista de la sanidad publica
¢ha sido muy buena, buena, regular, mala o muy mala?

[P8E]

Muy buena
Buena
Regular
Mala
Muy mala
(NO LEER) Depende, en unas consultas mejor, en
otras peor.
N.S.
N.C

A WNh=

© oo™

P.9 En los ultimos doce meses, ¢ha estado Ud. ingresado/a
en algun hospital publico, en alguno privado, en ambos,
publico y privado, o no ha estado ingresado/a?

P9

i Si, en un hospital publico

Si, en un hospital privado o clinica privada............cc.cccccvvuvuun.
Si, en ambos (publico y privado)
NO, NO HA ESTADO INGRESADO/A
N.C

ORAWN==

Filtro:
P9A si P9=103

P.9AY, la ultima vez que ingres6 en un hospital publico,
¢fue un ingreso urgente por enfermedad por
coronavirus COVID-19, fue un ingreso urgente por otra
enfermedad o problema de salud o fue un ingreso
programado (por ejemplo, para cirugia o alguna

prueba)?
[P9A]
Por enfermedad por coronavirus (COVID-19) ..........ccceouvcerue. 1
Por otra enfermedad o problema de salud.................ccc.c...... 2
Fue un ingreso programado (por ejemplo, por una
cirugia o una prueba diagnéstica) 3
(NO LEER) Fue un ingreso por un parto (urgente o
programado) 4
Otra respuesta (ESPECIFICAR) 96
N.C. 99
[P9A_COD]

Filtro:
P9A01 si P9A=3

P.9A01 Y ;cuanto tiempo pasé desde que el/la especialista
le dijo que debia ingresar hasta que efectivamente
ingres6? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[P9A01]

Menos de 1 mes.

De1al3n
Més de 3 a 6 meses
Mas de 6 n
No recuerda.
N.C.

©OoORAWN=

Filtro:
P9B si P9=1 0 3

P.9B Y durante su ultima estancia en un hospital publico...
[P9B]

Si No N.S./N.R. N.C.
¢Pudo dar su opinién o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su
. N 1 2 8 9
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le asignaron un/a médico/a responsable al/la que acudir para cualquier cosa 1 9 s 9
relacionada con su problema de salud?
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P.9C Valore los siguientes aspectos de la asistencia que se presta en los hospitales publicos, utilizando la misma escalade 1 a

10, en la que el 1 significa que lo valora “totalmente insatisfactorio” y el 10 que lo valora “totalmente satisfactorio”.
[P9CES]

'Totalm ‘Totalm
ente ente
insatisf 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfac N.S. N.C.
actorio’ torio’
1 10

Los cuidados y'at_encwn por parte 1 9 3 4 5 6 7 8 9 10 %8 99
del personal médico
Los cuidados y atenc!on del 1 9 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
personal de enfermeria
El nimero de personas que 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
comparten habitacion
El equipamiento y medios
tecnolégicos existentes en los 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
hospitales
La |nfo_r!naC|on recibida sobre la 1 9 3 4 5 6 7 8 9 10 o8 99
evolucion de su problema de salud

P.11 En general, ¢ cree Ud. que, durante los ultimos doce
meses, el problema de las listas de espera ha mejorado,
ha empeorado o sigue igual...?

Filtro: P11]
P9D si P9=1 0 3 Ha mejorado

1
Ha empeorado 2

P.9D En general, la atencién que ha recibido en el hospital Sigue igual 3
publico ha sido { muy buena, buena, regular, mala o x‘g g
muy mala? e

[P9D]

"B"l‘,‘é’,,’;”e"a _____________ ; P.12 En los ultimos doce meses, ¢ha dejado de tomar algtin

Regular 3 medicamento recetado por un/a médico/a de la sanidad

Mala 4 publica porque no se lo pudo permitir por motivos

Muy mala..... 5 economicos? (Entrevistador/a: S| NO HA UTILIZADO LA

N.S. 8 SANIDAD PUBLICA O SOLO UTILIZA LA SANIDAD

N.C 9 PRIVADA, MARCAR "NO LE HAN RECETADO
MEDICAMENTOS EN LA SANIDAD PUBLICA").

P.10 Por su experiencia personal o por la idea que Ud. P12l Si. 1
tenga, ¢cree Ud. que, en general, hay muy buena, No 2
buena, regular, mala o muy mala comunicaciéon y (NO LEER) No le han recetado medicamentos en la
coordinacion entre la atencion primaria, los centros de sanidad publica 3
especialidades y los hospitales? NG s 9

[P10]

Muy buena. 1

BUENI@.c.eceverererevseeisssesssssssssssssssssessesssssssssesssessasssssssasssssssasssssssssssas 2 P.13 ¢ Ha recibido Ud. alguna dosis de la vacuna contra la
Regular 3 enfermedad por coronavirus (COVID-19)?

Mala 4 [P13]

MUY M@IQ .ttt ce s s sn s s 5 Si. 1
(NO LEER) Otra respuesta 6 No 2
N.S. 8 1 X N 9
N.C 9

Filtro:

P1301 si P13=1

P.1301 Valore la organizacion general de la campaiia de vacunacion en una escala de 1 a 10, en la que el 1 significa que la valora
como 'totalmente insatisfactoria’' y el 10 que la valora como 'totalmente satisfactoria’.

[P1301ES]
‘Totalmen ‘Totalmen
te te
. . 2 3 4 5 6 7 8 9 . N.S. N.C.
insatisfac satisfacto
toria’ 1 ria' 10
Organizacion
general de la 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
campaia de
vacunacion
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P.1302 ;Ha obtenido algun certificado COVID de vacunacién
o de recuperacién y/o de resultado de la prueba / de
recuperacion y/o de resultado de la prueba o no ha
obtenido ninguno?

[P1302]
Y A0 [=XVZ: 107 T: Ted [0 1 DS 1
Si, de recuperacion y/o resultado de prueba................ccceueuu.. 2
o2 1 e 17 Lo RN 3
No sabe lo que es 8
N.C. 9

Filtro:
P1303 si P1302=1 0 2

P.14 ;Ha accedido alguna vez a su historia clinica por

Internet? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).
[P14]

Si.

No, aunque sabia que existia

No, porque no sabia que existia

No, porque no sabe o no puede usar Internet

N.C.......

P.14A ;Sabia Ud. que los/as médicos/as de una comunidad
auténoma pueden consultar electronicamente los
informes clinicos que tenga un/a paciente en otra
comunidad auténoma, cuando tengan que atenderlo/a?

[P14A]

P.1303 ¢En d6nde obtuvo el certificado o los certificados ST 10 SADIA ...ttt n s ne e en e 1
COVID? (Entrevistador/a: RESPUESTA MULTIPLE. LEER No lo sabia 2
LAS OPCIONES). T oSN 9

[P1303]

A través de la web o la aplicacion mévil de su

comunidad auténoma 1
A través de la web o la aplicacion mévil del Ministerio

de Sanidad ..........ccooeeeeeeiiiiecsern et 2
Tuvo que acudir a su centro de atencién primaria.................. 3
Se lo dieron en mano cuando se vacung.............cccoeeeeeeeeeeene. 4
(NO LEER) Otras reSpuestas...........cccccuouesmesmssessessesssssssssassssssesas 5
N.C 9

P.14B Sobre la historia clinica electronica o digital, ; podria decirme si esta Ud. muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo o
muy en desacuerdo con que ...

[P14BG]

(NO LEER) Ni

Muy de de acuerdo ni En Muy en

acu};rdo De acuerdo en desacuerdo desaguerdo N.S. N.c.
desacuerdo

es util para las personas poder ver y 1 9 3 4 5 s 9

consultar sus datos?

se compartan los datos por todos/as

los/as profesionales que deban atenderle, 1 9 3 4 5 s 9

tanto en su comunidad auténoma como

en otras?

P.16 ;Utiliza Ud. algun dispositivo no médico (como, por
L. . . ejemplo, “reloj inteligente”, pulsémetro, aplicaciones

P.15 La receta electronica le permite a Ud. retirar los instaladas en el mévil, etc.), que mida datos
medicamentos de la farmacia sin llevar la receta en relacionados con la salud (por ejemplo, frecuencia
papel. ¢ Sabia Ud. que puede utilizar la receta cardiaca, distancia recorrida, pasos dados en el dia,
electronica en la sanidad publica, también fuera de su horas de suefio, calidad del suefio, etc.)?
comunidad auténoma? [P16]

[P15] Si 1

STIO SABIA..ccvevereeeerresirieeer s 1 S 2
NO 10 SADIA ccvvveveeerert s 2 A oSN 9
A o2 9

Filtro:

P1501 si P15=1

P.1501 ;Ha utilizado alguna vez la receta electronica de la
sanidad publica (Ud. o la persona que se encargue de ir
a la farmacia) fuera de la comunidad auténoma donde

reside?
[P1501]
R Y 1
1 Lo 2
(NO LEER) No usa recetas de la sanidad publica.................... 3

N.C 9

P.17 ¢ Como describiria Ud. su estado de salud en general:

muy bueno, bueno, regular, malo o muy malo?
[ESTSALUD]

MUY DUENO. ...t et sas s sm s e 1
Bueno 2
REQUIAK ...ttt 3
L Lo 4
Muy malo 5
R 8
L O 9
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P.18 ;Tiene Ud. alguna enfermedad o problema de salud

cronico?
[ENFCRONICA]
1 1 1
1 Lo R 2
N.C. 9

P.19 Cuando se habla de politica se utilizan normalmente
las expresiones izquierda y derecha. Situandonos en
una escala que va del 1 al 10, en la que 1 significa “lo
mas a la izquierda” y 10 “lo mas a la derecha”, ;en qué
casilla se colocaria Ud.?

[ESCIDEOL]
F 7o - TSR 1
2 2
3 3
O 4
5 5
Bt ee et e e e e ernee st et eesnnesneeneenesenneennnenneenneenneennnsnnnennennnnans 6
7N 7
- 2SS 8
L DS 9
TO DCR@. ...ceeeeeeeeeeeeesenerese s st eessn e s ss s e s s snesssansnssnnnsnnnnnnnnns 10
N.S. 98
N.C 99

P.20 ¢ Me podria decir si en las elecciones generales del 10
de noviembre de 2019...? (ENTREVISTADOR/A: LEER
LAS OPCIONES DE RESPUESTAS).

[PARTICIPACIONG]
Fue @ VOtar Y VOLO .......ccceevveiirserssissiissisensssssesssssssssessssssssssssssssnssens 1
70oT {03 oXoT gl o o4 =1 o RS SRRRN 7
No tenia edad para VOLar............cccovcvveesmsseisunssessessenssessessessanssnnns 2
Fue a votar pero no pudo hacerlo. 3
No fue a votar porque no pudo 4
Prefirio no votar/Me abstuve.............c.coocveecsmimrcenscsensiessessancaens 5
No tenia derecho @ VOtO.........ccccvvuvvervmssmssemsnssessessesssessessessssssnnas 6
No recuerda 8
N.C. 9

Filtro:

P20a si P20=107

P.20a ;Y podria decirme a qué partido o coalicidon vot6?

(RESPUESTA ESPONTANEA).
[RECUVOTOG]

Unidas Podemos...........ccccecenruuun. ".21

En Comu Podem ..........ccouvevrervensennns 6
En Comun - Unidas Podemos ...67
Ciudadanos..........cocuvurverrevsenns 4
M@Es Pais .......ccourereessensensensas 50
=1 {0 N 8
0 (0 T S 9
CcurP 19
EAJ-PNV. 11
EH Bildu ....c.oveeevsuvreeereirensenans 12
CCa-PNC-NC..........cccueu... 13
Navarra Suma (UPN) 14
Més Compromis 7
BNG (Bloque Nacionalista Galego) 24
PRC (Partido Regionalista de Cantabria) .............ccceceusuruenece 43
Teruel Existe................ 68
PACMA (Partido Animalista) 17
Otros partidos 95
En blanco 96
Voto nulo . I77
No recuerda .........cccoevvererversunnns 98

N.C 99

P.21 ;Ha ido Ud. a la escuela o cursado algun tipo de
estudios? (ENTREVISTADOR/A: en caso negativo,
preguntar si sabe leer y escribir).

[ESCUELA]
No, es analfabeto/a e 1
No, pero sabe leer y €SCribir ...........cooeeeeieevceririreseccescesisianans 2
Si, ha ido a la escuela 3
| N oS 9

Filtro:
P21A si P21=3

P.21A ;Cuales son los estudios de mas alto nivel oficial que
Ud. ha cursado (con independencia de que los haya
terminado o no)? Por favor, especifique lo mas posible,
diciéndome el curso en que estaba cuando los terminé
(o los interrumpié) y también el nombre que tenian
entonces esos estudios (ej.: 3 afos de estudios
primarios, primaria, 5° de bachillerato, Maestria
Industrial, preuniversitario, 4° de EGB, licenciatura,
doctorado, FP1, etc.). (ENTREVISTADOR/A: si aun esta
estudiando, anotar el ultimo curso que haya completado
y el ciclo correcto en las opciones de respuesta. Si no
ha completado la primaria, anotar n° de afos que asistio
alaescuela).

[CURSOENTREV]

N.S.-NR. =
CURSO 98 N.C. = 99
[NOMBREESTENTREV]
NOMBRE DE N.S.-NR. =
ESTUDIOS 98 N.C.=99
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[NIVELESTENTREV]
01. Menos de 5 afios de escolarizacion..............ccoueevevsesucns 1
02. Educacién primaria (Educacién primaria de
LOGSE, 5° Curso de EGB, Ensefanza primaria
= L L[ L7 ) T 2
03. Cualificacién profesional grado inicial (FP grado
inicial). PCPI (Programas de Cualificacién Profesional
Inicial, que no precisan de titulacién académica de la
primera etapa de secundaria para su realizacién).
Programas de garantia social ............ccccoeecemrmrsersessenscessirsensan. 3
04. Educacion secundaria (ESO, EGB. Graduado
Escolar. Certificado de Escolaridad, Bachillerato
Elemental)....... 4
05. FP de grado medio (Ciclo/médulo formativo de FP
(grado medio), de Artes Plasticas y Disefio, Musica y
danza, Ensefianzas deportivas, FP I, Bachiller laboral
elemental. Oficialia Industrial; Bachillerato Comercial)........... 5
06. Bachillerato (Bachillerato LOGSE, BUP,
Bachillerato superior (6°), Bachillerato universitario
(7°), Incluidos COU Y PREU)........ccoucmreeresevesirisissscsesessesssesssseens 6
07. FP de grado superior (Ciclo/médulo formativo de
FP (grado superior) de Artes Plasticas, Disefio, Musica
y danza, Deporte, FP I, Bach. Laboral Sup., Maestria
industrial, Perito Mercantil; Secretariado de 2° grado;

Grado Medio coNServatorio)...........ccccevvserverssmssessunsunssnssessenssenes 7
08. Arquitectura-ingenieria técnica
(Arquitectura/ingenieria técnica, Aparejador; Peritos,)............ 8

09. Diplomatura (ATENCION: solo Diplomaturas
oficiales, no codificar aqui los tres primeros afios de

una licenciatura o grado con mayor duracion,). .............c.c....... 9
10. Grado (Estudios de grado, Ensefanzas Artisticas
equivalentes (desde 2006))... ...10

11. Licenciatura (Titulaciones con equivalencia oficial:
2° ciclo INEF; Danza y arte dramatico (desde 1992);

Grado superior de musica)... .11
12. Arquitectura/ingenieria ... .12
13. Master oficial universitario (Especialidades

médicas 0 eqUIVAIENTLE) .........ceeeevverrersersrrirssissssseisissenssessessenes 13
LI 0 Lo T (o T Lo TN 14
15. Titulos propios de posgrado (mdster no oficial,

L= o N 15
16. Otros @StUAIOS........ccevrererrrserssiisirsinssnssnsssissssssssessesssssssssesses 16
N.S./No recuerda ...98
L o U 99

P.22 ;Como se define Ud. en materia religiosa: catélico/a
practicante, catolico/a no practicante, creyente de otra
religién, agnéstico/a, indiferente o no creyente, o
ateo/a?

[RELIGION]

Catolico/a practicante ............cceceeeeeeeeeemecemreerscenscenrseesssersssesssnnns
Catolico/a no practicante..
Creyente de otra religion......
Agnéstico/a (no niegan la existencia de Dios pero

tampoco Ia desScartan)............cooceeeeeeeeemrcemreerssenssensseersnrssnessnenns 4
Indiferente, no creyente......... 5
Ateo/a (niegan la existencia de DiOS)...........ccceeeureereeerssnrsnnnns 6
N N 9

P.23 ;Cual es su estado civil? (ENTREVISTADOR/A: LEER
OPCIONES DE RESPUESTA).

[ECIVIL]
Casado/a .. .
Soltero/a........uuceveereeevraunnans
Viudo/a
T=T T Lo Lo Y- T
[ 011V o T e T To Lo - T
N.C

CahAwNa

P.24 ; En qué situacion laboral se encuentra Ud.
actualmente? (ENTREVISTADOR/A: LEER OPCIONES
DE RESPUESTA).

[SITLAB]

Trabaja 1
Jubilado/a o pensionista (anteriormente ha trabajado) ......... 2
Pensionista (anteriormente no ha trabajado) .......................... 3
En paro y ha trabajado antes 4
En paro y busca su primer empleo 5
Estudiante ....

Trabajo doméstico no remunerado 7
Otra situacién 8
L oS 9

[SITLAB_COD]

Filtro:
P24a si P24=1

P.24a ;Me puede decir cual es su ocupacion actual?
(Entrevistador/: NO LEER, RESPUESTA ESPONTANEA).

[CNO11]
Directores/as y gerentes 1
Profesionales y cientificos/as e intelectuales.......................... 2
Técnicos/as y profesionales de nivel medio.............cccocueu..... 3
Personal de apoyo administrativo 4
Trabajadores/as de los servicios y vendedores/as de
COMErCIOS Y MEICAAOS........ccccocerersericensssisce s sans e ssssessneans 5
Agricultores/as y trabajadores/as cualificados/as
agropecuarios/as, forestales y pesqueros/as............cccecuvuee. 6
Oficiales/as, operarios/as y artesanos/as de artes
mecanicas y de otros oficios 7
Operadores/as de instalaciones y maquinas y
enSambladores/as..........coucuuvuveeresiemsiessenesesis st 8
Ocupaciones elementales 9
Ocupaciones militares y cuerpos policiales........................... 10
(01 7 o TN 11
N.C. 99

P.25 Con respecto a la nacionalidad, ¢ tiene Ud....?

(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[NACIONALIDAD]
La nacionalidad eSpanola..............ccccceeumvesserssssnnssssnssssssnnssssnnsssns 1
La nacionalidad espanola y otra 2
Otra nacionalidad..............ccoceeeeeeeseisiescsensse i 3

Filtro:
P25A si P25=10 2

P.25A ;Y tiene Ud. la nacionalidad espafiola desde que
nacié o la adquirido con posterioridad?

[ADQUINAC]
DeSde QUE NACIO........cceceeeeeeeseeesereseeesevesevesesesesssesssensssnsssnnssnnnsnns 1
La ha adquirido con posterioridad ...............ccccveesevsiscnnssssnnssnns 2
N 9
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Filtro:
P25B si P25=2 0 3

P.25B ;Cual? (ENTREVISTADOR/A: si tiene la nacionalidad
espafola y otra, o tiene otra nacionalidad, escribir la
inicial del pais y seleccionar el que corresponda del
listado desplegable).

[NACEXTR]
VX o 999
Afgana 401
Albanesa........ .101
WY (=11 1T T T T 126
Andorrana.. ..124
Vg o [0 =T 1 T TN 202
Antiguana .310
<Y o T 11 o - TN 555
Argelina 203
Argentina........ .340
VY4 11111 T T 148
Australiana. 501
Austriaca........ .102
Azerbaiyana 442
[ 221 F: T =Y £ T 311
Bahreini .403
= T Jo | Lo L= 404
I 27T oF: Lo (=11 L1 - YO 312
Belga 103
1 21=)oT=Y T DS 313
1 21=Y 0 11 L= X T 204
Bielorrusa .138
Birmana...... ..405
1210 [1T4: 11 T TS 341
Bosnia .145
Botsuana........ .205
Brasilena......... .342
Britanica..... 125
Bruneana 439
Bulgara .104
BUIKIN@SQ .......oeeeeeeteeteeeteeceeee et et e cnnesseessenassnesseesssnsssnensnessnnenens 201
Burundesa 206
Caboverdiana .207
(0= 711 o Yo 3 V7 T - J N 417
[0 111 1=T (T 1= X TR 208
Canadiense .301
(0212 1 (o X:1 g (o7 T T- J 235
[0 T [ - 11 T TP 246
Checa .143
(07177 =T £ - TSR 344
[0 1 7 - T 407
Chipriota 106
(020 (o711 o T T - TSN 343
(020 11 Lo (=T LT TN 209
Congolena...... 210
(070 e [ (=1 T D 250
(020X - T g (o= o 1T N 314
Croata ..146
(017 T T - TN 315
Danesa 107
De Ia Santa Sede...........eeeeeeeeeeeeeee e eneeas 130
De las Islas Cook .513
De otros territorios de Africa 299
De otros territorios de AMEriCa .........ccceeeeeeeeeeseresrreeeeseenssennas 399
De otros territorios de Asia.. 499
De otros territorios de Europa .199
De otros territorios de OCeania............cceceeeesereseresnnesenssenssennas 599
Dominicana .326
Dominiquesa.. 316
[ ST T e Te 17717 1T T T IS 220
Ecuatoriana .345
Lo T oo - TN 213
EMiratensSe..........eeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeeeeesseesesessnsssensnanens ..408
=1 T TS 253
| 27 L1V Lo D 144

L3 o1 =T o - T 147
Esrilanquesa 434
Estadounidense. 302
=L o - 141
Etiope................ 214
Filipina............... 409
FinlandesSa..........ueeeeeeeeeeeeeeeeeeireiresirssnnsessssssnsssssssssssssessesssnsasees 109
Fiyiana...............

FranCeSa......uueeeeeeeceeeecesecenseeisssesssnssssnssssssssnsssssssssssssessnssnsnsees
Gabonesa...
Gambiana
Georgiana
Ghanesa

Guineana (GUINEa-BiSSaU)..........ccuvuveeesmscevseisniseiescesssesiannns 219
Guyanesa.......... 346
Haitiana... e 320
HONAUIEAA........occeeeeeeeeceteseeseeesesssnsesnessansssnsssnsssnnssnnssnnsssnnssnneas 321
Huangara

India

(Lo [ =X £ TR
Irani

Iraqui

Irlandesa..............ooeieeeciete st
Islandesa

Israeli

L2 1T T - TN
Jamaicana..

IV - oo 1 L= ToY N
Jordana

L7 | - S

L G117 1 - TN
Kirguisa

LT T T N

[ Lo X7 7- 1 -
Lesotense

J =1 o 1 -

[ 0T L= X T
Liberiana

[ o - TSR
Liechtensteiniana

Lituana
LUXembBUIQUESA..........ccceeeeeeiireneisnscsesin s se s s ssss e snssn s 117
L= Te=Yo (oY1 T - H RO 156
Malasia 421
Malaui... .. 226
11 Lo [V VSRR 422
Malgache 225
1 T =T o 2R 227
Mailtesa.... ... 118
1 Va1 L= T TSR 211
Marroqui 228
Marshalesa 440
1T g (o] - 11 T DRSO 229
Mauritana 230
Mexicana 303
Lo (oY L= £ T 511
Moldava 137
Monegasca 119
[Ty Lo Lo - 423
Montenegrina 158
Mozambiquena 231
L1 T 1111 o - T 232
Nauruana 515
Neerlandesa 121
NEOZEIANAESA ......cceeeeeeeseeseeireeseneeseesseessnsssnessnessenssnnsesnnesnnaas 504
Nepali 424
Nicaragiiense 323
L 1o LT = 1 T N 234
Nigerina 233
Norcoreana 431

L oY T L=T o - N 120
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Omani 425
[ o= L (L - T ] S 426
L2 1 [TF: T - DO 516
Panamena 324
L o1 N 505
Paraguaya ........cccceevsmssmssemsumssnisessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 347
Peruana 348
L 2oL Lo S 122
Portuguesa. 123
(@ ] - T Y 427
Ruandesa .237
Rumana 128
RUS@.....eeeeeeeeeieeteessettr st eesssssnssssnessssssssssnnnsssnssnsssnnssssnnnsssnnnsssnns 154
Salomonense .506
Salvadorena 317
Y T2 Lo T T TSN 507
Sancristobalefa 329
Sanmarinense .129
Santalucense..........uueeeeeeeeverereeererenns 328
Santotomense 238
Sanvicentina 325
X 17 Lo /] - TS 402
S€NEQGAIESa.....cccorereiriiriiirrrssiiisre s 239
Serbia .157
Seychellense.............ceeevrevrrerrennns 240
Sierraleonesa.............ccceoueeeeuennn.. 241
Singapurense 432
B TSRS

Somali.

Suazi

Sudafricana .236
Sudanesa .243
B 7 =T o SRS 131
Suiza 132
Surcoreana, .430
SUINAMESA.......eeeeeieeecteeseeeiesessteesssetrsesteesssnssrsssnsssssnnnsssnnesssnns 349
Tailandesa 435
Tanzana .245
L 3/ L C . 445
Timorense....... 517
Togolesa 247
ToNgana .........cceceeeeeeeeeescennns 508
Trinitense .327
Tunecina 248
T TS 436
Turcomana..... .446
Tuvaluana .512
Ucraniana..........cccceeeuveeennnn 135
Ugandesa .249
Uruguaya .350
(074 01:1 TSR 447
Vanuatuense 509
Venezolana..... .351
Vietnamita...... 437
Yemeni. 441
Yibutiana..........ccccceeveeeeeuern. 212
Zambiana .251
Zimbabuense...........ueeereeeenenn 252

Filtro:
P25C si P25=3 o P25A=2

P.25C ;Como definiria Ud. su manejo del castellano?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[NIVCASTE]
Lo habla un poco

Lo habla mas o menos bien

Lo habla con fluidez ...................

Lo habla como si fuera nativo/a

Es su idioma materno

N.S.

N.C.

P.26 ¢ En qué pais ha nacido Ud.?

[PAISNAC]
En Espana 1
En otro pais 2
L oS 9
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Filtro:
P26A si P26=2

P.26A ;Cual? (ENTREVISTADOR/A: escribir la inicial del
pais y seleccionar el que corresponda del listado

desplegable).

[PAISNAC2]
| X oS 999
Yo T T 1] - T N 401
Albania
Alemania
WV oo Lo - D
Angola
Antigua y Barbuda..............ccoevvevvvsersseisinsenssnssinssissnssessissessesnes 310
Apatridas.............. ..555
Arabia Saudita 402
Ve = | T
Argentina .
VY4 11 1=1 1 T T
Australia
Austria
WV =T o T TV 1 Y 442
Bahamas ........ .311
Bahrein .403
L= T Jo | = Lo L= S 404
Barbados........ .312
Belice .313
21271 1 P 204
Bielorrusia...... 138
Bolivia .341
Bosnia-Herzegovina ...........ccveevesesessessensensssssessssssnssssssnssnssns 145
Botsuana........ .205
Brasil. 342
127471 1= OSSR 439
Bulgaria .104
Burkina Faso .201
02T Lo [ 206
Bélgica 103
Cabo Verde .207
Camboya.... ..417

Camerdn.

Chipre .106

Colombia........ .343
Comoras
Congo
Corea .
Corea del Norte (Rep. POPUIAr ............coeereeemeeeereeerenersenrsnnnans 431
Costa Rica...... 314
(02013 & We LN T £ T | SN 211
(0o Lo - TN

Cuba
Dinamarca......
DOMUNICA ..eeeeeereeereieesieeevesesessnsssneesn e snessnesessnssnnssnessnnssnneas
Ecuador
Egipto
El Salvador .
Emiratos Arabes Unidos .408
Eritrea ..253
J = Lo Y=Y o S 147
Estados Unidos de América
=3 e - TSR
Etiopia
FilIPINAS ...ttt ae e sn s nnnens .
Finl@ndi@..........oeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt tes e s ssne s ssnn e s e neens
Fiyi.
Francia

(€71 F: T T T 217
Granada 318
Grecia................ 111
GUALEMAIA ...ttt esesn e s st esseessnnssnessnnnssnensnnasnes 319
Guinea................... 218
Guinea Bissau 219
GUINEa ECUALONIA..........ccueeeeeeeeeeeeeseerscsnrecneseeeseeessnessseessenssnnssnes 220
Guyana.............. 346
L2 L 1 { SRR 320
Honduras 321
Hungria

(Lo [T SR
Indonesia

[ . ORI

[ =Ty Lo £ R
Iran

Islandia

Islas Cook......

Islas Marshall...
Islas Salomén ..

Italia
Jamaica
T o Yo o LR
Jordania
Kazajistan
L LG TN
Kirguistan
Kuwait

Macedonia
= Lo =T = L= o T S
L 1= T - TN
Malaui.

Mauritania
Micronesia..
Lo Lo = 1 - TN
Mongolia
Lo 11 =T T=T o o B S
Mozambique..

Nauru
Nepal
L Lo T T [ N
Nigeria
Noruega
Nueva Zelanda..............ceeeeeeeeeineesieesssneessessssssnssssnassssnnassssnns 504
Niger. 233
Oman 425
Otros territorios de AMEriCa..........uucueeeeeeeeesemseersssesreessennsnns 399
Otros territorios de Asia 499
Otros territorios de Europa 199
Otros territorios de OCeaN|a..........uecueeeeeeeevsevssensssesssenssnnnsnns 599
Otros territorios de Africa 299
Pakistan 426
2 17 Lo X 516
Panama 324
Papua Nueva Guinea 505
Paraguay .........cccccceveeemevemssensiensseississsnsssesssessssn s s e 347
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Paises Bajos (Holanda) 121
L 2= 348
e Lo 11 - TS 122
Portugal 123
(@ 1 T 427
Reino Unido (Inglaterra, Escocia, Gales e Irlanda del

Norte) .125
Rep. CentroafriCana............ccccveeeveseisessenssnsssssensensssssessesssnsensas 235
Rep. Democrética del Congo 250
RepUDbIica CRECA.........ccoueverrersrrrsersenisecsissessssssessessesssesssssesssssssas 143
Republica Dominicana .326
Republica Eslovaca 144
(T T 1 Lo - N 237
Rumania 128
Rusia 154
O T o T TS 507
San Cristébal y Nieves .329
San Marino...... .129
San Vicente y las Granadinas ...........cccoeeevevvrevsenssessessessensensas 325
Santa Lucia .328
Santa Sede..... .130
Santo TOME Y PrinCipe.......euueeveeereisessersnsseisensesssssssssesssnssnsns 238
R T=T 1 1= - | S 239
Serbia .157
SEYCRHEIIES ...ttt s et sn s 240
=T I - To T - N 241
Singapur 432
B L T Y 433

SoMalia.......cceeeeeeeeeeeeeeeeersseeenreeerssennns ..242
Sri Lanka eeeeessneestesseesseesesesessesssessseseseesssssssessstsesseesseesseesnseess 434
Suazilandia..... .244
Sudaifrica........

Y7L - T SN
Suecia

Suiza

7T [T 1 SRS
Tailandia

Tanzania

Tayikistan "
TimMOF OFi@NLal.........o.eeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeseesseessneseessnnasnesneeseneens 517
e L T 247
[ T T T 508
Trinidad y Tobago .327
TUIKMENUSTAN......c...eeeceeeeeveceeeseescensceeeseesseeasnesseessnnssnsssneesnnesnns 446
LI [T TS 436
Tuvalu "
Tunez

Ucrania

Uganda .249
Uruguay .350
07401 17 1o Y 447

Vanuatu
Venezuela
Vietnam

P.27 ;A qué clase social diria Ud. que pertenece?
(RESPUESTA ESPONTANEA, jiNO LEER LAS
OPCIONES DE RESPUESTA!!).

[CLASESOCIAL]
Clase alta.............. 1
Clase media-alta........... 2
Clase media-media..........cccceeecueeeeessessmssserssssssnsssnssssnsssnsssnsssnnsns 3
Clase media-baja 4
Clase trabajadora/obrera 5
(0 L= o ] - TN 12
Clase PODre.......eeeeversvsnsreiissesssesans 6
Infraclase.. 7
Proletariado..............cceeeeureeueessssssesesesessssssesssssnsssnsssnesssnsssnsssnensnns 8
A los/as de abajo........ 9
Excluidos/as 10
A la gente COMUN ........eeeeeeeeies et ssnsnn 11
Otra (especificar)........ 96
No cree en las cl. 97
No sabe, duda..
X O 99

[CLASESOCIAL_COD]

HEMOS TERMINADO. MUCHAS GRACIAS POR SU
AMABILIDAD
Y POR EL TIEMPO QUE NOS HA DEDICADO.
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«Informacioén sujeta a secreto estadistico (Ley 12/89, de 9 de
mayo, de la Funcién Estadistica Publica) y al Reglamento
General de Protecciéon de Datos y la Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales.» Plan Estadistico Nacional 2021-2024. RD
1110/2020, de 15 de diciembre.

«Buenos dias/ tardes, soy (nombre propio) y estoy realizando
una encuesta para el Centro de Investigaciones
Sociolédgicas sobre cuestiones de interés publico
relacionadas con los servicios sanitarios. Su teléfono ha
sido obtenido al azar. La entrevista sera grabaday se

borrara en un plazo inferior a un mes. Ud. puede ejercer sus

derechos de acceso, rectificacion, supresién y limitacion,
segun la normativa de Proteccién de Datos a través de
nuestra pagina web www.cis.es y le garantizamos el
absoluto anonimato de sus respuestas de acuerdo con la
normativa de secreto estadistico. Si desea ampliar esta
informacién puede consultar nuestra pagina web. ¢ Seria

tan amable de contestar a nuestras preguntas? La encuesta

dura unos 15 o 20 minutos. Muchas gracias.»

PC1. Pregunta contacto 1. ,Me puede decir a qué provinciay

municipio estoy llamando...?
[TIPO_TEL]

[MUNICIPIO]

[ENTREV]

ENTREVISTADOR/A: SI LA PERSONA QUE CONTESTA ES
DIFERENTE DE LA QUE COGIO EL TELEFONO
PRESENTARSE:

Buenos dias/tardes, mi nombre es... y le llamo del Centro de
Investigaciones Socioldgicas porque estamos realizando
una encuesta de opinién sobre los servicios sanitarios.
Dura unos quince o veinte minutos. ¢ Seria tan amable de

colaborar con nosotros?
[SEXO]
Hombre

P.1 Para empezar, de las siguientes afirmaciones que le voy a
leer, ¢cual expresa mejor su opinion sobre el sistema
sanitario en nuestro pais? (Entrevistador/a: LEER LAS
OPCIONES).

[P1]

En general, funciona bastante bien

Funciona bien, aunque son necesarios algunos cambios

Necesita cambios fundamentales, aunque algunas cosas

funcionan

Funciona mal y necesita cambios profundos..

N e e 9

P.2 ¢Esta Ud. satisfecho/a, o insatisfecho/a con el
funcionamiento del sistema sanitario publico en Espafia?
Para contestarme, piense en una escala de puntuacion del 1
al 10, en la que el 1 significa que esta Ud. "muy

insatisfecho/a" y el 10 que estd "muy satisfecho/a".
[P2]
1. Muy insatisfecho/a

10. Muy satisfecho/a..
N.S. e

P.3 Si Ud. o algun miembro de su hogar (que dependa de Ud.) tuvieran que utilizar un servicio sanitario y Ud. pudiera elegir,
¢acudirfa a un centro publico o privado, cuando se tratara de...? (Entrevistador/a: LEER CADA UNA, ESPERAR A QUE

CONTESTE Y PASAR A LA SIGUIENTE).

P3]
Publico Privado (NE LEER) N.S. N.C.
mbos
Consultas de médicos/as de cabecera (o de familia) y pediatria 1 2 3 8 9
Consultas de especialistas 1 2 3 8 9
Ingreso en hospital 1 2 3 8 9
Urgencias 1 2 3 8 9

ldel7
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P.4 De los siguientes seguros sanitarios publicos que le voy
a leer, ¢de cudl es Ud. titular o beneficiario/a?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES DE
RESPUESTA. SOLO PUEDE HABER UNA RESPUESTA).

[P4]

De la "Seguridad SOCial" ........cccocoviiiiiiiiiii e 1
De una mutualidad del Estado (MUFACE, ISFAS, MUGEJU)

con atencion por la sanidad pUblica ......cccoccuveviieeeniie e 2
De una mutualidad del Estado (MUFACE, ISFAS, MUGEJU)

con atencién por la sanidad privada ...........cocceveeieniniiieninceenee 3
(NO LEER) De ninguno, no tiene Seguridad Social ni

mutualidades del EStado ........ccceiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 4
(NO LEER) Otras SitUACIONES .......cuuviiiiiieiiiieiiiee et 5
N TP 8
N O OO PTU PP PP UPTPPROPN 9

P.5 Me gustaria que valorase los siguientes servicios sanitarios publicos, con una escala de puntuacion de 1 a 10, en laque el 1
significa que le parece “totalmente insatisfactorio” y el 10 “totalmente satisfactorio”.

P5ES]
‘Totalm '‘Totalm
ente ente
insatisf 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfac N.S. N.C.
actorio’ torio’
1 10

Consultas de atencion primaria en
centros de salud (médicos/as de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
familia o de cabecera)
Consultas de atencion

o o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
especializada (especialistas)

Urgencias en hospitales publicos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
Urgencias 061y 112 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
Ur_genqas de centros de atencién 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 o8 99
primaria

In’grgso y asistencia en hospitales 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
publicos

P.6 Durante los ultimos doce meses, ¢ha tenido Ud. alguna Filtro:
consulta con un médico o una médica de cabecera o de P6B si P6=10 3

familia de la sanidad publica, o con uno/a de medicina

general de la sanidad privada, o con los/as dos, o no ha P.6B ¢ Cual fue el principal motivo de la consulta al/la
tenido ninguna consulta? (Una verdadera consulta, es médico/a de familia de la sanidad publica (por un
decir, no para pedir una cita, un analisis u otra prueba, problema suyo)? (Entrevistador/a: LEER LAS
ni para acompafar a otra persona). (Entrevistador/a: la OPCIONES).
consulta puede ser presencial, telefonica, en el [P6B] )
domicilio, por videoconsulta, correo, chat). Por sintomas que podian ser coronavirus (COVID-19)..................... 1
[P6] Por tener la COVID-19 0 SECUEIAS ......c.coeiiiiiiiiiiiii s 2
Si, con un/a médico/a de la sanidad publiCa ............occovveevrrvrrecrnenn. 1 Por un problema de salud en tratamiento anterior ala
Si, con un/a médico/a de la sanidad privada ..........ccoo.cceeeeerereseeennn. 2 COVID-19 .ot s 3
Si, con los/as dos (de la sanidad ptblicay de la privada) .............. 3 Por un problema de salud nuevo no relacionado con la
NO, NO HA TENIDO NINGUNA CONSULTA COVID-19....oonnvinnnee.
NO TECUETA R oo Otra respuesta ¢cuél?
NG oo 9 No recuerda..............
A I TSP UPRPOPPPIN 99
[P6B_COD]

Filtro:
P6A si P6=10 3

P.6A La ultima vez que tuvo una consulta en la sanidad
publica, ¢cémo le atendieron? (Entrevistador/a: LEER
LAS OPCIONES).

[P6A]

EN 18 CONSUIA ..oiiiiiicic et

POr tRIEFONO0 ..ttt

EN €l dOMICIHIO cooiviiiiiiie e

Por correo electrénico o chat.

Por videoconsulta ..........c........

No recuerda/No esta seguro/a .

N e e

oo wNE
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Filtro:
P6C si P6=10 3

P.6C La ultima vez que pidio cita por cualquier medio
(lamando, por Internet, etc.), ¢cuanto tiempo pasoé

Filtro:
P6CO01 si P6=1 0 3y P6C=3

P.6CO01 ¢ Cuantos dias?

desde que (Ud. u otra persona que se encargue) pidio la [P6CO1]
cita, hasta que le/la atendi6 el/la médico/a de familia? DIAS
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES). N.C. = 99
[P6C] T
Le/la atendi6 ese mismo dia que 12 Pidi ......cceveeeeeeeeeereeeeeeerseeennn, 1 No recuerda = 98
Le/la atendid al dia SIQUIENTE........cccveiiiiiiieiiceieereee e 2
Pas6 mas de un dia porque no habia cita antes ..........ccceceeveeerieenen. 3
Pas6 més de un dia porque a Ud. le interesaba o le venia
[0 T=] o] SO TSRO R 4
No ha pedido cita en los Gltimos doce meses por estar
PrOGraAMAUAS .. .veiuvieiieiiie ettt ettt ettt ettt

En su centro de salud no hay que pedir cita..
No recuerda

N e ———————————— 9
Filtro:
P6D si P6=10 3

P.6D Y en esa Ultima consulta al/la médico/a de familia de la sanidad publica... (Entrevistador/a: el item 3° solo se muestra si le
atendieron en la consulta).

P6D]
Si No N.S./N.R. N.C.

¢Pudo dar su opinién o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su

. X 1 2 8
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le dio el/la médico/a la oportunidad de hacer preguntas o plantear 1 5 8 9
preocupaciones?
¢ Tuvo Ud. que esperar mas de una hora en la sala de espera hasta entrar en la 1 2 8 9
consulta?

Filtro:
P6E si P6=10 3

P.6E Valore los siguientes aspectos de las consultas de atencién primaria, con la misma escala de 1 a 10, en la que el 1 significa
qgue lo valora como “totalmente insatisfactorio” y el 10 que lo valora como “totalmente satisfactorio”.

P6EES]

Totalme Totalme

nte nte
insatisf 6 7 9 satisfac N.S. N.C.
actorio torio
1 10

La conf_lanzay segurldag que 1 6 7 9 10 o8 99
transmite el personal médico
La confianza y seguridad que
transmite la/el profesional de 1 6 7 9 10 98 99
enfermeria
El tiempo dgd_lcado por el 1 6 7 9 10 o8 99
personal médico a cada enfermo/a
El conocimiento del historial y
seguimiento de los problemas de 1 6 7 9 10 98 99
salud
Lainformacion recibida sobre su 1 6 7 9 10 o8 99
problema de salud
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Filtro:
P6F si P6=10 3

P.6F En general, ¢la atencion que harecibido en las
consultas del/la médico/a de familia de la sanidad
publica ha sido muy buena, buena, regular, mala o muy
mala?

[P6F]

MUY DBUBNA .o 1

Buena ........

Regular ..

Mala ...........

Muy mala ..

Filtro:
P6G si P6=1 0 3y todos excepto 2 en P6A

P.6G Durante los altimos doce meses, ¢hatenido Ud.
alguna consulta por teléfono con su médico/a de
cabecera o de familia de la sanidad publica?

1S SO P R PPPPPPPPOPPPIN 1
L T TP PP PPPRT 2
N et e e re e e aaeeeaanes 9

Filtro:
P6GO01 si P6A=2 0 P6G=1

P.6G01 ¢ Esta Ud. muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo o muy en desacuerdo con las siguientes frases? La consulta

telefénica...
P6G01G]
(NO LEER) Ni Muy en
Muy de acuerdo De acuerdo de acuerdo ni en | En desacuerdo desacuerdo N.S. N.C.
desacuerdo
Es més comoda para Ud. 1 2 3 4 5 8 9
Es, mas comoda parael/la 1 9 3 4 5 8 9
médico/a
Puede explicarse igual de
bien que en una consulta 1 2 3 4 5 8 9
caraacara
Entiende las indicaciones
dfel/la médico/a igual de 1 2 3 4 5 8 9
bien que en una consulta
caraacara

Filtro:
P6G02 si P6A=2 0 P6G=1

P.6G02 ;Y cudl es su grado de satisfaccion general con su
experiencia con las consultas por teléfono con ellla
médico/a de la sanidad publica: muy satisfecho/a,
bastante satisfecho/a, algo satisfecho/a, poco
satisfecho/a o nada satisfecho/a?

[P6G02]

MUY SAtiISTECNO/A....cuiiiiiii e 1
Bastante satisSfeCho/a........ccccviiiiiiiiii e 2
AlgO SatiSTECNO/A...cciiiiiiiii e 3
POCO SAtISTECNO/A . uiii i 4
Nada satiSfECO/a . ...ccciiiiiiii s 5
LN TSRS 8
N USSR 9

P.6H Durante los ultimos doce meses, cuando ha tenido Ud.
necesidad de consultar por un verdadero problema de
salud (por sintomas o por enfermedades ya
diagnosticadas) con su médico/a de familia de la
sanidad publica, ¢pudo o no pudo hacerlo?

(Entrevistador/a: NO se incluyen los contactos con el centro
sanitario sin que el/la médico/a atienda al/la paciente:
recoger unos resultados sin consulta médica, visado de
recetas, recoger un parte de IT, otros tramites
administrativos, etc. Sila persona entrevistada no ha
tenido necesidad de consultar por un verdadero
problema de salud, marcar la tercera opcion).

[P6H]

Lo necesitd y pudo CONSUITAI......cceeviiieiiiie e

Lo necesitd y no pudo consultar .........cccoceeecveeneens

(NO LEER) No hatenido necesidad de consultar

(NO LEER) Es titular o beneficiario/a de una mutualidad del

Estado con atencion en [a privada .........cccoovereiiieieennenieesee e 4

No recuerda
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Filtro:
P6HO01 si P6H=2

P.6HO1 ¢ Cual fue el principal motivo por el que no pudo
consultar con su médico/a de familia de la sanidad

publica? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).
[P6HO1]

No consigui6 contactar con el centro médiCo.........cceveeiieiiiieninenen. 1
Le dieron cita para muchos dias después y ya no lo necesito........ 2
No se atrevi6 air a su centro de salud por miedo ala

pandemia de COVID-19 ......cccooiiiiiiiiieiie et 3
Penso6 que los centros estaban muy saturados y se fue a
urgencias direCtamente ...........ccooieiiiiiiiiic s 4
Otro motivo ¢cudl?....... ...96
No recuerda............. ...98
N e 99
[P6HO1_COD]

P.6l ¢Y qué opinion tiene Ud. sobre que el médico atienda
por teléfono su problema de salud? (Entrevistador/a:
LEER LAS OPCIONES).

[Psl]

La mayor parte de las consultas las podria hacer por

L= 1=3 0] 3 o SRR 1
Algunas de las consultas las puede hacer por teléfono y

otras deberian ser presSenCiales.........ccoioiieiieiieeieenieeee e 2
Todas las consultas deberian ser presenciales ........c.cccccoveeviveiieene 3
N S s 8
N s 9
Filtro:

P6J si P6=1 0 3y todos excepto 5 en P6A

P.6J En el caso de que el centro de salud de atencion
primaria le ofreciera la atencién por videoconsulta, ¢la
utilizaria, no la utilizaria o no puede utilizarla?

[P6J]

STIA ULIZATA....cvee e 1
NO 12 ULHHZAITA .veeeiiie e 2
NO puede ULIHZArIA.......coviieiiiiieee e 3
NS ettt e b e et e e e be et eebe e ebeeatreannas 8
N 9

Filtro:
P6K si P6H=1,20 3

P.6K Las veces que Ud. se pone en contacto, personalmente
o por teléfono, con su centro de atencién primaria por
cualquier motivo (consulta, recetas, cambio de médico,
otros tramites...) ¢con qué frecuencia le comunican en
el mismo dia cuando y como le atienden?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

Lamayoria de las VECES ......ccoeiiiiiiiiiiie e 2
Algunas veces ..................
POCAS VECES ...ttt
Casi NUNCA O NUNCA.....cceeiiiiiiiiiiii i
NS,

P.7 En los Gltimos doce meses, ¢hatenido Ud. que acudir a
un servicio de urgencias o centro publico o privado (o0 a
ambos) por alguna urgencia, sin contar las ocasiones
en las que ha acompafiado a otra persona?

[P7]

Si, aun servicio o centro de la sanidad publica.........cc.coceeverininnens 1
Si, aun servicio o centro de la sanidad privada .........ccccceevveeviinennns 2
Si, aambos (pUbIiCO Yy Privado) ....cccevceeeiiieecee e 3
NO, NO HA TENIDO QUE IR A URGENCIAS ..ot 4
NO FECUBTAA. .. ueiiiiiie et 8
N e 9
Filtro:

P701 si P7=10 3

P.701 En los ultimos doce meses, ¢puede recordar cuantas
veces acudi6 Ud. a un centro de salud, hospital u otro

centro o servicio para una urgencia?
[P701]

TARJETA 1

No recuerda = 98
N.C. =99

P7A si contestan alglin nimero o N.R. en P701

P.7A ¢(Qué tipo de servicio de la sanidad publica utilizé la
Gltima vez? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES. SI
UTILIZO VARIOS, PREGUNTAR POR EL ULTIMO DONDE

ESTUVO).
[P7A]
Un servicio de urgencias de atencion primaria.........c.ccceeeeveeneennnen. 1
Un servicio de urgencias de un hospital publico.........ccceceviniienes 2
Un servicio de urgencias 061 0 112 0 similar.......ccccccvveviereviieennnnen. 3
NO recuerda........ccccevviiciiiiciciiiee e 98

Filtro:
P7A01 si P7TA=1,20 3

P.7A01 ¢ Cuanto tiempo permanecié en urgencias desde que
llegé, hasta que le/la enviaron a casa o le/laingresaron?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[P7A01]

MENOS A€ L NOTA ..eiiiiiiiciieee e

De1a4horas ..ccccoeeneeeieenienceeeenn

Mas de 4 horas y menos de 12 horas.

De 12 amenos de 24 horas .........c.......

1 dia o mas de 1 dia (24 0 més horas)

NLR. e
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Filtro:
P7B si P7A=1,20 3

P.7B En general, la atencién que recibié en las urgencias de
la sanidad publica ¢fue muy buena, buena, regular, mala
0 muy mala?

[P7B]

MUY BUBNA .. 1
BUBNIA. ...ttt
Regular ...

Mala............

MUY MAIA o 5
[ TR TSRS 8
[ T O O TP PP PP PP PPPTPO 9

P.8 En los ultimos doce meses, ¢haido Ud. ala consulta de
un/a médico/a especialista de la sanidad publica, ala de
un/a especialista de la sanidad privada, a las dos, o no
haido a ninguna consulta (no odontélogo/a, ni a una
sesidn de rehabilitacion, logopedia o preparacion al
parto, etc.)? (Entrevistador/a: nos referimos a una
verdadera consulta, es decir, no para pedir una cita,
hacerse una radiografia, un andlisis u otra prueba, ni
para acompafiar a otra persona).

P8

[Si,]a la de un/a especialista de la sanidad publica........c.cccocerieennenne 1

Si, ala de un/a especialista de la sanidad privada... .

Alas dos (pUblicay privada)......c.cccceeeereiiieiienee e 3

NO, NO HA IDO A NINGUN/A ESPECIALISTA ...cooveeereeeeeeeeeereienns 4
NO FECUBIOA. ... .uiieiiiie ittt e e tae e aees 8
N SO R 9

Filtro:
P8A si P8=10 3

P.8A La ultima vez que fue al/la especialista de la sanidad
publica, ¢fue porque le/la envi6 el/la médico/a de
atencion primaria de la sanidad publica o porque le/la
habia citado el/la propio/a especialista tras una consulta
anterior?

[P8A]

Le/la envi6 el/la médico/a de atencidn primaria ..........cccocveeeereennnnn. 1

Le/la habia citado el/la propio/a especialista tras una

(oo g 11011 €= W= L | £=1 4 o (U UPRURRSRN 2

No recuerda .

N X O ST PP T PPPRT 9

Filtro:
P8AO1 si PBA=1

P.8A01Y ¢cuanto tiempo paso desde la consulta del/la
médico/a de atencién primaria hasta que el/la
especialista le/la atendié? (Entrevistador/a: LEER LAS
OPCIONES).

[P8AO1]

MENOS UE UN MBS ..ottt st 1

Entre 1y 3 meses ...

Mas de 3 meses ...

No recuerda......

NLCe ottt s 9

Filtro:
P8B si P8=10 3

P.8B La ultima consulta con el/la especialista, ¢ estaba
relacionada con la enfermedad por coronavirus COVID-
19y sus problemas y secuelas fisicas o psicoldgicas?

Filtro:
P8C si P8=10 3

P.8C Y en la Gltima visita al/a la médico/a especialista de la sanidad publica...

P8C]
Si No N.S./N.R. N.C.
¢Pudo dar su opinién o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su
. . 1 2 8 9
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le dio el/la médico/a la oportunidad de hacer preguntas o plantear 1 5 8 9
preocupaciones?
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Filtro:
P8D si P8=10 3

P.8D Valore estos aspectos de la asistencia especializada con una escala de 1 a 10, en la que el 1 significa que lo valora como
“totalmente insatisfactorio” y el 10 que lo valora como “totalmente satisfactorio”.

P8DES]

‘Totalm ‘Totalm

ente ente
insatisf 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfac N.S. N.C.
actorio’ torio’
1 10

El ’tle_:mpo dedicado por el/la _ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 %8 99
médico/a a cada persona atendida
La confianza y seguridad que 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 08 99
transmite el/la especialista
La informacién recibida sobre su 1 2 3 4 5 6 - 5 9 10 98 99
problema de salud

Filtro:
P8E si P8=1 0 3

P.8E En general, la atencién que harecibido en las
consultas del o de la especialista de la sanidad publica

¢hasido muy buena, buena, regular, mala o muy mala?
[PSE]
MUY DUBN@ ittt et e e aaee e e 1

MUY M@IA 1t

(NO LEER) Depende, en unas consultas mejor, en otras peor
N.S

P.9 En los ultimos doce meses, ¢ha estado Ud. ingresado/a
en algun hospital publico, en alguno privado, en ambos,

publico y privado, o no ha estado ingresado/a?
(P9l

Si, en un hospital PUBLICO ....coiiiiiiii e 1
Si, en un hospital privado o clinica privada..........c.ccoceeeiniiiicninnnnnn. 2
Si, en ambos (pUblico y privado) .......ccccevveiieriiiieeeeeeee e 3
NO, NO HA ESTADO INGRESADO/A .....cooiiieeieee et 4
N e 9

Filtro:
P9A si P9=10 3

P.9AY, la Gltima vez que ingreso en un hospital puablico,
¢fue uningreso urgente por enfermedad por
coronavirus COVID-19, fue un ingreso urgente por otra
enfermedad o problema de salud o fue un ingreso
programado (por ejemplo, para cirugia o alguna
prueba)?

[P9A]

Por enfermedad por coronavirus (COVID-19)

Por otra enfermedad o problemade salud ..........ccccovvveiviiieniieennnnen.

Fue un ingreso programado (por ejemplo, por una cirugia o

una prueba diagnNOStiCa) .......eevueeiiiiiiiieeee e 3
(NO LEER) Fue un ingreso por un parto (urgente o

el geTe ] = 10 = e [ ) I TR PPRPPPRNE
Otra respuesta (ESPECIFICAR).

[N T OO S TP PR RURRURIN 99

[P9A_COD]

Filtro:
P9A01 si P9A=3

P.9A01Y ¢cuanto tiempo paso desde que el/la especialista
le dijo que debia ingresar hasta que efectivamente
ingres6? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[P9AO1]

MENOS 0E 1 MES ... 1

De 1 a3 meses........ .2
Més de 3 a 6 meses .3
Més de 6 meses ... .4
No recuerda...... .8
N R 9

P.9B Y durante su Gltima estancia en un hospital publico...
P9B]

Filtro:
P9B si P9=10 3

Si No N.S./N.R. N.C.
¢Pudo dar su opinién o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su
. : 1 2 8 9
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le asignaron un/a médico/a responsable al/la que acudir para cualquier cosa 1 2 8 9
relacionada con su problema de salud?
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Filtro:
P9C si P9=10 3

P.9C Valore los siguientes aspectos de la asistencia que se presta en los hospitales publicos, utilizando la misma escalade 1 a
10, en la que el 1 significa que lo valora “totalmente insatisfactorio” y el 10 que lo valora “totalmente satisfactorio”.

PICES]

‘Totalm ‘Totalm

ente ente
insatisf 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfac N.S. N.C.
actorio’ torio’
1 10

Los cuidados ylat_encmn por parte 1 5 3 4 5 6 7 8 9 10 08 99
del personal médico
Los cuidados y atenc[on del 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 o8 99
personal de enfermeria
El nimero de personas que 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
comparten habitacion
El equipamiento y medios
tecnolégicos existentes en los 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
hospitales
Lainformacion recibida sobre la
evolucion de su problema de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
salud

Filtro:
P9D si P9=10 3

P.9D En general, la atencién que harecibido en el hospital
publico ha sido ¢muy buena, buena, regular, mala o
muy mala?

[P9D]

MUY DUBNA ...t

Muy mala.
N.S....cccoe.

P.10 Por su experiencia personal o por laidea que Ud.
tenga, ¢cree Ud. que, en general, hay muy buena,
buena, regular, mala o muy mala comunicacién y
coordinacién entre la atencién primaria, los centros de

especialidades y los hospitales?
[P10]
MUY DUBNA ....iiiiiiiiic e

(NO LEER) Otra respuesta.
NLS. e .
N C s

©CoOoouUuhwWNE

P.11 En general, ¢cree Ud. que, durante los ultimos doce
meses, el problema de las listas de espera ha mejorado,
ha empeorado o sigue igual...?

[P11]

HA MEJOTAT0 ...ttt

Ha empeorado.

Sigue igual ......

NS .

NLC . ottt ettt n et ettt

© 00 WwWN -

P.12 En los ultimos doce meses, ¢ha dejado de tomar algan
medicamento recetado por un/a médico/a de la sanidad
publica porque no se lo pudo permitir por motivos
econdmicos? (Entrevistador/a: SI NO HA UTILIZADO LA
SANIDAD PUBLICA O SOLO UTILIZA LA SANIDAD
PRIVADA, MARCAR "NO LE HAN RECETADO
MEDICAMENTOS EN LA SANIDAD PUBLICA").

Sl e 1
NO L 2
(NO LEER) No le han recetado medicamentos en la sanidad
publica

P.13 ¢Harecibido Ud. alguna dosis de la vacuna contra la
enfermedad por coronavirus (COVID-19)?
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Filtro:
P1301 si P13=1

P.1301 Valore la organizacidn general de la campafia de vacunacion en una escalade 1 a 10, en la que el 1 significa que la valora
como 'totalmente insatisfactoria’' y el 10 que la valora como 'totalmente satisfactoria'.

P1301ES]
'Totalme '‘Totalme
nte nte
insatisfac 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfact N.S. N.C.
toria' 1 oria' 10
Organizacién
9enera|~de la 1 ) 3 4 5 . ; . . 0 . .
campafa de
vacunacion

P.1302 ¢ Ha obtenido algun certificado COVID @1@2 o no ha
obtenido ninguno?

[P1302]

Si, d€ VACUNACION ..ot 1
Si, de recuperacion y/o resultado de prueba.. .2
NO, NINQUNO Lttt ettt e et e st sb e e beesiee s 3
NO SADE 10 QUE S ..ot 8
N G ittt nr s 9

Filtro:
P1303 si P1302=10 2

P.1303 ¢ En dénde obtuvo el certificado o los certificados

COVID? (Entrevistador/a: RESPUESTA MULTIPLE. LEER
LAS OPCIONES).

[P1303]

A través de la web o la aplicacion moévil de su comunidad
AUEONOMA. ...ttt 1
A través de la web o la aplicacién mavil del Ministerio de

SANIAA ... 2

Tuvo que acudir a su centro de atencién primaria ..
Se lo dieron en mano cuando se vacund
(NO LEER) Otras respuestas..........ccceouv....
N SRR UR PR 9

P.14 ;Ha accedido alguna vez a su historia clinica por
Internet? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[P14]

Sl e 1
No, aunque sabia que existia .... .2
No, porque no sabia que existia .........cccecuveenne .3
No, porque no sabe 0 no puede usar Internet ...........ccceevereeeieennnn. 4
N e 9

P.14A ¢Sabia Ud. que los/as médicos/as de una comunidad
auténoma pueden consultar electrénicamente los
informes clinicos que tenga un/a paciente en otra

comunidad autébnoma, cuando tengan que atenderlo/a?
[P14A]

STI0 SADIA .c.eeie i e 1
NO 10 SADTA .oi e 2
N, e e e e e e e e e raaa—as 9

muy en desacuerdo con que ...

P.14B Sobre la historia clinica electrénica o digital, ¢podria decirme si esta Ud. muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo o

P.15 La receta electrdnica le permite a Ud. retirar los
medicamentos de la farmacia sin llevar la receta en
papel. ¢ Sabia Ud. que puede utilizar la receta
electrénica en la sanidad publica, también fuera de su
comunidad auténoma?

[P15]

ST10 SADTA ..uii it 1
NO 10 SADTA......veiiiiiie it 2
SRS 9

P14BG]
(NO LEER) Ni
Muy de de acuerdo ni En Muy en
acuerdo De acuerdo en desacuerdo desacuerdo N.S. N.C.
desacuerdo
Es util para las personas poder very 1 2 3 4 5 8 9
consultar sus datos?
Se compartan los datos por todos/as
los/as profesionales que deban atenderle,
A . 1 2 3 4 5 8 9
tanto en su comunidad autbnoma como
en otras?
Filtro:

P1501 si P15=1

P.1501 ¢ Ha utilizado alguna vez la receta electrénica de la
sanidad publica (Ud. o la persona que se encargue de ir
ala farmacia) fuera de la comunidad autonoma donde
reside?

[P1501]

Si
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P.16 ¢ Utiliza Ud. algun dispositivo no médico (como, por
ejemplo, “reloj inteligente”, pulsémetro, aplicaciones
instaladas en el mévil, etc.), que mida datos
relacionados con la salud (por ejemplo, frecuencia
cardiaca, distancia recorrida, pasos dados en el dia,
horas de suefio, calidad del suefio, etc.)?

[P16]

Y PO OUPPSUPPN: 1
N0 PPN 2
N PSP 9

P.17 ;Como describiria Ud. su estado de salud en general:

muy bueno, bueno, regular, malo o muy malo?
[ESTSALUD]

MUY BUBNO .t 1
BUBNO ..ot 2
REGUIAT ... 3
MBI .. s 4
MUY MAIO 1ottt e e e e et e et e e nnaee e e neeas 5
N S T T OO S U P OPP VPR PPRTPPIN 8

P.18 ¢ Tiene Ud. alguna enfermedad o problema de salud
crénico?

[ENFCRONICA]

S O T T TP U T P PPTPPRTPTO 1

P.19 Cuando se habla de politica se utilizan normalmente
las expresiones izquierda y derecha. Situandonos en
una escala que vadel 1 al 10, en la que 1 significa“lo
mas alaizquierda” y 10 “lo méas ala derecha”, ¢en qué

casilla se colocaria Ud.?
[ESCIDEOL]

P.20 ¢ Me podria decir si en las elecciones generales del 10
de noviembre de 2019...7 (ENTREVISTADOR/A: LEER
LAS OPCIONES DE RESPUESTAS).

[PARTICIPACIONG]

FUE @VOLAr Y VOO ..ottt

Votd por COrre0.......ceuueene

No tenia edad para votar

Fue a votar pero no pudo hacerlo...........ccooceiiiiiiiiiiiiiiieee 3

No fue a votar porque NO PUAO ...eeeeiieeeiiie e 4

Prefirié no votar/Me abstuve

No tenia derecho avoto.........

N (oI g =T o U T=T o F- F O PO OP PR PTPR 8

N C et 9

Filtro:
P20a si P20=10 7

P.20a ¢ Y podria decirme a qué partido o coalicion vot6?
(RESPUESTA ESPONTANEA).

[RECUVOTOG]

P SOE ... ittt e e e et e e aa e e reereeaaeas 2
[ OSSPSR 1
\/0) GUU .. 18
Unidas Podemos . .21
EN COMU POOEM ...ttt 6
En Comun - Unidas Podemos .. 67
(O F=To =T Lo 1RSSR 4

Mas Pais ..... ...50

Navarra SUMa (UPN) .....oooiiiiii e

MES COMPIOMIS ...eiiiiieiiieitie ettt st sae e eneeenneas
BNG (Bloque Nacionalista Galego)............
PRC (Partido Regionalista de Cantabria).. .
TEIUEI EXISTE .ottt
PACMA (Partido ANimalista) ........cccevieiiiiiiiiiiieiee e
Otros partidoS........coceeeeennee .
En blanco .....

P.21 ¢Haido Ud. ala escuela o cursado algun tipo de
estudios? (ENTREVISTADOR/A: en caso negativo,

preguntar si sabe leer y escribir).
[ESCUELA]
NO, €S ANaAlfADEIO/A ... .cciiieeeeee e
No, pero sabe leer y escribir .
Si,haido alaescuela ..o
N e 9

Filtro:
P21A si P21=3

P.21A ¢Cudles son los estudios de més alto nivel oficial que
Ud. ha cursado (con independencia de que los haya
terminado o no)? Por favor, especifique lo mas posible,
diciéndome el curso en que estaba cuando los terminé
(o los interrumpid) y también el nombre que tenian
entonces esos estudios (ej.: 3 afios de estudios
primarios, primaria, 5° de bachillerato, Maestria
Industrial, preuniversitario, 4° de EGB, licenciatura,
doctorado, FP1, etc.). (ENTREVISTADOR/A: si aln esta
estudiando, anotar el Gltimo curso que haya completado
y el ciclo correcto en las opciones de respuesta. Si no
ha completado la primaria, anotar n° de afios que asisti6
alaescuela).

[CURSOENTREV]
N.S.-N.R. =
CURSO 98 N.C. =99
[NOMBREESTENTREV]
NOMBRE DE N.S.-N.R. =
ESTUDIOS 98 N.C.=99

10de 17




Estudio: BAROMETRO SANITARIO 3 OLEADA NOVIEMBRE 2022
Clave: ECIS3385

[NIVELESTENTREV] o P.24 ¢En qué situacion laboral se encuentra Ud.

01.Menos de 5 aflos de eSCOlANZACION .ovv.oooovvveess e 1 actualmente? (ENTREVISTADOR/A: LEER OPCIONES
02. Educacion primaria (Educacion primaria de LOGSE, 5° DE RESPUESTA)

Curso de EGB, Ensefianza primaria antigua) ...........cccecverveeiveennennne. 2 [SITLAB] ’

03. Cualificacion profesional grado inicial (FP grado inicial). TEADAJA et eee e et ee e e e s eee e eenees 1
PCPI (Programas de Cualificacion Profesional Inicial, que no Jubilado/a o pensionista (anteriormente ha trabajado) 2
precisan de titulacion académica de la primera etapa de Pensionista (anteriormente no ha trabajado) ............... .3
secur;daria para su realizacién). Programas de garantia En paro y ha trabajado antes ...................... 4
SOCTAL ettt 3 ;

Certificado de Escolaridad, Bachillerato Elemental) ...........ccccccene 4 Trabajo domMEStICO NO FEMUNETAAO ...vvveeeveeeeeereeerreeeseseseereeseeseeeeenns 7
05. FP de grado medio (Ciclo/médulo formativo de FP (grado Otra situacién 8
medio), de Artes Plasticas y Disefio, Misicay danza, N s 9
Ensefianzas deportivas, FP |, Bachiller laboral elemental.

Oficialia Industrial; Bachillerato Comercial). ......cccccoeviviiiiiiienene 5 [SITLAB_COD]

06. Bachillerato (Bachillerato LOGSE, BUP, Bachillerato
superior (6°), Bachillerato universitario (7°), Incluidos COU y

07. FP de grado superior (Ciclo/médulo formativo de FP Filtro:
(grado superior) de Artes Pléasticas, Disefio, MUsica y danza, P24a si P24=1

Deporte, FP Il, Bach. Laboral Sup., Maestria industrial, Perito

Mercantil, Secretariado de 2° grado; Grado Medio P.24a ¢Me puede decir cual es su ocupacion actual?
CONSEIVALOMIO) s vvvvrrrsss v . e (Entrevistador/: NO LEER, RESPUESTA ESPONTANEA).
08. Arquitectura-ingenieria técnica (Arquitectural/ingenieria [CNO11]

técnica, Aparejador; Peritos) ..o, 8 DIFECLOTES/AS Y GEIEIES .evvvevereeereeresseseseeessessesseseseeessessesese s 1

09. Diplomatura (ATENCION: solo Diplomaturas oficiales, no

o P . . . h Profesionales y cientificos/as e intelectuales
codificar aqui los tres primeros afios de una licenciatura o

d d L. 9 Técnicos/as y profesionales de nivel medio.. .3
g(r)aeo c(;)n Eag’odr. uzjacmn)d....é """" e Att """""""""""""""" Personal de apoyo adminiStrativo ........ccccceeeerieeiienie e 4
- >raco (Estudios de grado, Ensefianzas Artisticas Trabajadores/as de los servicios y vendedores/as de
equivalentes (desde 2006)) COMErCIOS Y MEICAUOS . .eeeiiieeeiieeiiieeetieeeseeeesiee e e e s eeee e eesnneee e 5
11. Licenciatura (Titulaciones con equivalencia oficial: 2° Agricultores/as y trabajadores/as cualificados/as
ciclo I.NEF; Dapz_ay arte dramatico (desde 1992); Grado agropecuarios/as, forestales y pesqueros/as........ccccvvvveeriieenineennnns 6
superlor_de mus[ca) I 1 Oficiales/as, operarios/as y artesanos/as de artes mecéanicas
12. Arquitectura/ingenieria ........c.ccocieieiiiiiieee e 12 d i
h o - o e P Y € OtrOS OFiCIOS c.uviiiiicieicieee e 7
13. Méster oficial universitario (Especialidades médicas o Operadores/as de instalaciones y maquinas y
tlagulg/ahtante()j ''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' ﬁ ensambladores/as
2 DOCIOTAUO .o : Ocupaciones elementales
15. Titulos propios de posgrado (méster no oficial, etc.).. .15 Ocupaciones militares y cuerpos policiales
16. OtroS €StUIOS vveivieiiieiie ittt ... 16 Otralo
NS /NG recUerda. 98 OUB/0 u
NGB 99 s ettt ettt ettt e aeene e teeae et et e eaeeree it s
. . . - - P.25 Con respecto a la nacionalidad, ¢tiene Ud....?
P.22 ;Como se define Ud. en materia religiosa: catélico/a (Entrevisrt)ador/a' LEER LAS OP(’:ICONES)
practicante, catélico/a no practicante, creyente de otra [NACIONALIDAD] ' ’
religion, agndstico/a, indiferente o no creyente, o La nacionalidad espafiola.........c.ccoceerieveiiiereesieieeseee e
ateo/a? La nacionalidad espafiolay otra..
[RELIGION] (@4 =T Tel o g F- 1o - Tc
Catolico/a PractiCaNnTe .......ccocveiieeiiie et 1

Catoélico/a no practicante..

Creyente de Otra religion .......occeeevieeiiiie e 3 Filtro:
Agnoéstico/a (no niegan la existencia de Dios pero tampoco P25A si P25=1 0 2

2 AESCANTAN) ...t 4
K]tig?;e(m:’ggg gz(elgtt:nmademos) P.25A (/Y tiene Ud. la nacionalidad espafiola desde que
NG oo 9 nacié o la adquirido con posterioridad?
[ADQUINAC]
DESUE QUE NACIO ..ttt s
P.23 ¢ Cual es su estado civil? (ENTREVISTADOR/A: LEER La ha adguirido con posterioridad . :
OPCIONES DE RESPUESTA). L ettt ettt ettt e et ne e e
[ECIVIL]
(07 157= 1o [0 - VSO EPRR PO 1
SOIEIO/A 1ttt aaae e eees 2
Viudo/a...... .3
Separado/a .. .4
Divorciado/a .5
9

11 de 17




Estudio: BAROMETRO SANITARIO 3 OLEADA NOVIEMBRE 2022
Clave: ECIS3385

Filtro:
P25B si P25=2 0 3

P.25B ¢Cudl? (ENTREVISTADOR/A: si tiene la nacionalidad
espafolay otra, o tiene otra nacionalidad, escribir la
inicial del pais y seleccionar el que corresponda del
listado desplegable).

[NACEXTR]
NLC e 999
ATGANAL . ottt 401

ATDANESA . .ii it 101

P2 =T 1 U - USSP 126
YN o (o] ¢ -1 o - VO PP UPPR PP 124
F 2 Yo o] 1T s - U USSP 202
ANTIGUANA ..ottt e st e e st e e seaeeenee 310
APALTIA@ . 555
ATGEINA .o 203
F Yo =101 (1 - PRSPPI 340
F 2 10 1= 0L RSP PRRTRR 148
AUSTFAIIANG ..evviiiie e 501
AUSTIIACA ..ottt e e et a e e s st a e e e e s et breeae s 102
AZEIDAIYANEA ..eeeiiiieiiiie e 442
BahameRa........ooiiiiiiiiiiiiie e 311
BaNT@INT .. 403

BaANGIAES ... ccviiviiiieiiiicie e 404

BarbadenSe ......coouiiiiiiec e
Belga.........

Belicefa....

B NINES@ .. eiiiiiiii ettt

ST 1o ] (U FT- PSRRI
Birmana....

Boliviana...

Bosnia.......

Botsuana ..

Brasilefia...

BIITANICA ..vvviiiiii et
BIUNEANEA ... ittt
Bulgara .....

Burkinesa.

BUTUNAES@ ...iiiieiiiie ettt snaee et e s

(0= 1o To)V7=T o 1= o - WSS SURR 207
CAMDBDOYANEA ..ottt 417
CAMEBIUNESA 1ot 208
(O 1o = To 1T=T 0 Y = SR PR 301
CeNtroaffiCaN@ ....cicvii et 235
Chadiana......ccoiiiiiiiie e 246
(01 g T=To7 PRSP PPPRINE 143
(01 011 1=T 3 - TSP 344
(010110 F- PRSP PPSUPPO 407
CRIPFIOTA ..o 106
COoloMDBIANA ... 343
(070] 10101 £=T o K-1 = TP PP POPPPPPPROINE 209
CONGOIEMAA ...ttt 210
(0] gTo o] =12 - RSP PR 250
(00011 - U g oT= g 11 TSP 314
(1 (0T 2= L PP PP PO PP PPPPRONE 146
(10 o - T - VRSO PEPPSONE 315
DANESA ..ciiiiiiiiii e 107
De 12 SANtA SEUE......ccvii ettt 130
De 1aS IS1aS COOK ....uvviiiiiic ittt 513
De 0tros territorios de AfriCa.........ccooeeveeveveeeeeeeeeeeee s 299
De 0tros territorios de AMEriCa......ccoeueeerueeeiiie e 399
De 0tros territorios de ASIa ....ccccceeeeiiieeiie e see e 499
De otros territorios de Europa ........ccocevvcvieiiiniiiie e 199
De otros territorios de OCeaANIa.......cocvvevriieeriieeiiee e esee e 599
DOMINICANG ...eviieitiie ettt e et e e sneee e 326
DOMINIQUESA .ttt ettt ettt ettt sttt e b e baeneee s 316
ECUALOQUINEANE .....cciitiiiiiiiie it 220
ST T= 10 ] (- T - U PSRRI 345
EGIPCIA ittt 213
EMITAtENSE ..ottt 408
L A =T PSPPSR PRI
Eslovaca...

ESIOVENA ....iiiiiii ettt
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Estudio: BAROMETRO SANITARIO 3 OLEADA NOVIEMBRE 2022
Clave: ECIS3385

ESTHANQUESA ...ooiiiiiiiiiie e 434
EStadoUNIOENSE ....oiiiiiiiiiie et 302
Estonia................

Etiope.....

Filipina......

Finlandesa
Fiyiana ......
FrANCESA .ot
GADONESA ..o
Gambiana.
Georgiana.
Ghanesa....
Granadina.
Griega ..........

GUALEMAITECA .. veieiiiee ettt 319
(CTUTTaT=T T o T PRSPPI 218
Guineana (GUINEa-BiSSAU)......ccuiiiiiiiiriiieiiiie et 219
GUY ANES A et iiiiititieee ettt ettt e sttt e e st e e e s st e e e e e s nnbnees

[ F= T A=V o - PRSP

[ (0] Yo [ 0T E=T2 - PO PP RUTR PR
Hangara....
LT L PSRRI

Iraqui......
Irlandesa...
Islandesa. ..
Israeli ........
L= 11 F= g - PSRRI
Jamaicana
Japonesa..
Jordana.....
Kazaja ....
Keniata...
Kirguisa.
[T Y= UL SRR
(- To ] = 1y - U PSRRI
Lesotense.

Libanesa...
Liberiana...

LUXEMBDUIGUESA ..ttt 117
Macedonia
Malasia...

MalgACKNE ...
Y=V 1= T PSRRI

Marfilefia...
Marroqui ...

Mauriciana...
= LU L ] =12 - PSP SPPR PR
=3 o= T g - U PSRRI
Micronesia
Moldava .......

Y (oY T=To = LY o L PO PP PP PPPPP PRI
1Yo T g T o] - S PSRRI

[T a1 C=T g T=Yo T o - PSRRI
MOZaAMDBIQUERA.......eiiiiiiiiei e 231
NAMIDTA. e 232
NBAUFUBINEA ... e s s 515
NEEIMANUESA ..o cieieeciiee ettt et 121
NEOZEIANUESA. ... viieiiiie it 504
(NN =] o - L SRR 424
NICATAGUENSE ..ottt ettt ettt b et e b e beeneee s 323
Lo L= g =T T- PO PTUP U URUPTUPROTN 234
NIGEIINA .ot 233
N[ ] fo 0] f=T- 1o - U PP P PP PUPR PRI 431
[N (o] U =To - TP PP U PSP PPPP ORI 120
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Estudio: BAROMETRO SANITARIO 3 OLEADA NOVIEMBRE 2022

Clave: ECIS3385

PaKiSTANT ...eiiiiiie et
PalUBNA ... i
Panamefia.

Papa..........

Paraguaya.

Peruana.....

Polaca.......

Portuguesa

[ 2= L I PP OPPRPTPPON
Ruandesa..

Rumana.....

Rusa.............

SAIOMONENSE ...ttt e st e e e e e s snebaes

ST 1AV 2= Vo (o1 =2 - NP PSP
SAMOANA . .eiiiiiiiiiiiiie ettt e et e et e e e s st e e e e e e e s s bbbreeeeesannrrnees 507
Sancristobalefia.......ccccuvviiiie 329
SANMANNENSE ..uviiiiie ettt e e e e e e s e e e e e s sabaaeeeaeesnssaees 129
SANTAIUCENSE ..eiiieiiie et e e e et e e sneeees 328
SANTOTOMEBNSE ...uviiiiiiiiiiiece ettt e s e e e e abaees 238
SANVICENTING.....eiiiiiie ettt e e e e st bae e e e e s snnsenees 325
ST 10 o 1] - TP PR O PRPPRONE 402
ST AL T 1= T TSR 239
ST=T4 - PP ETP U PPPPTONE 157
SEYCNEIIENSE ... 240
SIEITAIEONESA ..uuivviiii e ittt e e e e s et bre e e e e e s aaraees 241
SINGAPUIENSE .ttt ettt sre e 432
Y1 LT W PP PP UPPPPPRONE 433
SOMAIT .ttt et 242
SUBZE 1viee ettt 244
SUAAFITCANA ... vie et 236
SUAANESA..cii ittt ettt e e e e st e e e s st bbeeeaeessnnaaes 243
YU T o= TP T PP PP PP OPPPPPPROINE 131
U1 2 RSP PR 132
SUFCOTBANA ....cuetiiiiee e sttt e e e s sttt e e e s st bb e e e e e s st b et e e e e s ssbbeeeeeessnnsraees 430

SUTMNAMESA ...ieiiiiiee ettt e e e e e e s st e e e e e s ssstbaeeaaeesasranes

Tailandesa

TANZANA ettt e e
Tayika........

Timorense.

Togolesa...

Tongana....

Trinitense..

ST [T 1 - U PPPR
TUTCB ettt ittt ettt e e e e st e e e st e e
TUPCOMIANA 1eeiiiiiiiiiiiiee e e e ettt e e e e s ettt e e e e st b e e e e e e s ssbbe e e e e e e sansbbeeeaeeaanes 446
LI OAY 2= LU F= o - RO PRPR 512
(011 =T -V o - RSP 135
UGANAESA. .ttt 249
UPUGUAY @ ..ottt 350
18774 0121 ¢ NSRS UPPRPRSPINE 447
VaNUALUBNSE ..eeiiiiiiiiiiiicee ettt e e aba e s 509
VENEZOIANA ... .ciiiiiii ittt e tae e anes 351
AVZT=1 0= Uy 1 € PO PR OPPRPUPPIOt 437
=111 0 I PRSPPSO 441
N1 TV 4T U - T SRRSO PR TP 212
W& 1411 o1 - 1y - PP OPPPUPPO 251
ZIMBDADUEBNSE....ciiiiii e 252

P.26 ¢En qué pais ha nacido Ud.?

[PAISNAC]

EN ESPARAA ..eiiieie et 1
En otro pais. 2
N e 9

Filtro:
P25C si P25=3 0 P25A=2

P.25C ¢ Cédmo definiria Ud. su manejo del castellano?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[NIVCASTE]

LO habla UN POCO ...viiiiiiiiiiieeiee e

Lo habla mas o menos bien

Lo habla con fluidez ...............

Lo habla como si fuera nativo/a.

Es su idioma materno ............
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Estudio: BAROMETRO SANITARIO 3 OLEADA NOVIEMBRE 2022
Clave: ECIS3385

Filtro:
P26A si P26=2

P.26A ¢Cudl? (ENTREVISTADOR/A: escribir la inicial del
pais y seleccionar el que corresponda del listado

desplegable).
[PAISNAC2]
NN T PRSPPI 999
AFGANTSTAN L.t 401
ATDANTA. ..t 101
ALBIMANTAL ... ittt 126
Y2 [ Lo 1 - VPP UPPR TP 124
ANGOIa. it 202
ANtigua y Barbuda........cocvviiieiiiiiiie e 310
APALTIAAS ..ttt 555
Arabia SAUAITA .....eoeiiiiiciii
Argelia..........
Argentina..
ATIMENIA 1ottt ettt e e s st b e e e e e s st b a e e e e e e s anrbaeaaens
F UL (= UL - TSR OPPRTPR
Austria ......
Azerbaiyan
Bahamas...
Bahrein .....
Bangladés.
Barbados .....cuvviiiieiiiiiiiic e
BEIICE .ottt
Benin......
Bielorrusia
Bolivia........ccovvveeninns
BOSNIa-HErZEgOVING ....cooiiiiiiiiii e
BOTSUGNA ..ttt 205
BIaSil..uueiiiiiiiiiiiii e 342
BIUN I 1oiiiiiiiie e e 439
(2 TU T o = U - SRR 104
BUTKINA FASO .uviiiiiie ittt e et saee e stae e 201
BUFUNGI .ottt snbbe e e 206
BEIGICA ...ttt e 103
(0= Lo To Y /=T o 1= T PSP PR 207
CAMDOY@. .t 417
(O 13 T=T U1 [PPSR 208
(O 1o = o - TR SRS 301
(01 1 - Lo RSP PR 246
CLE s 344
(01 0112 - PO PR PPPRNE 407
(O3 01 T'o ] RSP PR 106
COlOMDBIA 1t 343
(0701010 7= T PP PP PPPPTPNE 209
(670 1 o Lo T PO PP PP PPPPPPPPRPPINE 210

LG0T = T 430
Corea del Norte (Rep. POPUIAr .......ccceeiiiiiiiiieieceeceeee e 431
COSEA RICA vviiiitiie ittt 314

COSta dE MaArfil..eeeiiiieiiiie e

Dinamarca
Dominica...

Eslovenia......ccccccccviciviinnnennn,

Estados UNidoS de AMEriCa ....coccuvveiiieeiiiiieiiiee e see e 302
1S (0] V- WSS 141
[0 o] o1 - VO RO P PP PPN 214
FIlIPINAS ettt sree e s 409
FINTANAIA . .eeiiiiiee e 109

Francia...
Gabon ...
Gambia...
Georgia..
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Clave: ECIS3385

(1= 1o T To - WP TP UPPPPPRONE 318
(1= To - VPP UPPRPPROINE 111
GUALEMAIA ...ttt 319

(CTUT 11T RSP STPP 218
GUINEA BISSAU ...uuuiiiiiiiiiiiiiii ettt a e 219
Guinea ECUALOrial .......c.uvviiiiiiiiiiiiiiee et 220
(1T 7 1o b T PO PP PP POPPPPPPROINE 346
[ =V PSRRI 320
HONAUIAS ..t e et ee e 321
[ (UL o | T N PSRRI 112

LT L S PRI 410
[[aTo [oT a1 - PSRRI 411
IFAK e 412
[ = g o - U SRR 113
L= L SR PRI 413
[T =T Lo - PSRRI 114
ISIAS COOK ...uuiiiiiiie ettt e e e e e e e s aaaeas 513

IS1AS MArSNAlL ...cciviieiiiieec e 440
IS1AS SAIOMON .o

JAPON bbb b
Jordania....
Kazajistan.

Kuwait.......

Letonia...
Liberia....

(L=t ] =T 01 (Y PSRRI

() (VT o T PRSPPI 142
[Tt C=T 4] o YU T o o T PSRRI 117
LIDANO i 420
[ F= ToT=To [0 ] T T- U PP PPPR TR 156
[ = To F=To oY of - 1 S SO P PSPPI
Malasia...

Malaui.....

Maldivas.

= 1L PSSP EPRRPR
1= L - O PSRRI
Marruecos.

Mauricio....

Mauritania.

Micronesia

Moldavia ...

MONGOIA ..

Y (oY a1 (=T aT=To | o TSP PP PPTRPPPPPP 158
MOZAMDBDIQUE ...ttt 231
MY BINIMIA <.ttt 405
1= oo PSRRI 303
1Y [o T g - Vo o TR PSRRI 119
NAMIDIA. ..t 232
[N = T 1 N 515
(NN [=] o - L RSP 424
[N Lo U= o T - U USSR 323
NIGEITA. . eeiitie e 234
(N (o] (VT =To - PO PP PP PPPP PP 120
NUEVA ZEIANTA ....vveee ettt e e seee e 504
N[ o =] PP P PP PPPR PRI 233
[©111F- 13 T OSSO PR OPPROUPRON 425
Otros territorios de AMEriCaA.....cuveiiieeeiiiie et see e 399
OLtros territorios de ASIA .....ceveiieeeeiiiee i 499
Otros territorios de EUTOP@ ....ccceeveeiiieiiiiieiie et 199
Otros territorios de OCEANTA . ......cvuviveerie e 599
Otros territorios de AfFiCa.........ocovieeeeeeeeeeee et 299
PaKiSTAN ..eeiiiiie e 426
PalA0S ..ot 516
PANAMA......ooiiiiiccie e 324
Papua NUEVA GUINEA .......cocuieiiiiiieiiesiee sttt 505
PAr@QQUAY .....cccueiieitiie ittt 347
Paises Bajos (HOlaNd@) .........cccveieririiiiiiiiieeesceeeesee e 121
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Clave: ECIS3385

PO bbb
POIONIA . ittt
Portugal .

(O LT PP PP PPPN 427
Reino Unido (Inglaterra, Escocia, Gales e Irlanda del Norte)....... 125
Rep. CentroaffiCana ........ccceeivieiiiiiie it
Rep. Democratica del Congo..

REPUDIICA ChECA......iiiiiiiiitie e
RepUblica DOMINICANE ......cceeiiiiiieiie e
Republica Eslovaca.....

Ruanda.......c..coceveene

Rumania.

Rusia......

SAMO@ .ttt
San Cristobal Y NieVeS ......cooiiiiiiiiiiee e 329
SAN MAINO ..ttt 129
San Vicente y 1as Granadinas .........cccoceeeiiiiieniiieeiiiee e 325
SANLA LUCTA...eiiveeiieiiecce e 328
SANTA SEUE ...t 130
Santo TOME Y PriNCIPE ..cocii it 238
SENEYAI ....eiiiiiii s 239
SIDIA. it 157
SEYCNEIIES ..o 240
11T g = W =To ] o - DS POPPP T PP 241
ST a Lo F= o 10 PRSP PTPRP 432
ST ettt 433
SOMALIA . ttiiiiei i 242
S LANKA. ... 434
SUAZHANTIA ...eeeveeiie e 244
SUAATTICA vttt 236
SUAAN ...t 243
S VLYol - T TR T PSP TR 131
U1 2 RSP PR 132
SUFTN@IM Lttt ettt et et be e b 349
TAHANAIA et 435
TANZANIA ...t 245
TAYTKISTAN ..o 445
TIMOT OFIENTAL ...iiiiiiie et e e aes 517
TOQO ittt 247
TONGA ettt 508
Trinidad Y TODAGO ..ocvviiiiiiiiiieeic e 327
TUPKMENISTAN ...ttt sttt e b e 446
TUTQUIB. ottt 436
TUVAIU 1 512
TUNEZ oottt e e e et a e 248
UCTANTA. .ttt sttt e 135
[0 o - U T - PSP 249
UPUGUAY ittt 350
UZDEKISTAN ...t 447
B Z= g U= LU PPN 509
VENEZUEBIA ..ottt 351
Vietnam.....

Yemen....

Yibuti......

Zambia......

Zimbabue

P.27 ¢ A qué clase social diria Ud. que pertenece?
(RESPUESTA ESPONTANEA, jiNO LEER LAS
OPCIONES DE RESPUESTA!!).

[CLASESOCIAL]

ClaSE AT .eiiiiieciiiiiee et e e e e anaaaas 1
Clase media-alta .. .2
Clase media-media.. .3
Clase media-baja............... .4
Clase trabajadora/obrera. .5
ClaS@ DAJA..cueieiieiii et 12
Clas@ PODIE ..o 6
Infraclase..... T
Proletariado.......... .8
A los/as de abajo . .9
Excluidos/as......... .10
A la gente comun. L1
Otra (ESPECITICAI) couvuieiiiiie it 96
NO Cre€ €N 1S CIASES ..uiiiiuiiieeiiie et 97

[CLASESOCIAL_COD]

HEMOS TERMINADO. MUCHAS GRACIAS POR SU
AMABILIDAD
Y POR EL TIEMPO QUE NOS HA DEDICADO.
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